UBND TINH HA TINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 21/KH-SNgV Ha Tinh, ngay 10 thang 01 ndm 2020
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020

Cin ctr Ké hoach s6 457/KH-UBND ngay 27/12/2019 ctia UBND tinh vé
cong tic cai cach hanh chinh nim 2020; Ké hoach sé 444/KH-UBND ngay
16/12/2019 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach Tuyén truyén cai cach
hanh chinh tinh Ha Tinh ndm 2020; cén c& tinh hinh thuc € cua don vi, S&
Ngoai vu ban hanh K& hoach Tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) niam
2020 v6i cac noi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Nang cao nhan thac trach nhiém cua nguoi dung dau va can bo, cong
chuc trong cac phong, don vi vé cong tic CCHC; phat huy dan chu, ting cuong
ky luat, ky cuong tao thuan lgi cho t6 churc, ca nhan dén giao dich tai So.

- H6 trg can b, cong chuc, vién chirc nam vitng muc ti€u, ndi dung, cac
nhiém vu CCHC, nang cao nhiém vu thuc hién tdt nhiém vu duogc giao, déng
thdi nang cao nhan thirc ctia nguoi dan va doanh nghiép cung gép phan chung
tay xdy dung nén hanh chinh minh bach, cong khai, hién dai trén dia ban tinh;

- Tuyén truyén vé cac thu tuc hanh chinh, phuong thirc giai quyét tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh; day manh tuyén truyén su dung cac
dich vu cong tryc tuyén mirc d6 3 dé nguoi dan va doanh nghiép tiép can va sir
dung.

- Phat huy vai tr0 cua cong tac thong tin truyén thong trong viéc tuyén
truyén vé vai tro quan trong cia cong tic CCHC; phat hién, phan anh chinh xac,
kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua cia cac phong, don vi va can
b0, cong churc, vién chirc trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén cac ndi dung va két qua thuc hién K& hoach cai cach hanh
chinh cua tinh va ctia S& nam 2020.

- Tuyén truyén CCHC g:fm muc ti€u, nhiém vu cia nam 2020; thuc hién kip
thot day du, phu hop tinh chat, dac diém va nhiém vu cua co quan, don vi;

- P61 méi nodi dung va hinh thirc tuyén truyén; két hop cong tac tuyén truyén

CHCH 16ng ghép quan triét, phd bién vé chu truong, chinh sach cua Dang, phap
ludt ctia Nha nude gop phan nang cao nhan thirc vé cong tac CCHC, thic day
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phat trién kinh té - x4 hoi, ddm bao an sinh x3 hoi, dam bao qudc phong - an
ninh, trat tu an toan xa hdi va ting cudng cong tac ddi ngoai, hoi nhap qudc té.

3. Chi tiéu cu thé

- Tiép tuc trién khai hiéu qua chuyén muc héi, dap vé thi tuc hanh chinh
trén Cong thong tin dién tir cua So.

- Kip thoi phat hién va néu guong cac ¢ nhan, to chic ¢ sang kién va
CCHC, guong can bd, cong chure tan tuy trong thuc hién nhi¢m vu.

- Cép nhat, cong khai minh bach tinh trang giai quyét TTCH dbi voi
100% ho so da ,tiép nhan; dam bég) 100% bo thu tuc hanh chinh cua S& duoc
dang tai, niém yét cong khai trén Cong thong tin di¢n tir ciia So.

- Cai thién t6i da kha nang hd trg doanh nghiép tiép can tai li€u, thong tip,
cac quy dinh phap luat va chu truong cua Trung wong, cua tinh ¢6 lién quan dén
cong tac do1 ngoai.

- Dam bao 100% doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban tinh duoc tu
van, hd trg phap 1y va héi dap truc tuyén voi Sé khi co nhu cau.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia, myc tiéu va
tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc. Cac quan diém,
chu truong cua Dang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé CCHC gan v&i
tuyén truyén Pai hoi Pang céac cp.

- Vai tro ctia Cép ty, Ban Giam ddc S¢, cac phong chuyén mon, don vi
truc thudc va cac to chirc doan thé do1 véi viéc trién khai nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén, phd bién cic ndi dung ctia Chuong trinh tong thé CCHC
giai doan 2011 - 2020 ban hanh tai Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011
ctia Chinh phi, Quyét dinh 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thi tudng Chinh
phu phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2016 - 2020;
Ké hoach s6 239/KH-UBND ngay 29/7/2016 cta UBND tinh ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 trén dia ban tinh Ha Tinh;
Nghi quyét s6 22/2016/NQ-HPND ngay 24/9/2016 ctia HDND tinh vé viéc quy
dinh mot sé chinh sach day manh ung dung CNTT nham cai thién tinh minh
bach va tiép can thong tin, gop phan nang cao ning luc canh tranh cap tinh giai
doan 2017 - 2020; Ké hoach cua tinh va cua S& vé cong tdc CCHC nam 2020,
trong d6 tap trung chu yéu vao mét sd nodi dung sau:

+ Tiép tuc tuyén truyén két qua thyc hién Nghi quyet so 18- NQ/TW ngay
25/10/2017 cua BCH TU khoa XII vé “Mot s6 van dé vé tiép tuc ddi méi, sip
xép to chirc bo may cua h¢ théng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hi¢u
qua” va Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua BCH TU khoéa XII vé
“Tiép tuc d6i méi hé thdng to chirc va quan 1y, nang cao chat luong va hiéu qua
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hoat dong cua cac don vi su nghiép cong 1ap” gin véi cai cach to chirc bd may
cua So.

+ Tinh hinh trién khai cai cach, don gian TTHC thudc nganh dbi ngoai va
cac quy dinh vé TTHC.

+ Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thyc hién co ché mot cira, co
ché mot cira lién thong trong giai quyét TTHC cho ca nhan, t chirc. Dic biét 1a
hiéu qua trong cong tac giai quyet TTHC thudc tham quyen giai quyet thdng qua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh.

+ Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat doéi vdi can bg, cong
chirc, vién churc.

+ Tinh hinh trién khai cac noi dung hi¢n dai hoa hanh chinh, trong tam la
xay dyng chinh quyén dién ttr. Tinh hinh khai thac, st dung cac dich vu cong
truc tuyén duoc tich hop trén Céng dich vu cong cua tinh; viéc trién khai dé an
thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu hanh chinh cong thuc hién qua dich vu
buu chinh cong ich trén linh vuc dbi ngoai.

- Tuyén truyén vé nhirng két qua dat duoc va tdn tai, han ché, nguyén
nhan cling nhu tinh hinh trién khai nhi¢ém vu CCHC cua Sé.

- Tuyén truyén két qua thuc hién phong trao thi dua “Can bd, cong chic,
vién chic S& Ngoai vu Ha Tinh thi dua thuc hién van hoa cong s& giai doan
2019-2025".

- Tuyén truyén vé cac mod hinh, co ché dang duogc trién khai thi diém, cac
dién hinh tién tién trong CCHC cua tinh.

- Tuyén truyén vé cac quy dinh cta phap luat vé mdi quan hé giita Nha
nudc va Nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua cé nhan, to chirc tham
gia va giam sat tieén trinh CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén
- Thong qua Cong thong tin dién tir ciia S¢; Bao Ha Tinh.

- Tuyén truyén, quan tri¢t cac noi dung, ké hoach thuc hién nhiém vu
CCHC cua tinh, ctia S¢ cho toan thé can bd, cong chirc, vién chic thong qua cac
budi hop Chi b9, co quan, chao co dau thang va céc sinh hoat td chirc, doan thé
khac; 16ng ghép vao hoat dong sinh hoat Ngay Phap luat hang thang cua co
quan.

- Niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cong tinh va Tru sé co quan, dang tai chu dé tuyén truyén tai bang Led
cua co quan.

- Clr can b, cong chuc, vién chuc tham gia cac khoa dao tao, boi dudng
vé Cai cach hanh chinh.



- Thong qua viéc tiép nhan va giai quyét TTHC ddi véi cac ca nhan, t6
chtrc.

3. Nhiém vu trong tam

(Co phu luc kem theo)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bd tri trong nguén CCHC nam 2020
cua So.

VI. TO CHUC, THU'C HIEN

1. Céc phong chuyén mon, don vi thudc So can cit K& hoach va nhiém vu
cai cach hanh chinh cta phong, don vi minh dé chii dong xay dung va to chic
thuc hién tuyén truyén, phd bién vé cong tac cai cach hanh chinh.

2. Van phong So t6 chte trién khai va kiém tra cong tac to chirc, thuc hién
Ké hoach niy tai cac phong, don vi chuyén mon; dinh ky hang quy, 6 thang,
nam bao cao Ban Giam ddc Sé¢ két qua thuc hién.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020 cta S¢
Ngoai vu Ha Tinh.
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NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2020

PHU LUC

(Kém theo Ké hoach sé 21/KH-SNgV ngay 10/01/2020 ciia S¢ Ngoai vu Ha Tinh)
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