UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Dgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 756 /KH-SNgV Ha Tinh, ngay 12 thang 11 nam 2020
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat djng co quan S¢ Ngoai vu,
phat trién chinh quyén s6 nam 2021

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 caa Chinh phu vé tng
dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc;

- Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 ctua Chinh phu vé
mot sé nhiém vu, giai phap trong tdm phat trien Chinh phua dién tr giai doan
2019-2020, dinh huéng dén 2025;

- Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 cua Tha tudng
Chinh pha phé duyét Chuong trinh chuyén d6i sé6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng nam 2030;

- Ké hoach hanh dong sé 84/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé thuc hién
Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu vé mot s6 nhiém vu,
giai phép trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén nam 2025;

- Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 17/05/2018 ciia UBND tinh vé viéc ting
cudng hiéu qua khai thac, sir dung dich vy cong truc tuyén mac d6 3, mic do 4
trén dia ban tinh;

- Chi thi s6 13/CT-UBND ngay 13/08/2019 cua UBND tinh vé viéc ting
cuong bao dam an toan thong tin mang trong cac co quan nha nudce trén dia ban
tinh Ha Tinh;

- Thyc tién caa nganh, dia phuong va két qua thuc hién Ké hoach tng
dung CNTT nam 2020 cua S& Ngoai vu.

Il. MUC TIEU

2.1. Muc tiéu chung

T6 chirc thuc hién hiéu qua cac van ban chi dao cia UBND tinh vé Gng
dung CNTT trong giai doan hién nay, gop phan d¢am bao thuc hién 19 trinh xay
dung chinh quyén dién ti cac cap, ting cudng day manh xay dung, quan Iy co
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s dir liéu, dam bao ha tang théng tin 6n dinh, an toan, bo sung nhan luc vé
CNTT.

Trién khai hiéu qua hé théng mot cira dién tir, dich vu cong truc tuyén
muc d6 3, 4 ctia don vi, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép tiép
can cac tha tuc hanh chinh théng qua Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh.

2.2. Muc tiéu cu thé

Pam bao hoat dong ung dung CNTT trong co quan ludn gin két véi cai
cach hanh chinh, thic diy nang cao chét lwgng cai cach hanh chinh. 90% hd so
cong viéc xu ly trén moi trudng mang; 95% hd so thu tuc hanh chinh tiép nhan
thu 1y duoc cap nhat, quan Iy va to chac thuc hién trén hé théng phan mém mot
cura.

Bao dam an toan thong tin cho hé théng thdng tin dung chung, cac hé
théng mang LAN, may chu cia cac co quan nha nudc duoc trang bi giai phap an
toan, bao mat nham bao dam an toan thong tin trén moi trudng mang. 100%
trang thong tin dién tir cua cac co quan nha nude dugc gidm sat, san sang cac
bién phap phong ngira, ngan chin tin cong gay mat an toan théng tin va co
phuong an khac phuc sy ¢b dam bao hé thong hoat dong lién tuc 24/24.

I11. NHIEM VU CU THE

1. Phét trién ha tang ky thuat

- Nang cap hé théng phan mém dam bao an toan, an ninh théng tin mang
cta So, st dung thiét bi tich hop va cac phan mém ngan chan va diét virus.

- Trang bi mai, nang cap hé théng may tinh, trang thiét bi ha ting CNTT
cho can bo, coéng chuc, vién chic trong co quan nham dap wng muc tiéu tng
dung CNTT trong giai doan hién nay. Phdi hgp Trung tdm C6ng béo tin hoc
Vin phong Doan PBQH, HDND va UBND tinh trién khai hé théng quan ly
CSDL dam bao théng sudt, ddng bo nham phuc vu cdng tac cai cach hanh chinh
thuan loi, hiéu qua.

- Tiép tuc duy tri ha ting CNTT dap ung nhu cau hoat dong caa co quan,
don vi.

2. Phét trién cac dich vu, tng dung CNTT

2.1. Ung dung CNTT dé cong bo, cong khai thong tin, két qua giai
quyét thia tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén, @ng dung
CNTT phuc vu ngwaoi dan va doanh nghiép



- Tiép tuc quan ly va sir dung hiéu qua Cong théng tin dién tir cua S¢ dam
bao tinh minh bach théng tin caa don vi nham dam bao quyén va co hoi tiép can
thong tin cua ngudi dan va doanh nghiép, huéng dén xay dung nén hanh chinh
minh bach va than thién.

- bam bao céc tiéu chi minh bach thdng tin trong hoat dong cua don vi
trén Cong thong tin dién tir theo Quyét dinh sé 739/QD-UBND ngay 22/3/2017
cua UBND tinh.

- Phé bién kip thoi cac van ban phap luat, thdng tin lién quan trong va
ngoai nudc 18n Cong thdng tin dién ta (http://songoaivu.hatinh.gov.vn). Quan ly
va van hanh tét phan mém quan ly can bo cdng chic, vién chuc, cap nhat cac
thong tin vé tha tuc hanh chinh cia nganh va cong tac cai cach hanh chinh cua
tinh dé dap tng nhu cau tim hiéu thdng tin cia cac t6 chic ca nhan, doanh
nghiép trong va ngoai nudc.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua cac tha tuc hanh chinh cua Sé tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng tinh, cap nhat, thuc hién tt cac dich vu cong truc
tuyén mac do 3, 4 trén phan mém dich vu cong truc tuyén cua tinh, dam bao
thuc hién giai quyét cac thu tuc trudc va dang han, khdng dé ho so nao qué thoi
han quy dinh.

2.2. Ung dung CNTT trong hoat déng ndi b

- Pam bao van hanh va sir dung hiéu qua phan mém Ho so cdng viéc
(TD); thuong xuyén st dung Email <tén nguoi dung>@hatinh.gov.vn trong gui
nhan vian ban va phan mém van ban chi dao diéu hanh, diéu hanh tac nghiép.
Trién khai thuc hién phong hop khong giay to (ecabinnet); tiép tuc trién khai,
tng dung thanh thao chix ky sé6 cho Ban Gidm ddc va lanh dao Van phong So
theo chi dao caa UBND tinh.

- Van hanh va khai thac hiéu qua Céng thdng tin dién ta
(http://songoaivu.hatinh.gov.vn), Cong théng tin dién ti dugc xay dung theo
tiéu chi quy dinh tai Quyét dinh s6 2694/QDB-UBND ngay 17/9/2014 cia UBND
tinh vé ban hanh Bo tiéu chi danh gia Cong/Trang théng tin dién tir cua cac co
quan nha nudéc trén dia ban tinh Ha Tinh.

- Tham gia tap huan, phat trién tng dung nham nang cao trinh do CNTT
cho cén b, cong chuc, vién chic, dap tng nhu cau cta co quan néi riéng va caa
tinh ndi chung.



http://songoaivu.hatinh.gov.vn/
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- V6i dac thu chac nang, nhiém vu cua don vi, nghiém tic xay dung
phuong an bao mat thdng tin, thdng tin noi bo caa co quan.

4. Bao dam an toan théng tin

- Thuong xuyé@n ra soat, cap nhat, thuc hién cac Ké hoach, quy ché, quy
dinh vé bao dam an toan théng tin mang cua tinh trong hoat déng cua don vi;
tiép tuc trién khai phwong an bao dam an toan hé théng thong tin theo cép do.

- Ra soat hién trang, ting cudng dau tu trang thiét bi va thué dich vu
chuy@n nghiép nham nang cao ning luc bao dam an toan thong tin, phong chng
mi doc theo chi dao cua tinh, wu tién cho cac hé théng cung cap thong tin va
dich vu cdng truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép va hé théng trung
tam dir liéu;

- Xay dyng va trién khai ké hoach dy phong, sao luu dit liéu, bao dam
hoat dong lién tuc cta co quan, t6 chuc; san sang khoi phuc hoat déng binh
thuong cua hé thdng sau khi gap sy ¢b mat an toan thong tin mang.

- Tham gia tap huan an toan théng tin/cong nghé théng tin; diy manh
tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thic va trang bi k§ ning co ban vé an toan
thong tin cho CBCCVC don vi;

- Bao dam ty I¢ kinh phi chi cho cac san pham, dich vu an toan thdng tin
mang dat toi thiéu 10% trong téng kinh phi trién khai ké hoach ung dung cong
ngh¢ thong tin hang nam.

5. Phat trién nguon nhan luc

- B4 tri, kién toan t6 phu trach CNTT, Ban Bién tap Cong théng tin dién
tr cua S; Tham gia cac chuong trinh dao tao, boi dudng nang cao nghiép vu ky
nang khai thac va tng dung cac phan mam cho CBCCVC theo quy dinh.

- Tiép tuc nang cao nhan thac cho can bg, céng chirc vé nguy co mat an
toan thdng tin, phong chéng tan cong an ninh mang di vai can b, cdng chuc.

- Thu hat nhan su chuyén nganh CNTT theo Nghi dinh sé 140/2017/ND-
CP cua Chinh phu vé chinh s&ch thu hat, tao ngudn can bo tir sinh vién tét
nghiép xuat sic, can bo khoa hoc tré.

IV. MQT SO GIAI PHAP

1. Phat trién cac md hinh két hop giira cic co quan nha nwéc, doanh
nghiép

- Phéi hop S¢ Théng tin va Truyén thong, Cong an tinh va cac don vi lién
quan ra soat, cap nhat va xu Iy hé thdng co so dit liéu dam bao an toan thong tin
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noi bo co quan, don vi; tham gia tap huan, tng dung céc phan mém bao mat,
quét ma doc theo huéng dan cua cac don vi chuyén mon.

- Phéi hop Tap doan Buu chinh Vién théng chi nhanh Ha Tinh ra soét,
cap nhat, b6 sung cac noi dung trén Trang thong tin dién tir caa So theo quy dinh
cua phéap luat; nghién ctru xay dung cac phan mém phuc vu cong tac chuyén
mon.

- Phéi hop voi Buu dién tinh chuyén giao cong tac tiép nhan va tra két qua
cac tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép tai Trung tdm hanh chinh
cong tinh.

2. Giai phap t6 chirc

- Bé tri 01 dong chi Phé Giam déc So phu trach chi dao truc tiép cong tac
ung dung CNTT.

- T6 CNTT chu tri phdi hop vai cac phong, don vi lién quan trién khai va
thuc hién ¢ hiéu qua. Tuyén dung, bé tri can bo phu trach tng dung CNTT
trong don vi.

3. Giai phap vé nguén luc CNTT

- Tuyén truyén, pho bién vé cac van ban Quy pham phap luat vé ang dung
CNTT cho céan bg, cong chuc cua So. Xay dung cac chinh sach thuan loi,
khuyén khich tng dung va phat trién CNTT, nang cao nhan thuc cua can bo,
cdng chuc, vién chic vé tng dung CNTT.

- Cu thé hoa chinh sach dao tao, thu hit danh cho can bo CNTT trén co s6
chinh sach thu hat nguon nhan luc cao cua tinh; chinh sach uu dai thich hop cho
can bo, cong chtc chuyén trach vé CNTT trong co quan nha nudc.

4. Cac giai phap khéac

- Tiép tuc nghién cau, trién khai chuong trinh tng dung CNTT cuaa don vi
gan véi chuong trinh cai cach hanh chinh, cac ké hoach Chinh quyén dién tir cua
tinh pht hop véi thoi dai hién nay; tang cuong xu ly, diéu hanh cong viéc trén
moi truong dién ti, tng dung hoi hop truc tuyén; ting cudng su dung thu dién
tr cOng vu dé guri cac van ban, trao ddi cdng viéc trong cac co quan nha nudc.

- Tang cuong cong tac hudng dan, chi dao, diéu hanh va dé ra céc giai
phap phl hop nham thic day nhanh qué trinh tng dung CNTT cta So.

- Tap hop y kién gop y, nhan xét cua céan b, céng chuc va ca nhan, to
chtc ¢6 lién quan trong thoi gian thuc hién tng dung CNTT dé dap ¢ng nhiéu
hon nita loi ich va nguyén vong cua céc déi tuong.
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V. KINH PHI THUC HIEN.

Hang nam, S¢ Ngoai vu xay dung dy toan kinh phi thuc hién Ké hoach
tng dung CNTT nam 2021 trinh co quan c6 tham quyén phé duyét dwa trén tinh
hinh thuc té caa don vi. Tong kinh phi du kién 1a 150.000.000d (Bang ché: Mdt
trdm nam mueoi triéu dong chan)

VI. TO CHUC, THUC HIEN

T6 CNTT, Vin phong S¢ cha tri phdi hop vai cac phong, don vi cia Sé
trién khai, thuc hién Ké hoach hiéu qua. Trong qué trinh thuc hién néu cé nhitng
van dé phat sinh bao céo lanh dao phu trach CNTT dé giai quyét. 6 thang va
tong két nam, t6 CNTT tong hop béo cao theo quy dinh./.

VI1. DANH MUC NHIEM VU, DU’ AN

(C6 phu luc kém theo)

Noi nhan: ‘ KT. GIAM POC
- S¢ Thong tin va Truyen thong; PHC A A
- Giam doc So (b/c);

- Luu: VT, VPTTr.




DANH MUC NHIEM VU CNTT NAM 2021

PHU LUC

(Kém theo Ké hoach sé 756/KH-SNgV ngay 12/11/2020 cua S Ngoai Vi)

TT Néi dung Kinh phi Nguén Thoi gian
(VND) ngan sach thuc hién

1. |Duy tri, nang cap téc do, | 10.000.000d | Pon vi Hang thang
duong truyén internet

2. | bao tao, nang cao chuyén|10.000.000d | Bon vi Theo ké hoach
mon, nghiép vu cho CBCC cua tinh va So
va can bo phu trach cong tac TT&TT
CNTT

3. | Trang bi ha tang CNTT cua | 105.000.000d | Pon vi Tuy theo nhu
S¢ (mua may tinh mai, sta cau, diéu kién
chita, nang cip ha tang thuc té
CNTT...)

4. | Duy tri hoat dong Trang | 10.000.000d@ |bPon vi Hang thang
thong tin dién tr

5. |Duy tri ung dung c4c phan | 15.000.000d | Pon vi Hang quy
mém diét virus, phan mém
bao mat théng tin
Tong 150.000.0004

(Bang chir: Mét trdm nam mueoi triéu dong chan)
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