UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:916 /KH-SNgV Ha Tinh, ngay 08 thang 6 nam 2026
KE HOACH

Khic phuc cac tﬁr} tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), cac
tieu chi bj trir diém trong dgt tham dinh, danh gia CHCC cua tinh nam 2025

Cin cr Vin ban s6 3031/SNV-CCHC&VTLT ngay 26/5/2026 ciia S¢ Noi
vu vé viée két qua danh gia, tham dinh chi tiét cong taic CCHC cac s¢, ban,
nganh cép tinh nam 2025, S& Ngoai vu xay dung ké hoach khic phuc cac ton tai,
han ché d6i v6i cong tic CCHC nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Kip thoi khic phuc nhitng ton tai, han ché, ddng thoi tip trung cai thién
cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi trir diém theo két qua tham dinh, danh gia Chi
s6 cai cach hanh chinh nim 2025; tir 6 nang cao chat luong, hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh cua co quan.

- Nang cao trach nhiém ctia ngudi ding dau va doi ngii can bd, cong chrc,
vién chuc trong viéc td chuc thue hién cic nhiém vu cai cach hanh chinh; phat
huy vai tro tham muu, cha dong phdi hop cta cac phong, don vi trong trién khai
nhiém vu duoc giao.

- X4c dinh rd cic nhiém vu, giai phap va trach nhiém cu thé cta timg to
chirc, ca nhan nhiam khic phuc triét dé cac han ché; quyét tam cai thién cac tiéu
chi dat diém thap, gop phan duy tri va ning cao Chi sd cai cach hanh chinh cta
co quan trong ndm 2026 va cic nim tiép theo.

- Gop phan tang cuong hiu luc, hiéu qua quan ly nha nudc; day manh
chuyén doi s6 gan véi cai cach thu tuc hanh chinh, xay dyng nén hanh chinh
chuyén nghiép, hién dai, phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p ngay cang tdt hon.

2. Yéu cau

- Bam sat cac ndi dung, nhiém vu tai K& hoach céi cach hanh chinh nim
2026 cua co quan; tap trung vao cac giai phap manh meé dé khac phuc dat diém
cac ton tai, han ché va nhiing ti€u chi, tiéu chi thanh phan bi mat diém trong ky
tham dinh nam 2025.

- Xac dinh rd trach nhiém ctia nguoi dimg dau, lanh dao cac phong, don vi
va timg can b, cong chure, vién chire; bao dam viée t6 chirc trién khai cac nhiém
vu, gidi phap khéc phuc phai diing tién do, dat chat lugng va hi¢u qua cao.

- Céc nhiém vu, giai phap dé ra phai cu thé, kha thi, co trong tam, trong
diém; gan két chat ch€ véi viéc nang cao chat lugng tham muu, diéu hanh, cai



cach thu tuc hanh chinh, chuyén ddi s va tinh than phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat, don dbc viée thuc hién; kip thoi
chan chinh, xtur Iy cac han ché phat sinh, dong thoi tap trung thu thap, bo sung
day du, khoa hoc cac ho so, tai li¢u ki€ém ching theo diing quy dinh tham dinh.

- Trién khai thuc hién ké hoach phai dam bao tinh thudng xuyén, lién tuc
va dong bo; 1ay két qua thyuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh lam mot
trong nhing tiéu chi quan trong dé danh gia, xép loai murc d6 hoan thanh nhiém
vu cudi ndm cia tap thé, ca nhan va ngudi dimg dau.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

a. Noi dung trién khai

- Bam sat va thuc hién nghiém tic, dung tién dd cac muc tiéu, nhiém vu tai
Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua co quan; bao dam hoan thanh
100% nhiém vu dugc giao trong nam, quyét liét khong dé xay ra tinh trang t6n
dong, qué han hodc khong hoan thanh.

- Chap hanh nghiém ché d6 bao cao dinh ky (quy, 6 thang, 9 thang, nim)
va dot xuat vé cong tac cai cach hanh chinh; chu dong thu thap, phan loai va
chuan bi day du hd so, tai liéu kiém chimg phuc vu cong tac tu danh gia, chim
diém va tham dinh Chi s cai cach hanh chinh hang nam.

- Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s trong quan 1y,
diéu hanh; tap trung thyc hién sb hoa tai liéu luu trir gidy hinh thanh trudc _ngay
01/7/2025 theo dung quy dinh; dong tho1 xay dung, cap nhat kip thoi, day du
danh muc ho so minh chirng dién tir phuc vu cong tac danh gia, tham dinh.

- Thuong xuyén theo doi, ra soat, cap nhat lién tuc tién do xur Iy cong viéc
trén Hé thong quan 1y vin ban va ho so cong viéc; bao dam hoan thanh 100%
nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao ding thoi han quy dinh.

- Nang cao chat luong cong tac tham muu, chi dao diéu hanh; ting cudng
cong tac tu kiém tra, don doc viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai
cac phong, don vi truc thudc; kip thoi chan chinh, khic phuc triét dé céc ton tai,
han ché phat sinh.

- Khuyen khich, tao diéu kién thuan loi dé can bo, cong chuc, vién chirc
nghién ctru, dé xudt cac sang kién, giai phap mo1 hodc mo hinh hay trong cong
tac cai cach hanh chinh, chuyen doi s, nhim nang cao chét luong phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép.

b. Trach nhiém thwe hién

- Pon vi chu tri: Van phong Sé.

-Pon vi phéi hop: phong Nghié¢p vu ddi ngoai, don vi truc thudc Sé.

2. Cai cach thé ché



a. Noi dung trién khai

- Tlep tuc ning cao chat lugng coéng tic tham muu xay dung, gop ¥, thAm
dinh va kiém tra vin ban quy pham phap luat; bao dam cac ¥ kién gop y ¢o chét
luwong, dung trong tAm, phu hop véi quy dinh cua phap luat va thuc tién quan 1y
nha nudc ctia nganh, linh vuc.

- Thuc hién day du, kip thoi viée ra soat, hé théng héa van ban quy pham
phap luat; kién nghi sua d6i, bo sung, thay thé hoic bii bé cac van ban khong
con phu hop, chdng chéo hodc hét hiéu luc.

- Tang cuong cong tac theo doi thi hanh phap luat; kip thoi phat hién nhiing
kho khan, vuong mac trong qua trinh t6 chirc thuc hién dé tham muu cp co
thAm quyén xem xét, xir 1y theo quy dinh.

- T6 chire trién khai kip thoi, ddy du cac van ban quy pham phap luat méi
dugc Trung wong, tinh ban hanh thudc linh vuc quan 1y; khong dé xay ra tinh
trang cham trién khai, cham phé bién, quan triét dan dén anh hudéng chat luong
thuc hién nhiém vu.

- Thue hién nghiém tac ché dd bao cao, ra soat cac ndi dung dugc giao quy
dinh chi ti€t tai luat, nghi quyét, nghi dinh, thong tu; bao dam gui day du, dung
tho1 gian quy dinh.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat; nang cao nhin
thtre, ¥ thire chap hanh phap luat cua can bo, cong chirc, vién chirc trong co quan.

b. Trach nhiém thue hién

- Bon vi chu tri: Van phong

- Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu dbi ngoai, don vi truc thudc So.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm 2026.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Noi dung trién khai

- Kip thoi ra soat, tham muu cong bd danh muc TTHC va danh muc TTHC
ndi by thudc pham vi quan 1y ngay sau khi c6 quyét dinh cong bo cua cac bo,
nganh Trung uong hodc van ban quy pham phap luat c6 lién quan; bao dam
100% ho so trinh cong bo ding thoi han quy dinh.

- Thuong xuyén ra soat, danh gia nham kip thoi phat hién nhiing bét cap,
chong cheo, khong con phu hop; chu dong dé xuat cac phuong an don gian hoa,

cit giam toi da thoi gian giai quyét, thanh phan hd so va chi phi tuan tha TTHC
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién nghiém thc V’iéC c()ng khai, minh baqh dﬁy du, chinh xac cé’c
TTHC trén Co so dit liéu qudc gia vé TTHC, HE thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh va Trang thong tin dién tir ciia co quan theo dung quy dinh.
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- Nang cao chat luong giai quyét TTHC tai co quan; quyét tim bao dam ty
1¢ hd so giai quyét trude va dung han dat mic tdi da; tuyét ddi han ché dé xay ra
hd so qué han; thuc hién nghiém quy trinh xin 16 nguoi dan, doanh nghiép néu
x4y ra cham tré.

- Day manh cong tac s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC; thuc hién cap
nhat dy du, chinh xac va dong bo thong tin, dir liéu trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh; khic phuc triét dé tinh trang thiéu hut thong tin hodac di
liéu khong dam bao chét luong theo yéu cau danh gia.

- Tiép nhan va xur Iy hiéu qua cac phan anh, kién nghi cua to chirc, c4 nhan
v€ quy dinh hanh chinh va viéc giai quyét TTHC thudc tham quyén; kip thoi
phat hién, chan chinh céc ton tai, han ché phat sinh trong quy trinh van hanh.

- Tang cuong trach nhiém, tinh than phuc vu va dao dlrc cong vu cua doi
ngil cdn bg, cong chuc; kién quyét khong dé xdy ra hanh vi nhiing nhicu, gay
phién ha trong qua trinh thyc thi nhiém vu chuyén mon.

b) Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: Van phong.

- Pon vi phdi hgp: Phong Nghiép vu dbi ngoai, don vi truc thudc So.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

a) Noi dung trién khai

- Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va
méi quan hé cong tac cla cac phong chuyén moén, don vi tryc thudc theo quy
dinh phap luét va huong dan ctia cip c6 tham quyén; bao dam phan dinh rd rang,
khong chong chéo, trung ldp nhiém vu.

- Tham muu ban hanh Quyét dinh phé duyét ban m6 ta cong viéc va khung
nang lyc tung vi tri viéc lam cua S& Ngoai vu; tlep tuc ra soat, sap xep, kién toan
t6 chirc bd may tinh gon, hoat dong hi€u lyc, hiéu qua; bo tri cong chue, vién
chire phu hop voi vi tri viée lam; dong thoi phdi hop trién khai phuong an sip
xep don vi su nghiép cong lap truc thudc S¢ theo dung 10 trinh.

- Ra soat, tham muu phuong an b tri bién ché, nhan su tai cac phong chuyén
mon bao dam dung quy dinh vé co cau t6 chuc; tap trung khac phuc tinh trang
thiéu hut bién ché hoic chua bao dam sd lugng cong chirc tdi thiéu tai cac phong
chuyén mon theo quy dinh hién hanh.

- Day manh va thuc hién hi¢u qua viéc phan cép, uy quyen trong giai quyét
cong viée gin voi kiém soat quyén luc; xac dinh rd thAm quyén, trach nhiém cia
tap thé, c4 nhan, dic biét 1a vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau trong thuc
hién nhiém vu duoc giao.



- Tang cudng cong tac ki€m tra, giam sat vi¢c thuc hién chirc ndng, nhi¢ém vu
cua cac phong, don vi; kip thoi phat hién, chan chinh va xtr ly dat diém cac
vuong mac, bat cap phat sinh trong t6 chirc va hoat dong cua co quan.

- Nang cao chit luong, co ché phdi hop giilta cac phong chuyén mon, don vi
tryc thudc trong tham muu va giai quyet cong viéc; bao dam sy thong nhit,
thong sudt, ky cuong va hiéu qua trong tong thé hoat dong quan 1y, diéu hanh.

b) Trach nhiém thuc hién

- Bon vi chu tri: Van phong.

- Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu doi ngoai, don vi truc thudc Sé.
- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

5. Cai cach cong vu

a) Noi dung trién khai

- Tiép tuc ra soat, bd tri va sir dung doi ngii can bo, cong chirc, vién chire
theo dung vi tri viéc lam, tiéu chuan chtc danh va khung ning lyc da duge phé
duy€t; thyc hién nghiém tic, cong khai, minh bach cac quy dinh vé tuyen dung,
b6 nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyen, danh gia, xep loai chét luong,
bao dam dang quy trinh va phit hop véi yéu cau nhiém vu cia timg phong, don vi.

- Xay dung va trién khai hiéu qua K& hoach ddo tao, bdi dudng can bo,
cong chirc, vién chirc nim 2026 gin voi vi tri viée 1am; trong d6 tip trung vao
cac ndi dung nang cao k¥ ning chuyén ddi s, nghiép vu ddi ngoai va nang luc
thuc thi cong vu.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; nang cao tinh than trach nhiém,
dao durc cong vu, van hoa cong s¢ va y thirc phuc vu Nhan dan; thuong xuyén
kiém tra viéc chap hanh ndi quy, quy ché lam vi¢c cia co quan; kip thoi phat
hién, chan chinh va xur 1y nghiém cac trudong hop vi pham quy trinh, quy ché
thuc thi cong vu.

- Thuc hién day du, kip thoi viéc cap nhat, quan ly va khai thac dir liéu ho
so can bd, cong chuc, vién chirc trén Phan mem quan ly ho so dién tir; bao dam
dir liéu thong tin luén "dung, du, sach, song" va dong bd theo ding quy dinh
hudng dan cua nganh Noi vu.

- Gan két chit ché két qua thuc hién cac muc ti€u, nhi€ém vu cai cach hanh
chinh vdi1 cong tac danh gia, x€p loai chat lugng can bg, cong chirc, vién chirc
cudi nam; xem day la ti€u chi cung dé xem xé&t trach nhi¢m, nang lyc di€u hanh
cua nguoi dung dau cac phong, don vi truc thudc.

b. Trach nhiém thwe hién

- Pon vi chu tri: Van phong.

-Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu doi ngoai, don vi truc thude Sé.



- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.
6. Cai cach tai chinh cong
a. Noi dung trién khai

- Thyc hién nghiém tac cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y, sir dung ngén
sach nha nudc; bao dam nguyén tic cong khai, minh bach, triét dé tiét kiém va dat
hiéu qua cao trong viéc phan bo, st dung cac ngudn kinh phi dugc giao.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh; nang cao cong suat, hiéu suét sir dung
tai san cong va cac nguén luc ndi bo.

- Siét chat cong tac quan 1y, st dung tai san cong; thuc hién dy du, dung
tho1 han viéc cong khai tai san cong, cong khai tai chinh va céc ndi dung co lién
quan theo dung quy dinh phép luat.

- Thuong xuyén ra soat, danh gia tinh hinh thyc hi¢n co ché tu chu tai
chinh cua don vi su nghiép truc thudc (Trung tdm Dich thuat va Dich vu d6i
ngoai); dinh hudng xay dung cac giai phap nang cao muc do tu chu, tang cuong
khai thac cac ngudn thu dich vu hop phap nham giam dan su phu thudc vao ngan
sach nha nudc.

- Kip thoi tham muu xay dung, sua d6i, bo sung hodc ban hanh mdi cac
dinh muc kinh té - k¥ thuat, don gia, gia dich vu su nghiép cong thuc linh vuc
quan 1y d6i ngoai; bao dam phu hop véi thuc tién dia phuong va yéu cau quan Iy
nha nudc trong tinh hinh méi.

- Pay manh cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi; ting cuong kiém
soat chit ché cac khoan chi thuong xuyén, nhat 13 kinh phi hoi nghi, khanh tiét,
doan ra, doan vao; khai thac va sir dung hi€éu qué h¢ théng co s& VAt chit, trang
thiét bi lam viéc cua co quan.

- Nang cao chat luong cong tac lap du toan, phan bd, quan 1y va quyét toan
ngan sach hang nim; bao dam ding quy trinh, tién d6 thoi gian quy dinh, tuyét
d6i han ché sai sot trong qua trinh tong hop s6 liéu Kho bac.

b. Trach nhiém thye hién

- Bon vi chu tri: Van phong.

- Pon vi phbi hop: Phong Nghiép vu dbi ngoai, don vi truc thudc So.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm 2026.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén s, chinh quyén dién tir

a) Noi dung trién Khai

- Tiép tuc trién khai hiéu qua cac nhiém vu vé chuyén ddi sb, xay dung
chinh quyén sd theo cac ke hoach, chuong trinh ctia Trung wong, cua tinh va cua
co quan; gan chuyén doi s6 voi cai cach hanh chinh va nang cao chat lugng phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.



- Pay manh tng dung coéng nghé thong tin, cong nghé sb va tri tué nhan tao
(Al) trong cong tac quan ly, diéu hanh, xir Iy cong viéc chuyén mon; xay dung
va hoan thién hd so minh ching dbi véi cac mo hinh, giai phap tng dung Al
theo quy dinh.

- Xay dung, cap nhat, khai thac va st dung hiéu qua cac co sé dir li¢u
chuyén nganh; tang cuong két noi, chia sé dir li¢u voi cac hé thong thong tin, co
sO dir li¢u cua tinh va Trung wong theo quy dinh.

- Nang cao chat luong hoat dong ctia Cong thong tin dién tir; bao dam cap
nhat ddy du, kip thoi cac thong tin theo quy dinh; tang cuong dang tai tin, bai,
van ban chi dao diéu hanh, thoéng tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh,
chuyén d6i s6 va hoat dong ctia co quan.

- Duy tri va nang cao hi¢u qua str dung He théng quan 1y vin ban va hd so
cong vi¢e, thu dién tr cong vu, chir ky s6 chuyén dung; bao dam 100% van ban
dién tor dugce xur ly trén moi truong mang theo quy dinh.

- Nang cao ty 1@ hd so truc tuyén, ty 1€ s6 hoa hd so, ty lé~thanll toan truc
tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tang cuong huong dan, ho trg nguoi
dan, doanh nghi¢p st dung dich vu cong truc tuyén.

- Tlep tuc trién khai, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015; thyc hién day du cac hoat dong danh
g1a nd1 b, xem x¢ét cua lanh dao, cdp nhat danh muc tai liéu va quy trinh noi bd
theo quy dinh.

- Ra soat, xay dung va hoér} thién cac quy trinh ndi bo giai quyét cong viéc
chuyén mon, bao dam day du, dong b va phu hop voi chirc nang, nhiém vu cua
CO quan.

- Tang cuong cong tac bao dam an toan thong tin mang; thuc hién cac bién
phap phong ngtra, phat hién va xtr ly kip thoi cadc nguy co mat an toan thong tin
trong hoat dong ctia co quan.

b. Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: Van phong.

-Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu ddi ngoai, don vi truc thudc Sé.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2026.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

(C6 phu luc chi tiét kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Chanh Vin phong, Truéng Phong Nghiép vu ddi ngoai, don vj trye
thudc S¢' can cu chire nang, nhiém vu duge giao va noi dung Ké hoach nay, chu
dong xay dung giai phap, 16 trinh cu thé dé t6 chure trién khai thyc hién nghiém
tuc; thuong xuyén tu ra soat, ki€ém tra, don doc viéc khac phuc diut di€m cac ton



tai, han ché va céc tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn bi trir diém thudc linh vuc phu
trach; thyuc hién nghiém tic ché do bao céo dinh ky hodc dot xuat vé Van phong
S& dé tong hop.

2. Giao Vin phong S¢ 1am dau méi chu tri theo ddi, hudéng dan, don dbc
va kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay; thudong xuyén téng hop, cap nhat tién
d6 khéc phuc cac ton tai, han ché trong coéng tac cai cach hanh chinh cua co
quan; kip thoi tham muu Lanh dao S¢ xay dung bao cdo gui cac co quan co
tham quyén cép trén theo dung quy dinh.

3. Phong Nghiép vu doi ngoai, don vi tryc thuc co trach nhiém thu
thap, sip xép va cung cap day da ho so, tai liéu kiém chimg lién quan dén cac
tiéu chi, tiéu chi thanh phan thudc linh vuc dugc phan cong phu trach; chu dong,
phéi hop chit ché véi Van phong So trong qua trinh tu danh gid, chim diém va
phuc vu cong tac thim dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nam.

4. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé khan, vudng mac hodc
phat sinh cac ndi dung can diéu chinh, bd sung, cac phong, don vi truc thude
phai kip thoi bao cdo Lanh dao S (qua Vin phong S&) dé xem xét, cho ¥ kién
giai quyét.

Trén day 1a Ké hoach khac phuc céc ton tai, han ché va céc tiéu chi bi trix
diém theo két qua tham dinh, danh gia Chi sb cai cach hanh chinh nam 2025 cta
S¢ Ngoai vu. Yéu cau Trudng cic phong, ngudi ding dau don vi truc thudc
nghiém tiic quan triét va trién khai thyc hién hiéu qua, nham nang cao toan dién
chat luong cong tac cai cach hanh chinh, quyét tim cai thién thir hang Chi s cai
cach hanh chinh cua co quan trong nam 2026 va cac nam tiép theo./  uen—"

Noinhgn: KT. GIAM POC
- UBND tinh (dé b/c); ; r 4

- Ban Giam déc S¢;
- Céc phong, don vi;
- Luu: VT, VPs.
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GIAI PHAP

Khic phuc trong nim 2025 d6i véi cac ton tai, han ché trong cong tic CCHC céc tiéu chi bi trir diém trong dot thAm dinh,
danh gia CCHC cua tinh nam 2025

Cic ton tai, han ché trong cong tac CCHC,

Thoi han

STT céic tiéu chi bi trir diem Tham muu giai phap khac phuc cu the hoan thanh Ghi chu
Tiéu chi 1: Cong tac trién khai Cai cach L » p
hanh chinh: Poan thim dinh dénh gi4 dat - R sodt toan bo cac nhiém vy trong Ke hoach CCHC
10.951/13 didm. Bi trir cac ticu chi nhu sau: nam 2026; xay dung bang theo ddi tién dg thuc hién
'_ S ) ' theo thang; giao cu thé trach nhiém timg phong, don vi; | Thuone xuvén
- Tiéu chi 1.1: Ban hanh ké hoach CCHC. dinh ky hang quy to chire kiém tra, danh gia két qua 8 X
- Tiéu chi 1.2.2: Trién khai, thyc hién bao cao | thuc hién dé kip thoi chén chinh cac nhi¢m vu ¢ nguy
1 dot xuat lién quan dén cong tac chi dao diéu co cham tién do.
hanh CCHC - Xay dung ké hoach sb hoa tai ligu luu trit hinh thanh
- Tiéu chi 1.6.4: hyc hién s6 héa tai ligu luu trir | trude ngay 01/7/2025; thuc hién quét, luu trir va cap Thu A
gidy hinh thanh truéc ngay 01/7/2025 nhat dir lidu trén hé thong dién tir; hoan thién ho so, uong xuyen
o n i hinh anh, bién ban nghiém thu va cac tai liu chung
- Tiéu chi 1.7: Thl_le hién nhiém vu Fhr(_)’c minh két qua sé hoa.
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
Tiéu chi 2: Cii cich thé ché:
Poan tham dinh danh gia dat 12/13 diém. Bi trir
cac tiéu chi nhu sau: Tiéu chi 2.1.1: Ra soat ng1 | Thuong xuyén theo ddi cac van ban quy pham phap luét
dung giao HDND, UBND tinh quy dinh chi tiét | m&i ban hanh; t6 chic ra soat, tong hop va guri bao cao . A
2 Thuong xuyén

tai cac van ban QPPL Trung wong (Luat; Nghi
dinh; Thong tu; Quyét dinh cua Thu tuéng
Chinh phu)

dung thoi gian quy dinh; xay dung hé so theo ddi riéng
doi voi tung van ban dugc giao tham muu thyc hién.
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Ti€u chi 3:Cai cach thi tuc hanh chinh va
cung cap dich vu cong truc tuyen

Poan thim dinh danh gi4 dat 14.432/16 diém.
Bi trir cac ti€u chi nhu sau:

- Tiéu chi 3.1.1: Cap nhét, trinh Chu tich
UBND tinh cong bé Danh muc TTHC theo
nganh, linh vuc do B9, nganh Trung wong quy
dinh, do 7HDND‘ tinh, UBND ti’nh quy dinh
thudc tham quyén gidi quyet cap tinh, xa

- Tiéu chi 3.3.2: Ra soat, don gian héa TTHC
ndi bo

- Tiéu chi 3.6.1: S6 hoa ho so giai quyét TTHC

- Tiéu chi 3.8.1: Ty 1& ho so truc tuyén (gdm ca
mot phan va toan trinh)

- Ngay sau khi B9, nganh ban hanh quyét dinh cong bd
TTHC, cac phong chuyén mon chu dong ra soat, du
thao quyét dinh cong bé TTHC cua tinh; bao dam thoi
gian trinh UBND tinh khong qua 05 ngay 1am viéc ké tir
ngay nhan dugc van ban ctia B, nganh

- Xay dung ké hoach ra soat TTHC ndi bo hang nam; dé
xuit cit giam thanh phan hd so, thoi gian xtr 1y, quy
trinh trung gian khong can thiét; bao céo két qua thyc
hién theo quy dinh.

- Thyc hién s6 héa 100% ho so tiép nhan méi; ra soat
céc hd so chua duge sd hoa dé cap nhat bd sung; kiém
tra dinh ky trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
nham bao dam ty 1¢ s6 hoa dat tir 95% trd 1én.

- Pay manh tuyén truyén, huong dan to chirc, ca nhan
st dung dich vu cong truc tuyen hd tro truc tlep tai BO
phan Mot cua; phan dau ty 1€ hd so truc tuyen dat trén
90%.

Thuong xuyén

Thuong xuyén

Thuong xuyén

Thuong xuyén

Tiéu chi 6: Cai cach tai chinh cong

Doan thim dinh danh gi4 dat 12.8/13 diém. Bi
trir cac tiéu chi nhu sau: Ti€u chi 6.3.4: Tham
muu, xay dung ban hanh danh muc su nghi¢p
cong, dinh muc kinh té k¥ thuat, gia dich vu su
nghi¢p cong st dung ngan sach nha nude trong
linh vuc quan 1y (theo phéan cap, thudc pham vi
quan ly cua dia phuong)

Ra soat cac dich vu sy nghiép cong thude linh vie quan
ly; hoan thién ho so, phuong an gia, dinh murc kinh t&
k¥ thuat trinh cap c6 tham quyén ban hanh theo quy
dinh.

Quy 11/2026
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Tiéu chi 7: P6i méi sang tao, chuyén doi s6
va ap dung ISO 9001

Poan thdm dinh danh gia dat 14.36/16 diém. Bj
trir cac ti€u chi nhu sau:

- Tiéu chi 7.2.2: Mtrc d6 ing dung Tri tu¢ nhan
tao (Al)

- Tiéu chi 7.2.3: Ty 1€ co s¢ dit li€u chuyén
nganh, linh vuc dugc xay dung, phat trién

- Ti€u chi 7.2.7: Chét luong cung cép thong tin
trén Cong thong tin dién tr cua don vi

- Tiéu chi 7.3.2: Danh gid mtc d6 tudn thu quy
trinh/hudng dan hé thong, yéu cau ti€u chuan,
cac quy dinh lién quan

- Py manh tng dung tri tué nhén tao (AI) trong xi 1y
cong viéc

- Thuong xuyén cép nhat tin, bai, van ban chi dao diéu
hanh, thong tin tuyén truyén CCHC; ra soat cac chuyén
muc theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP dé bao dam day
da ndi dung theo quy dinh.

- T chirc danh gia ndi bd va hop xem xét cua lanh dao
ding quy dinh; ra soat, cap nhat danh muyc tai li¢u noi
bo, tai liéu bén ngoai va cac quy trinh ISO con thiéu.

Thuong xuyén

Thuong xuyén

Quy I11/2026




		2026-06-08T13:58:17+0700


		2026-06-08T14:05:12+0700


		2026-06-08T16:24:01+0700


		2026-06-08T16:24:15+0700


		2026-06-08T16:24:46+0700




