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Ha Tinh, ngay 07 thang 10 nam 2022

NGHI QUYET
Vé diy manh cong tic cii cach hanh chinh Nha nuéc
ctia S& Ngoai vu giai doan 2022 - 2025, dinh hwdéng dén nam 2030

I. TINH HINH CHUNG

Trong nhitng ndm qua, dudi sy chi dao cua Cap uy, Chi bo, céng tac Cai
cach hanh chinh ctia S& Ngoai vu dé dat dugc nhiing két qua kha quan, gop phan
thure hién thing loi nhiém vu 6n dinh, phuc hoi va phat trién kinh té - x4 hoi, bao
dam qudc phong, an ninh va trat tu an toan x& hdi cua tinh. S& da tién hanh Cai
cach hanh chinh mét cach dong bd trén céc linh vue: thé ché, thu tuc hanh chinh,
td chitc bd may, xay dung va phat trién doi ngfi cdn bo, cong chirc, cai cach tai
chinh céng va timg budc hién dai hod nén hanh chinh.

HE thong thé ché phép luét cia co quan timg budc duge ddi méi va hoan
thién, gop phan vao viéc trién khai tot cac chirc ning, nhiém vu va dinh hu’ong
cac hoat dong trén linh vuc dbi ngoai. Céc thi tuc hanh chinh c6 thdi gian giai
quyét duoc rit ngén, vie tiép nhan va tra két qua duoc thuc hién ding quy dinh,
khong co6 tinh trang tdn dong hd so va kéo dai thoi gian giai quyet Chtre nang,
nhiém vy cua cac phong chuyén mén, don vi thuge S& timg bude duoc didu
chinh phu hop véi yéu cau quén ly nha nudc trong thot ky méi; co chu to chire
bd may dugc sap xép tinh gon hon. Pdi ngli CBCCVC S& duge chi trong déo
tao, boi dudng nén di cb nhu'ng budce trudng thanh dang ké, c6 nang luc, trinh
d9, k¥ nang dap ng yéu cau cua mdt nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai.
Linh vyc tai chinh cong dugc quan ly chét ché va thuc hién dung theo quy dinh,
quy ché: cac chinh sach vé tién luong, ché d6 dai ngd, ché do bao hiém x4 hoi va
cac ché do khac dugc thyc hién mét cach nghiém tac dd gop phan cai thién va
néng cao doi séng cia ddi ngfi CBCCVC. S¢ timg budc dau tu trang thiét bi
nham phuc vu cong tac hién dai hoa nén hanh chinh Nha nudc; co so ha ting cong
nghé théng tin dugc dau tu, nang cép, trién khai kha dong bo; viéc img dung cong
nghé thong tin trong xtr 1y cdng viéc dat hiéu qua cao.

Tuy nhién, céng tic CCHC cia S& van con mot s tdn tai han ché: Hién nay
chua ¢6 quy dinh, ché tai xir phat vi pham hanh chinh trén linh vyc d6i ngoai
nén viéc quan ly, theo doi thi hanh phap luat vé linh vuc ddi ngoai van con nh1eu
khoé khan. Ty 18 tiép nhén hé so mic d6 3, 4 qua cong dich vu céng truc tuyén
con thép. S6 luong cdng chirc cua S¢ con thidu so véi chi tiéu bién ché duoc
giao vi thé mot s6 can bd phai thyc hién ki€ém nhiém nhidu nhiém vu dén t6i
hi¢u qua cbng téc trén mot so linh vuc chua cao. Viéc luan chuyén vi tri cong
tac di da duoc trién khai nhung chua thudng xuyén, lién tuc do c6 nhiéu chirc
danh chi c6 01 can bd thuc hién. Mirc d6 chuyén nghiép, tinh chuyén sau, k¥
nang bémh chinh ciia mét sb bd phén can bd, cong chire, vién chic chua ddp tng
yéu cau.
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Pé tiép tuc phat huy nhiing két qua dat dugc va khic phuc nhing ton tai,
han ché khi tr1en khai céng téc cai cach hanh chinh, Ban Chép hanh Chi b ban
hanh Nghi quyét vé ddy manh cong téc cai cach hanh chinh Nha IlU'O’C cua S¢
Ngoai vu giai doan 2022-2025, dinh huong dén nim 2030 nham tiép tuc doi
mdi, nang cao chat lugng, hi€u qua cong tdc cai cach hanh chinh trong co quan,
gop phén vao su phat trién kinh té - x& hdi cua tinh.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

D4y manh thyc hién coéng tic cai cach hanh chinh nhdm x4y dung nén
hanh chinh dan chu, ky cuong, céng khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai

trinh; x8y dung ddi ngil can by, cong chie, vién chtrc co pham chat nang luc va
uy tin dé thuc hién t6t nhiém vu trong méi trudng hdi nhap quoc té.

Téap trung xay dung, trién khai dong bd va c6 hiéu qua Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030; khic phuc nhiing kho
khin, vuéng mic, tao sy chuyén bién manh mé trong cong tac cai cach hanh
chinh, néng cao trach nhiém phuc vu ngudi déan, doanh nghiép; t6i uu hoéa céng
nghé thong tin trong chi dao, didu hanh, thuc hién nhiém vu chuyén moén cling
nhu cac dich vu dbi ngoal g6p phén x4y dung chinh quyén dién ti.

2. Chi tiéu chu yéu dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

a) Dén néim 2025:

- Phén d4u cai thién thtr hang cac chi sb lién quan dén cai cach hanh chinh
cua co quan.

- Phén d4u 100% vin ban QPPL ctia HDND, UBND tinh thudc linh vuc
d6i ngoai duoc ra soat tham muu dé stra ddi, bd sung hodc thay thé phu hop véi
quy dinh cta vin ban cép trén ban hanh.

- 100% tht tuc hanh chinh ctia don vi c6 du didu kién, duge cung cap truc
tuyen muc do 3, 4 trén Cong dich vy cong cua tinh. Ty 16 hé so giai quyét truc
tuyén muc d6 4 trén tong sO ho so dat tbi thidu 50%. Mirc d6 hai long cua nguoi
dan, doanh nghiép v& giai quyét thi tuc hanh chinh dat t6i thiéu 90%.

- Xay dung do6i ngii ¢6 co céu hop 1y, dap tmg tiéu chuén chirc danh, vi tri
viéc lam va khung nang luc theo quy dinh; 50% can bd, cong chuc lanh dao,
quan ly ¢ du kha nang lam viéc trong mdi truong qubc t&, 50% céan bo, cong
chie giao tiép duoc bing tiéng Lao.

- Giam binh quan 10% chi hd tro truc tiép tir ngan sach Nha nude cho don
vi su nghiép cong lap.

- Hoan thién hé théng quan 1y co s& dit lidu kiéu bao nguodi Ha Tinh &
nude ngoai va trién khai thuc hién.

b) Dén ndam 2030:

- Phén ddu 100% Luét, Nghi quyét ctia Qudc hoi, Phap 1énh, Nghi quyét
cta Uy ban thudong vu Qudc hdi, Lénh, Quyét dinh ciia Chu tich Nudce, Nghi
dinh ctia Chinh pht, Théng tu cta cac B, nganh Trung uong giao HDND tmh
va UBND tinh quy dinh chi tiét thudc linh vuc d6i ngoai dugc tham muu trién
khai, thuc hién kip thoi.
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- 100% thu tuc hanh chinh cia don vi ¢6 du didu kién, duoc cung cp truc
tuyen muc do 3 Va 4, dong tho1i, hoan thanh viéc tich hop, cung cép trén Cong
Dich vu cong quoc gia. Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén muc d6 3 va 4 trén tong
sb ho so dat t61 thiéu 80%. Mre do hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai
quyét thu tuc hanh chinh dat tbi thiéu 95%.

- Phén dau 80% can bo, cong chuc, vién chie giao tiép duoc it nhat 1
ngoal ngit; trén 80% s6 1anh dao, quan ly clia S& c6 du kha nang lam viéc trong
moi truong quéc té, 100% cén bo, cong chiic, vién chic giao tiép duoc bing
tiéng Lao.

- Phén déu thue hién dat cac chi tiéu vé chuyén dbi s6 dinh huéng dén nam
2030 tai Nghi quyét s 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 ctia Ban Chép hanh Pang bd
tinh.

- Pén nam 2026, Trung tAm giam Ol bién ché huong luong Ngéan sach
Nha nude va la don vi sy nghiép ciua So tu chu vé tai chinh.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Tang cwong sw lanh dao, chi dao cua Cip ny; su chi dao, diéu hanh
ctia Ban Giam déc trong thuwe hién cong tac cii cach hanh chinh

Ting cudng su lanh dao, chi dao cia Cép 1y, Chi bd va ngudi ding dau
co quan trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, xac dinh déy la nhiém vu
chinh trj trong tdm, thudng xuyén, 1au dai cia co quan, don vi. G&n nhiém vy
cal cach hanh chinh véi thuc hién Két luén sb 01 - KL/TW, ngay 18/5/2021 vé
tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW, ngay 15/5/2016 ciia B§ Chinh tri vé day
manh hoc tap, 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh va céc quy
dinh cia Dang, Nha nudec, nhat la quy dinh vé trach nhiém néu guong cua can
bo, cong chire, vién chire; ddu tranh phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu
515 (e

Tép trung cong tac chi dao, didu hanh, t6 chtc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cia co quan; néng cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cia bo may
nha nudc; @ cao trach nhiém ngudi dimg dau; lanh dao, chi dao thyuc hién
nghiém tic cac quy dinh cua Nha nude va Két luén s6 29-KL/TU ngay
22/7/2021 cta Ban Thudong vu Tinh ay vé tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh, ndng cao dao duc cong vu trong can bd, cdng chirc, vién chuc va
cén b, chién sy luc luong vil trang, dap tng yéu céu nhiém vu.

Piy manh céng tac truyén thong, néng cao nang luc, nhén thue, trach
nhi¢m cua can bg, cong chirc, vién chirc vé thuc hién céi cach hanh chinh; dong
vién, khuyén khich viét cac sang kién, giai phap méi, hiu qua vé cong tac cai
cach hanh chinh. Hing nam, 14y két qua thuc hién cai cach hanh chinh 1a mét
trong nhiing co s¢ danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu va tiéu chi d& binh xét
thi dua, khen thuong tép thé, c4 nhan.

2. Nang cao nhin thire va trach nhiém cia mdi can b, dang vién doi
véi cong tac cai cach hanh chinh

Ting cudng cdng tac tu tudng, nang cao nhéan thirc va y thuc chéap hanh
ky luét, ky cuong cta dang vién, can bo, cong chirc, vién chirc trong co quan va
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don vi triwe thudc vé cai cach hanh chinh, dic biét 1a nang cao trach nhiém, dao
dirc cdng vu va cai cach tha tuc hanh chinh.

Tang cuong quan ly hanh chinh Nha nudce tr BCH Chi bg, Lanh dao Sé&
dén céc phong chuyén mén, don vi thude S& va déi ngii can bd, cong chire, vién
chirc; ddy manh cong tac thanh tra, kiém tra va xt I céc hanh vi vi pham phép
luat trong linh vuc déi ngoai trén dia ban tinh.

Xac dinh cai cach hanh chinh la nhi€ém vu trong tam, xuyén sudt; xdy dung
ké hoach thuc hién cu thé trong ting thoi gian, tirng linh vuc; phan céng 1o trach
nhiém cta timg phong, don vi va can bo, cong chire, vién chire; tang cudng kiém
tra, don déc viée thuc hién Nghi quyét v& cong tac cai cach hanh chinh.

3. Cai cach thé ché

Tham muu tinh ban hanh, stra d6i, bd sung cac van ban quy pham phap
Juat trén linh vuc ddi ngoai dam bao dung thé thirc, thdm quyén va ding quy
dinh theo hudng chét ché, khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, ap dung k¥ thuét
lap phép tién bd trong soan thao; ting cuong tham van y kién chuyén mén cia
céc co quan, c4 nhan co lién quan... nhim bao dam tinh minh bach, tinh nhit
quéan, 6n dinh va du doan dugc cia van ban quy pham phap lut.

Cht trong cong tac kiém tra, ra soét van ban quy pham phap luat, kip thoi
phat hién, xir 1y hodc kién nghi xtr Iy cac quy dinh chdng chéo, méu thuan, trai
phép luét, hét hiéu luc hodc khéng con phu hop voi vin ban Trung wong cling
nhu tinh hinh phaét trién kinh té - x& hdi cta tinh dé stra ddi, bd sung, bai bd hodc
ban hanh van ban méi thay thé trén linh vuc d6i ngoai.

T chirc trién khai c6 hidu qua cong téc t6 chiic thi hanh phép luat va theo
dsi tinh hinh thi hanh phap lu4t hing nim thudc chirc ning, nhiém vu cla Sé.
Kip thoi xtr Iy hodc kién nghi xtr Iy cac van dé méi phat sinh

4. Cai cach thi tuc hanh chinh

Kip thoi cap nhét cac thu tuc hanh chinh do B6 Ngoai giao cong bb, ban
hanh méi nham stia ddi, bd sung dé tham muu UBND tinh c6ng bé kip thoi theo
quy dinh; cong khai minh bach céc thu tyc hanh chinh va cdp nhat kip thoi trén
co s6 dit liéu qudc gia vé TTHC.

Ra soat don gian héa va kién nghi don gian hoéa theo quy dinh, dua TTHC
du diéu kién thuc hién muc dd 3,4; dé xuit loai bd céc thl tuc rudm ra, chf“)ng
chéo gay kho khan cho ¢4 nhén, t6 chirc; loai bo céc thanh phan hd so khéng can
thiét, khong hop ly; tich hop, cét giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to
khoéng can thiét hodc c6 ndi dung théng tin tring lap trén co sé ng dung cic
cong nghé sd va céc co s dit liéu sén c6.

D6i méi thue hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét
tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
cta Thu tudng Chinh phu.

Nghiém tac xu ly theo quy dinh cta phap luat va cac ché tai theo quy dinh
d6i v6i cong chire sai pham trong tiép nhan, glal quyét thu tuc hanh chinh. Nang

cao trinh d§, ndng luc va thai do lam viéc cua cong chuc truc tlep thuc hién thu
tuc hanh chinh.



5. Cai cich t6 chire by may

Ra soat, ban hanh, stra d6i, bd sung cac van ban quy dinh v& chitc nang,
nhiém vy, quyén han cia co quan khi cé quy dinh méi cia B Ngoai giao, Bo
Néi vu; dong thoi ban hanh chie néng, nhiém vy, quyén han va co cdu td chue
cua Trung tdm Dich thuét - Dich vu d01 ngoai (néu c6 thay dbi). Kién toan, sap
xép t6 chic bd mAy, tinh gon dau méi tai cac phong, don vi; ndng cao hiéu luec,
hiéu qua hoat dong

Thuc hién &t cac quy dinh vé phéan cap quan ly, nidng cao vai tro trach
nhiém nang luc hoat dong clia co quan; khuyén khich su nang dong, sang tao va
phat huy tinh tich cuc, chi ddng cua cac phong chuyén mén, don vi truc thudc
trong thuc hién nhiém vu quan ly Nha nuéc. Trién khai céc bién phép theo dsi,
kiém tra, gidm st hidu qua viéc thuc hién cac nhiém vu theo linh vuc quan ly.

Thuodng xuyén ra sodt, diéu chinh pht hop voi quy dinh cua phdp luat va
thuc tién quan ly, dé dé an vi trf viée lam thuc su phéat huy t&i da hiéu qua. Ra
soat va khéc phuc céc bit cép trong su dung cong chire, vién chiec.

6. Cai cach ché dd cong vu

Ung dung cong nghé thdéng tin trong céng tac quan ly can b0, cong chirc,
vién chic. Xac dinh vi trf viée lam ctia CBCCVC theo chirc néng, nhiém vu duge
giao gan Vol tleu chuan ve chuyén mon nghiép vu cla timg vi tri cong viée. Trén co
s& d6 bb tri, sip xép lai doi ngili céng chuce, vién chire phu hop trinh d6 chuyén
mon, nang lyc cong tac, tinh gian bién ché, co cu lai doi ngli cong chirc theo
yéu cr:ftu d61 moi.

Tiép tuc trién khai D& 4n bdi dudng nghlep vu d6i ngoai, ngoai nglt va bién
phién dich ctia B6 Ngoai giao cho cn b, cong chirc 1am cong tac ddi ngoai tai
dia phuong trén toan tinh. Tép trung cong tac dao tao néng cao trinh do chuyén
mén, tin hoc, ngoai ngft; dao tao chuén hoa theo vi tri viéc lam, chirc danh nghé
nghiép, chtic danh l1anh dao dép tmg yéu cau thuc tién.

Ting cuong siét chat ky luét, ky cuong hanh chinh, ning cao van hoa, dao
dirc cong vyu. Nang cao chét luong cong tac danh gia CBCCVC lam co so tinh
gian bién ché, sép xép, didu chuyén, bé tri nhén sy phu hop voi vi trf viée lam dé
nang cao hiéu qua hoat dong. Ra soat, d& xuét thi ndng ngach cong chic, nang
hang chirc danh nghé nghiép vién chirc di didu kién theo quy dinh.

7. Cai cach tai chinh cong

Thye hién ding quy dinh v& co ciu tu chu vé& st dung kinh phi quan ly
hanh chinh, bdo dam khéng cé sai pham vé sir dung kinh phi quéan 1y hanh
chinh. Tang cuodng cong tac chi dao, didu hanh, gidm sat viée quan ly ngén sach
Nha nudce; thue hién x8 hi hoa ¢ hiéu qua nhim tdng thu, dap Umg nhu cau chi
va tang mirc do tu chi cua cdac don vi.

Thudng xuyén ra soat, danh gia vé& muic do tu cht, ndng cao hi¢u qua hoat
dong tai don vi; ndng cao nhén thic trong cac cap quéan ly va ddi ngli can bd,
cdng chirc, vién chirc, nguoi lao dong vé nhimg 461 méi ctia co ché tu cht dé co
su dong thuén va nd lue, tao chuyén bién manh mé& thic diy su phat trién cua
don vi.
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8. X4y dung va phat trién chinh quyen dién tit, chinh quyen 56

Trién khai thuc hién nghiém tic céc muyc tiéu, nhiém vu, giai phap chuyén
dbi so tinh Ha Tinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 theo Nghi
quyét s& 05-NQ/TU, ngay 22/10/2021 ctia Ban Chép hanh Pang b tinh.

Nang cao hiéu qua ap dung Hé thong quan ly chét luong dap tng yéu cau
TCVN ISO 9001:2015 dam bao thue chat, hiéu qua. T1en hanh xay dung cac
quy trinh theo huéng t6i uu héa vé thanh phan hd so, yéu cau diéu kién, trinh tu
thuc hién dam béo don gian, dé hiéu, dé thuc hién. Ap dung hé théng quén Iy
chit lwong dé chuyen quy trinh nd1 bo thu tuc hanh chinh thanh quy trinh dién t
thuc hién trén Céng dich vu cong.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin phong Chi bo tham muu Cép ty vé cong tac cai cach thi tuc hanh
chinh ctia Chi b nham thyc hién cai cach hanh chinh trong dang dé gép phin
thic ddy cai cach hanh chinh Nha nuéc trén linh vue d01 ngoai. Thuong xuyén
kiém tra, dén dbc viéc trién khai thuc hién Nghi quyét tai don vi; kip thoi bdo
cdo BCH Chi bd dé lanh dao, chi dao t8 chirc thuc hién.

2. Van phong - Thanh tra S& chu tr, phéi hop véi céc phong, don vi thuoc
S& cén ¢t ndi dung Nghi quyét tién hanh xay dung chuong trinh, ké hoach cua
So dé tham muu BCH Chi b¢ lanh dao, chi dao, t6 chirc thue hién cé hiéu qua
Nghi quyét nay. Quan triét Nghi quyét nay trong dén timg phong, don vi; day
manh cdng tac tuyén truyén, quan triét can bd, cong chirc, vién chirc tham gia
thue hién hiéu qua muc ti€u, nhiém vu, giai phdp cai cach hanh chinh cua co
quan.

3. Cé4c t6 chirc doan thé, cac Té dang phat huy vai tro ca t6 chic minh, ¢6
phuong thire thue hién Nghi quyét cho phu hop.

4. Kinh phi thuc hién cac Chuong trinh ctia Nghi quyet duoc bd trf tir ngudn
ngéan sach Nha nuéc cip hang nim cho S& Ngoai vy khuyén khich viéc huy dong
theo quy dinh ctia phap luét cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach dé trién khai Nghi
quyet

5. Hang quy, 6 thang, ndm céc phong, don vi thude S¢& bao céo két qua trién
khai thuc hién Nghi quyet vé Vian phong - Thanh tra S& dé tong hop, béo céo Ban
Chép hanh Chi bd va cp trén theo yéu cau, huéng dén ciia UBND tinh, S& Noi vu.

Nghi quyét nay dugc quan triét trién khai dén toan thé can bd, cong chuec,
vién chire, dang vién trong S& Ngoai vu./.

Noi nhin: T/M CHI BO
-DUK CCQ va DN tinh (dé b/c);
- S& NGi vug
- BCH Chi bd So;

- Cac Tb dang thudce Chi b S¢;
- Céc phong chuyén mén, don vi,
- Can bo ddu mdi KSTTHC S¢;

- Luu: VP Chi bg, VPTTrj)/_




