UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Dgc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 169 /BC-SNgV Ha Tinh, ngay!8 thang 10 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thye hién
cong tac cai cach thi tuc hanh chinh thang 10 nadm 2023

Thuc hién Van ban s6 4091/UBND-NC, cua UBND tinh vé viéc thuc
hién Cong dién s6 644/CD-CP ngay 13/7/2023 ciia Thu tuéng Chinh phu vé viéc
chan chinh, ting cuong trach nhiém va ning cao hiéu qua cong tac cai cach thi
tuc hanh chinh (TTHC), kip thoi thdo g& vudng mac, kho khan cho ngudi dan,
doanh nghi¢p; Van ban sé 5632/VPCP-KSTT ngay 25/7/2023 cua Van phong
Chinh phu vé viéc két noi, tich hop, khai thac tai liu dién tur trén Cong Dich vu
cong quoc gia; Van ban s6 5280/UBND-NC; ngay 27/9/2023 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach TTHC trong tam tu
nay dén hét nam 2023, S& Ngoai vu bao cao tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac cai cach TTHC tir 17/9/2023 dén 17/10/2023 nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. V@ cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua dinh gid tic dpng TTHC trong dw dn, dw thdo vin bin quy
pham phap luat (QPPL) c6 quy dinh TTHC

S& da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 37/2023/QD-UBND
ngay 22/9/2023 vé stra d6i, bd sung mot sé Diéu Quy dinh vé nghi 18 ddi ngoai
trong don, tiép khach nudc ngoai dén tham, lam viéc va tham du cac sy kién trén
dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh sé 51/2019/QD-UBND ngay
20/9/2019 caa UBND tinh; tuy nhién, van ban QPPL do S& tham muu UBND
tinh ban hanh khong c6 quy dinh TTHC nén S¢ khong tién hanh danh gia tac
dong TTHC.

- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tac dong trong ky bao cao: 0

- S6 lugng TTHC duge ban hanh trong ky bao cao di dugc danh gia tac
dong: 0

1.2. Két qud cit giam, don gidn héa quy dinh, TTHC

a) Két qua ra sodt, don gian héa TTHC néi bg theo Quyét dinh s6 1085/0P-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu twong Chinh phu

- S6 lugng TTHC ndi bd di cong bd: 04 TTHC (Quyét dinh sd 1151/QD-
UBND ngay 26/5/2023 cia Uy ban nhan dén tinh vé cong b tha tuc hanh chinh noi
bd thudce linh vuc quan 1y ctia S& Ngoai vu).

- S6 lugng TTHC noi bd di duge phé duyét phuong an cat giam, don gian
héa: 0

-S4 luong TTHC néi bo da thyc thi phuong an cat giam, don gian hoa: 0

b) Két qua thuc thi phwong dn phén cdp trong gidi quyét TTHC theo Quyét
dinh so6 1015/0D-TTg ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thu tuwéng Chinh phu:
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- S6 lwong TTHC da duoc thuc thi phuong an phan cap: 0

c) Két qua thwce thi cde Nghi quyét ciia Chinh phii vé don gidn héa TTHC,
gidy to céng dan lién quan dén quan 1y dan cur

Hién nay, S6 Ngoai vu ¢6 05 TTHC thudc thim quyén giai quyét, cac
TTHC ctia S khong lién quan dén linh vuc quan 1y dan cu.

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh méi, siva déi, bé sung hodc bii bo

S& da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 37/2023/QD-UBND
ngay 22/9/2023 vé sira d6i, bd sung mot sé Diéu Quy dinh vé nghi 18 dbi ngoai
trong don, tiép khach nudc ngoai dén tham, lam viéc va tham du cac sy kién trén
dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh sd 51/2019/QD-UBND ngay
20/9/2019 caa UBND tinh; tuy nhién, van ban QPPL do S¢& tham muu UBND
tinh ban hanh khong c6 quy dinh TTHC.

2. V& cai cach viéc thue hién TTHC

2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thuc hién TTHC

Thang 10 nam 2023, S¢ di tham muu UBND tinh Quyét dinh sb
2574/Qb-UBND ngay 10/10/2023 vé cong bd Danh muc va Quy trinh ndi bo 04
(bdn) thu tuc hanh chinh thudc linh vuc Léanh sy dugc B Ngoai giao uy quyén
cho S& Ngoai vu tinh Ha Tinh thuc hién tiép nhan va tra két qua. So da tién hanh
cong bd, cong khai Quyét dinh va danh muc TTHC trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tlnh Ha Tinh.

2.2. Két qua giai quyet TTHC

- Toéng s6 hd so TTHC da tlep nhén trong ky bao cao: 05, trong do: S
maoi t1ep nhén trong ky: 04 (tryc tuyén: 04; truc tiép va qua dich vu buu chinh:
0); so tur ky trudce chuyen qua: 01

- S6 luong ho so dd giai quyét: 04; trong d6, giai quyét trude han: 0,
ding han: 04, qua han: 0

- S6 1u0’ng hd so dang giai quyét: 01 trong do, trong han: 0, qué han: 0.

2.3. Két qud thuee hién dich vu cong tryc tuyen (DVCTT)

100% TTHC cua S¢ dang tiép nhan va giai quyét theo DVC truc tuyén
toan trinh va DVC tryc tuyén toan trinh mot phan trén Céng DVC cia tinh -
dichvucong.hatinh.gov.vn.

2.4. Két qud s6 hoa hé so, két qud gidi quyét TTHC

Viéc s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo Nghi dinh
45/2020/ND-CP: S¢ da s6 hoa 100% cac két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
duoi dang van ban dién tir trén moi truong mang co gia tri phap Iy nhu van ban
gidy. Tuy nhién, viéc tra két qua giai quyet TTHC du6i dang van ban dién tr
cho cong dan trén Cong DVC truc tuyen cta tinh chua thuc hién duge do két
qua cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S 13 ho chiéu, ban dich cong
chtng hodc ban gbc c6 dan tem Chimg nhan 1anh su, Hop phap héa lanh sy...dé
cong dan sir dung tai nudc ngoai.

Tinh hinh tich hop dich vu cong cta Sé trén Cong dich vu cong qudc gia
(https://dichvucong. gov. vn) dé duoc B Ngoai giao tich hop day du cac TTHC
thudc thim quyén giai quyét thudc linh vuc dbi ngoai trén dia ban tinh.
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2.5. Két qud hop nhét, két néi cdc hé thong théng tin phuc vu gidi quyét
TTHC

- Hop nhat Céng DVC va H¢ thdng Mot cira dién tir thanh Hé thong thong
tin giai quyet TTHC cap bo, cap tinh: D3 hoan thanh.

- Ket nbi gitra H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cép bo, cip tinh véi
CSDL quoc gia vé dan cu: ba két ndi.

3. Két qua tlep nhan va xir ly phan anh, kién nghi

Tinh hinh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh:

- Téng s6 PAKN di tiép nhan: 0

- S6 PAKN d4 xtr Iy dang han: 0

- S6 PAKN di xur Iy qua han: 0

- S6 PAKN dang xtr I: 0

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac cai cach TTHC la nhiém vy trong tam, thuong xuyén va la co
s dé danh gia viéc hoan thanh nhiém vy hang nim cia tap thé, ca nhan nén
dugc sy quan tam, chi dao sat sao cua Lanh dao So; viéc cong b kip thoi day
du danh myc cac quy trinh dién tur, quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da gop
phan ning cao chét luong phuc vu, dem dén sy tin tuong, hai long cho nguoi
dan, gop phan vao sy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

Thang 10 nim 2023, S& di thuc hién tot viée tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC kip thoi, ding han, ding quy dinh, khong cham tré, khong giy
phién ha cho céc t6 chire, ca nhan dén giao dich.

Tuy nhién, bén canh do van con mot s6 khé khin nhét dinh nhu: do quy
dinh cua B Ngoai giao vé thanh phan h6 so phai 1a ban gdc nén co ban céac
TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia SO chua ap dung duge mirc d6 dich vu
cong truc tuyén toan trinh.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU CHU YEU THANG 11 NAM 2023

1. Tiép tuc pho bién va quan triét ndi dung cac vin ban ciia Trung wong
va tinh vé cong tac cai cach TTHC cho toan thé can bo, dang vién, cong chuc,
vién chtc ndm viing cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu cua bang va Nha nudce
vé cdi cach hanh chinh.

2. Thyc hién nghiém thc chi dao ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu va
huéng dan cua Vin phong Chinh phil, cic Bo, nganh Trung uong lién quan va
UBND tinh vé cong tac cai cach TTHC.

3. Tiép tuc to chuc niém yét cong khai dia chi va duong day nong dé tiép
nhén cac phan anh, k1en nghi cua cac ca nhan, t6 churc veé cac quy dinh hanh
chinh thudc tham quyén; tién hanh tu kiém tra cong tac trién khai, ra soat TTHC.

4. Cap nhat cac van ban phap luat méi, td chirc ra soat cac thu tuc hanh
chinh do S¢ tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh nham hé théng hod vin
ban quy pham phap luat va cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh ctua S& Ngoai vu.

5. Tiép tuc trién khai cong tac ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh
thugc pham vi chirc néng quan ly; xay dung quy trinh néi b giai quyét ting
TTHC thudc tham quyén giai quyét.
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6. Thyuc hi¢n nghiém quy dinh vé xin 16i trong qué trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC d6i voi cé nhan, to chirc khi bi tré hen, cham tra két qua giai quyét
TTHC (néu cb).

Trén day 1a bao cdo két qua thyc hién cong tac cai cach TTHC thang 10
va mét sd nhiém vu chu yéu thang 11 nam 2023 cua S& Ngoai vu./.

Noi nhgn: KT GIAM POC
- Van phong UBND tinh;

- Ban Giam ddc So;

- Cac phong chuyén mon, don vi thudc S&;
- Luu: VT, VPTT\i.
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