UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh Quy III nim 2024

Thuec hién vin ban s 355/SNV-CCHC&VTLT ngay 04/3/2022 cia S¢ Noi
vu vé huéng dan ché d6 bao céo cong tac CCHC dinh ky, S& Ngoai vu bdo cao
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy III nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

1. Vé xay dung ké hoach va cic viin ban chi dao, diéu hanh

S& Ngoai vu da ban hanh cac van ban sau:

- Van ban s6 704/SNgV-VPTTr ngay 09/7/2024 vé tap trung 6 hiéu qua
Quyét dinh sd 1617/QD-UBND ngay 003/7/2024 cua UBND tinh vé ban hanh Ké
hoach khéc phuc ton tai, han ché va cai thién, nang cao cac chi s6: PAR Index,
SIPAS, PAPI trong ndm 2024 va cac nam tiép theo.

- Van ban s 754/SNgV-VPTTr ngay 24/7/2024 vé don dbc viét va nodp
sang kién kinh nghiém nam 2024.

- Vin ban s6 692/SNgV-VPTTr ngay 04/7/2024 vé thyc hién Chi thi sb
16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cua Thi tudng Chinh phi vé tiép tuc diy manh cit
gidm, don gian hoéa thu tuc hanh chinh (TTHC) tai cac bd, nganh, dia phuong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Vin ban s6 662/SNgV-VPTTr ngay 27/6/2024 vé khic phuc ton tai, han
ché theo két qua tu kiém tra.

- Ké hoach s6 29/KH-SNgV ngay 27/6/2024 vé ty kiém tra ky luat ky
cuong hanh chinh nam 2024.

- Chuong trinh va Ké hoach danh gia noi bo hé thong quan 1y chat lugng
ISO theo ti€u chuén TCVN 9001:2015.

- Vin ban s 782/SNgV-VPTTr ngay 02/8/2024 vé yéu cau khac phyc ton
tai, han ché sau khi c6 két qua kiém tra vé cong tic CCHC 6 thang dau nam 2024
cua tinh.

- Vin ban s6 866/SNgV-VPTTr ngay 27/8/2024 vé viéc tap trung khéc phuc
mdt s ton tai, han ché trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC) va
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

- Vin ban s6 867/SNgV-VPTTr ngay 27/8/2024 vé ting cudng cong tac
kiém tra, ra soat, hé théng hoéa van ban quy pham phap luat.

- Vian ban s6 810/SNgV-VPTTr ngay 03/8/2024 vé trién khai thuc hién
Thong tu s6 06/2023/TT-BNG ngay 26/12/2023 ciua Bo Ngoai giao vé viéc sira
d6i, b6 sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 01/2011/TT-BNG ngay 20/6/2011 cua
B6 Ngoai giao.



Bén canh do, tai cic cudc hop giao ban hang thang, Ban Giam déc So
thuong xuyén quan tri€t cac phong chuyén mon, don vi truc thude, cac bd phan,
ca nhan phu trach tung linh vuc phai tap trung cao d§ hoan thanh cac nhiém vu
da dé ra tai K& hoach. Géan viéc hoan thanh nhiém vu CCHC véi tiéu chi thi dua
khen thudng cubi nam.

2. Panh gia, cip nhat tién do thue hién Ké hoach CCHC nim

Tinh dén Quy III nam 2024, S& da hoan thanh 26/31 nhi€ém vu trong tam
ctia Ké hoach CCHC nam 2024. Tiép tuc ra soat, don déc, huéng dan cac phong,
don vi tap trung hoan thanh cac nhiém vu da dé ra.

3. Vé cong tac tw kiém tra CCHC:

Trén co s& Ké hoach sé 23/KH-SNgV ngay 09/4/2024 vé ty kiém tra, danh
gia tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2024; ngay 11/6/2024,
S& da co Quyét dinh s6 76/QD-SNgV vé tién hanh tir kiém tra viéc thuc hién céng
tac cai cach hanh chinh nim 2024 va da tién hanh kiém tra viéc trién khai tai cac
phong, don vi theo quy dinh. Qua kiém tra da chan chinh mot s6 hoat dong, don
dbc viéc khac phuc cac ton tai han che trong thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh thoi gian qua; trién khai mot s6 nhiém vu trong thoi gian t6i.

4. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC: S¢ da ban hanh Ké hoach
s6 03/KH-SNgV ngay 11/01/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh, chi s6 nang
luc canh tranh cép tinh (PCI), chi sb6 danh gid nang luc canh tranh cac don vi, dia
phuong (DDCI) trén dia ban tinh Ha Tinh ndm 2024 nham t6 chirc trién khai cac
ndi dung cua tinh va cu thé hoa nhiém vu tuyén truyén cac ndi dung trén tai co
quan; trén co sé do, chi dao, giao nhiém vu cy thé cho céc phong, don vi thugc S&
cac nhiém vu cu thé nhu: nang cao hi€u qua viéc ing dung cong ngh¢ thong tin
phuc vu cho cong tac quan ly ctia co quan; nghién ctru, xay dung va tham muru céac
van ban quy pham phap luat; cong khai hod cac thong tin va thu tuc hanh chinh.

Quy I1I nam 2024, S¢ tap trung tuyén truyén Két luan s6 120-KL/TU ngay
27/12/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh uy tinh Ha Tinh vé kiém soat quyén lyc va
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc trong cong tac can bo; Quy dinh s6 148-
QDb/TW ngay 23/5/2024 cia Bo Chinh tri vé tham quyén ctia nguoi dimg dau
trong viéc tam dinh chi cong tac dbi voi can bo cap dudi trong truong hop can
thiét hodc khi ¢ dau hiéu vi pham nghiém trong quy dinh ctia Pang, phap luat
ctia Nha nudc; Nghi dinh s6 73/2024/ND-CP ngay 20/6/2024 ctia Chinh phu quy
dinh mtrc lvong co s& va ché dd tién lvong, thudng ddi véi can bo, cong chec,
vién chure va luc lugng v trang; Thong tu s6 07/2024/TT-BNV ngay 05/7/2024
Ve huéng dan thyc hién muc luong co so d6i v6i cac ddi tuong huong lwong, phu
cip trong céac co quan, ) chire, don vi sy nghiép cong 1ap cua Dang, Nha nudc,
Mit tran T qudc Viét Nam, t6 chirc chinh trj - xd hoi va hoi. .

Van hanh ¢6 hi¢u qua chuyén trang Cai cach hanh chmh trén Cong thong
tin dién tr cua S& Ngoai vu.

5. Vé tién d6, két qua thwe hién cic nhiém vu dwge UBND tinh va Chii
tich UBND tinh giao: Quy III, S& Ngoai vu da hoan thanh 101 nhiém vy theo
dang han, hién nay con 15 nhi¢m vu chua dén han.



II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Ci cach thé ché

Ban hanh Vin ban s6 867/SNgV-VPTTr ngay 27/8/2024 vé ting cudng cong
tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat; Van ban s6
810/SNgV-VPTTr ngay 03/8/2024 vé trién khai thyc hién Thong tu s6 06/2023/TT-
BNG ngay 26/12/2023 cta Bo Ngoai giao vé viéc stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua
Thong tu s6 01/2011/TT-BNG ngay 20/6/2011 cua Bo Ngoai giao.

S& tiép tuc chii dong ra soat cac van ban trén linh vuc dbi ngoai; hién nay
c6 09 van ban quy pham phap luat dang con hiéu luc thi hanh. Qua ra soat, cac
van ban déu phu hop v6i Hién phéap, Luat, Phap 1énh va cac van ban quy pham
phap luat khac cta co quan Nha nudc cip trén. Van ban do UBND tinh ban hanh
trén linh vuc dbi ngoai da phu hop vdi Nghi quyét cia HDND tinh va phu hop
v6i dudng 16i, chi truong chinh sach cua Dang va tinh hinh phat trién kinh té - x4
hoi cua dia phuong. Hang thang tién hanh ra soat van ban quy pham phap luét do
Trung uong giao HDND, UBND tinh quy dinh chi tiét trén linh vuc ddi ngoai.

Cong tac kiém tra, theo di tinh hinh thi hanh phap luat thyc hién theo nhiéu
cach thtrc khac nhau dam bao chat lugng va hiéu qua. Viéc thudng xuyén theo doi
thi hanh phap luat va kiém tra viéc thuc hién phap luat da gop phan phat hién kip
thoi nhimg hanh vi trai voi quy dinh cta phap luat va qua d6 c6 bién phap chan
chinh kip thoi nham dam bao sy tuan thu phéap luat trong hoat dong quan 1y nha
nude trén linh vuc di ngoai.

Tham gia gop y c6 chét luong cac hd so du thao vin ban quy pham phép luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Ban hanh Vin ban s6 692/SNgV-VPTTr ngay 04/7/2024 vé thuc hién Chi
thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 ctia Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ddy manh
cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh (TTHC) tai cac bg, nganh, dia phuong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Van ban s0 866/SNgV-VPTTr ngay 27/8/2024
vé viéc tap trung khic phuc mot sb ton tai, han ché trong cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong.

Tham muu Uy ban nhan tinh ban hanh Quyét dinh s6 1585/QD-UBND
ngay 28/6/2024 vé cong bé Danh muyc va Quy trinh noi bo 04 (bdn) thi tuc hanh
chinh thugc linh vyc Cong tac 1anh sy dugc Bo Ngoai giao uy quyén cho S& Ngoai
vu tiép nhan va tra két qua trén dia ban tinh Ha Tinh.

Hién S¢ dang ra soat toan by van ban quy pham phap luat trén linh vuc d6i
ngoai dé tham muu trinh Chu tich UBND tinh cong bd bd sung cac thu tuc hanh
chinh ndi bd con thiéu; ra soét cac vuong mic, bat cap, chong chéo dé kién nghi,
dé xuét stra d6i cac quy dinh c6 lién quan dén tha tuc hanh chinh.

Tlen hanh ra soat, don gian hoa cac thu tyc hanh chinh thu¢c tham quyen
giai quyét tuy nhién do cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
S& Ngoai vu c6 thanh phan hé so it, thoi glan giai quyet ngan so v4i quy dinh hién
hanh nén khong dé xuat cat giam. Tiép tuc niém yét cong khai thii tuc hanh chinh
trén Cong thong tin dién tir cia SO, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh; tiép
tuc dich cac thu tuc hanh chinh ciia co quan sang tiéng Anh.



- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tir 15/6/2024 dén 14/9/2024 c6 49
ho so thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan va tra két qua. T4t ca cac thu tuc hanh
chinh néu trén déu duoc tiép nhan ding quy trinh, quy dinh, chuyén xir Iy va tra
két qua sém hodc dung lich hen, khong c6 thu tuc hanh chinh bi qua han va khong
6 bat ky khiéu nai, t6 céo nao.

Tinh hinh trién khai dich vu cong truc tuyén: S& d trién khai dich vu cong
truc tuyén ddi v4i thu tue hanh chinh toan trinh va thi tuc hanh chinh toan trinh
mot phan. Thyc hién viée tuyén truyén, huéng dan thuc hién ndp hd so qua dich
vu cong truc tuyén toan trinh, qua dich vu BCCI va dich vu thanh toén truc tuyén
(Vin ban s6 218/SNgV-VPTTr ngay 08/3/2024).

Tinh hinh thyc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong: cac thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét cua S¢ déu duogc tiép nhan va tra két qua tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua tinh va Trung tam Dich thuat va Dich vu
d6i ngoai thudc S& Ngoai vu. Du khong truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh
nhung cac ho so di duoc tiép nhan day di, thoi gian chuyén ho so dé Bo Ngoai
giao xir Iy nhanh, gon, dung quy dinh, khong gay phién ha cho cac t6 chuc, ca
nhan dén thuc hién giao dich thu tuc hanh chinh. Quy Il nam 2024, S& khong
nhan don thu khiéu nai, t6 céo ctia cac t6 chiic, c4 nhan trong qua trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh tai by phan mét cira.

Trién khai do ludong su hai long ctia c4 nhan, t6 chic d6i voi giai quyét thu
tuc hanh chinh tai co quan hanh chinh nha nudc trong Quy 111 nim 2024 theo ké
hoach véi 26 y kién khach hang.

3. Cai cach to chirc bd may

- Hoan thanh viéc xay dung dé an vj tri viéc lam cta S& Ngoai vu va Trung
tam Dich thuat va Dich vu déi ngoai thudc S& giri So Noi vu thim dinh trinh UBND
tinh ban hanh (Quyét dinh s6 832/Qb-UBND ngay 05/4/2024 Vvé viée phé duyét
danh muc vi tri viéc lam va co cau ngach cong chirc S6 Ngoai vu va Quyét dinh
s6 834/QDB-UBND ngay 05/4/2024 vé viéc phé duyét danh muc vi tri viée lam va
co cdu chtrc danh nghé nghiép vién chitrc Trung tim Dich thuat va Dich vu Dbi
ngoai Ha Tinh, truc thuoc S& Ngoai vu)

- Str dung bién ché duoc giao theo ding quy dinh. Lam thu tuc nang luong
trude han theo thidm quyén cho 01 cdng chirc, nang lwong thudng xuyén cho 01 cong
chirc. Hoan thanh thu tuc va quy trinh b nhiém ngach cong chirc ddi voi nguoi
hoan thanh ché d6 tap su cho 02 ddng chi; hoan thanh thu tuc thuyén chuyén cong
tac cho 01 cong chuc vé S& Noi vu.

4. Cai cach cong vu

- Ban hanh Ké hoach s6 11/KH-SNgV ngay 16/02/2024 vé dao tao, boi
dudng can bd, cong chirc, vién chirc nam 2024. Lam thu tuc cir 03 cong churc tham
gia 16p bdi dudng quan 1y nha nudce ngach chuyén vién cao cp, chuyén doi sb.

- Tang cuong quan ly toan dién cac hoat dong cua can bg, cong chire, vién
chure trong co quan khong dé xay ra hién tuong nhiing nhiéu, gy phién ha cho t6
chtrc, ¢4 nhan va doanh nghiép trong giai quyét céng viéc. Can bo, cong chirc,
vién chirc S& Ngoai vu ludn tan tdm, tan tuy voi cong viéc, co trdch nhiém va phéi



hop 6t voi cac co quan, don vi khac trong tinh, S& Ngoai vu céc tinh, thanh ciling
nhu cac don vi cua B§ Ngoai giao.

- Thuc hién dong bo, c6 hiéu qua cac giai phap phong ngira tham nhiing,
chu trong viéc cong khai, minh bach hoat dong cua co quan, don vi truc thudc; ké
khai tai san thu nhap theo quy dinh, minh bach tai san, thu nhép can b6 cong chure
nhat 1 can bd quan 1y; thye hién quy tic tng xur, quy tic dao duc nghé nghiép;
xdy dyng va thyc hién tbt cac ché do, dinh muec, tiéu chuan; chu trong thuc hién
tiét kiém chdng lang phi trong co quan, don vi.

- Thyc hién nghiém tic Chi thi 35-CT/TU, Quyét dinh sé 52/2017/QP-
UBND ciia Uy ban nhan dan tinh va Két luan 29-KL/TU ngay 22/7/2021 ctia BTV
Tinh ty vé tiép tuc siét chat ky luat ky cuong hanh chinh, nang cao dao dtc cong vu
trong CBCCVC va can bd chién sy luc luong vii trang, dap tng yéu cau nhiém vu.
Tac phong 1& 151 1am viéc cta can bo, cong chuc, vién chuc di vao né nép, nang
cao y thirc to chirc, ky luat. T6 chirc ky cam két thuc hién ky luat ky cwong hanh
chinh, an toan giao thong, an toan vé an ninh trat tu trong doi ngii can bd, cong
chtrc, vién chure tai Hoi nghi CBCCVC.

- Thudong xuyén ra soat, cap nhat, khai thac phan mém Quén 1y ho so
CBCCVC S¢.

5. Cai cach tai chinh cong

- Hién nay S¢& tiép tuc don ddc Trung tdm Dich thuat va Dich vu DPéi ngoai
dang xay dung phuong an ty chu tai chinh theo Nghi dinh 60/2021/ND-CP theo
quy dinh; xay dung dinh muc kinh té k¥ thuat.

- Thuc hién thu chi theo ding Luét ngan sach Nha nudc, bao cdo thu chi
ngan sach nha nudc theo ding quy dinh.

- Thuc hién tét Quy ché dan chu & co sd, ting cudng tinh minh bach va
quyén giam sat ciia mdi cong chirc, vién chirc; theo ddi, quan 1y chit ché viée st
dung va tiét kiém t6i da kinh phi dugc cap hang ndm va tai san ctia co quan.

- Thyc hién c6 hi¢u qua Nghi dinh cta Chinh phu vé ché do tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi co quan
hanh chinh. S¢ ¢6 01 don vi sy nghiép thue hién viée giao quyén ty chii mot phan
don vi da chu dong stir dung nguon luc tai chinh, lao dong, co sd vat chét dé thuc
hién nhiém vu duoc giao va da ban hanh Quy ché chi tiéu noi bd, Quy ché quan
1y tai san cong.

6. X4y dung va phat trién chinh phu dién tir

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia don vi

- Van hanh hiéu qua co s¢ dir ligu kiéu bao nguoi Ha Tinh & nudce ngoai,
chuan bi ho so diéu kién xay dung co sé dir liéu cua nganh ngoai vu hudéng téi
tich hgp co s& dit li¢u chung cua tinh.

- S& Ngoai vu dd ban hanh Quyét dinh sé 41/QD-SNgV ngay 23/4/2024
ban hanh Quy ché bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong (tng dung
cong nghé thong tin phuc vu cong tac quan 1y, chi dao va diéu hanh cia co quan
S& Ngoai vu. Hoan thién ho so danh gia cap do 1 d6i voi hé thong mang Lan va
cap do 2 d6i voi hé théng Cong thong tin dién tir theo hudng dan va trinh S&
Thong tin va Truyén thong theo quy dinh. Hién da hoan thién va trinh S& Thong



tin va truyén thong phé duyét Ho so cap do 1 ddi voi hé thong Trang thong tin
dién tir Trung tam Dich thuat va Dich vu ddi ngoai tinh Ha Tinh.

Hé théng may tinh cua S& duogc cai dat, cap nhat phﬁn mém diét Virus Bkav,
Kapersky, hé thdng cammera giam sat duoc dam bao dung quy dinh... May tinh
phuc vu cho cong tac tai chinh, soan thdo van ban mat tuyét ddi khong két ni
mang Lan va Internet. Quan triét can bd cong chure tuyét ddi khong st dung email
c4 nhan trong qua trinh giao dich, trao doi cong viéc. Thudng xuyén phdi hop véi
Trung tam Cong nghé thong tin thuéc S¢ Thong tin va Truyén thong xu 1y cac
van dé lién quan dén dam bao an toan thong tin, phong chéng ma doc, 16 hong
trén Cong thong tin dién tir dé ung clru sy ¢d an ninh mang kip thoi

- Thudng xuyén nang cap va trang bi cac thiét bi tng dung CNTT nhu hé
thdng may tinh, may in... chi dong cap nhat, lién két trao doi thong tin véi cac
co quan, t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan théng qua Cong théng tin dién tir
ctia SO. Ngoai ra, hé théng ha tang mang dugc nang cap nhu sir dung hé thong
mang internet cap quang duong truyén toc do cao, c¢6 két ndi wifi phuc vu tot nhu
cau khai thac, trao doi thong tin cua can bg, cong chirc cia co quan vdi cac co
quan, t6 chirc khac. Hé théng may phuc vu cong viéc dam bao. 100% can bo, cong
chtrc, vién chirc ¢6 may vi tinh phuc vu cong viéc.

- Thyc hién chi dao ctia UBND tinh vé viéc ting cudng tinh bao mat, tién
loi trong viéc trao doi thong tin gitta UBND tinh voi cdac s, ban, nganh, huyén,
thi x4, thanh phd va to chic, doan thé trong toan tinh bang phan mém
guinhanvb.hatinh.gov.vn; vanbanchidao.hatinh.gov.vn va hé thong hop thu dién
tor mail.hatinh@hatinh.gov.vn; cac phong chuyén moén, don vi truc thudc S¢ khi
trinh vin ban 1én UBND tinh, trong ho so xur Iy cong viéc déu co file dién tir g
qua h¢ théng glri nhan van ban dién tr nén vi¢c ng dung CNTT tai S& rat hiéu
qua va dong bo.

- Thuc hién 100% tng dung chit ky so trén cac vin ban dién tir ciia So.
Thuc hién 100% cac nhiém vu thuc hién y kién chi dao diéu hanh cia UBND tinh.
Hé thong thong tin dién tir cia S¢ dap ing yéu cau; di hoan thanh nang cap va
tang cudng tinh bao mat cho Cong thong tin dién tir cia S& dam bao dung theo bo
tiéu chi va thang diém danh gia Cong thong tin dién tir ciia cac co quan Nha nudc
trén dia ban tinh, dic biét Cong thong tin dién tir SO duoc bd sung chuyén muc
lién hé gop v, xir 1y kién nghi tao diéu kién dé nguoi dan va doanh nghiép trong
va ngoai nudc trao doi, gop y vé nhitng vin dé& vuéng mic lién quan dén nganh,
linh vue cing nhu cac van dé lién quan dén cac thi tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyet ctia S& Ngoai vu.

- Tr1en khai xay dyng nhiém vu xdy dung co s¢ dit li¢u chuyén nganh theo
ké hoach s6 115/KH-UBND vé Chuyen d6i s6 tinh Ha Tinh nim 2024. Ngay
06/9/2024, S& Ngoai vu c6 To trinh s6 04/TTr-SNgV trinh UBND tinh vé viée dé
nghi phé duyét chu truong dau tu thuc hién nhiém vu “Xay dung hé théng co so
dr liéu nganh Ngoai vu tinh Ha Tinh”.

- Trién khai giao dich dich vu cong truc tuyén toan trinh dap ung yéu cau
t6 chuc, cong dan giao dich qua mang: Quy III ndm 2024 c6 49/49 hé so dugc
giao dich truc tuyén dat ty 18 100%.
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6.2. Ap dung ISO trong hoat dpng ciia don vi

Ban hanh Chuong trinh va Ké hoach danh gia noi bo hé théng quan 1y chat
luong ISO theo tiéu chuan TCVN 9001:2015,

Tién hanh ra soat, stra d6i cac quy trinh ISO phu hop véi quy dinh va thuc
tién trien khai.

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién va quan triét cic vin
ban chi dao vé cong tac ISO.

Tiép tuc duy tri viéc ap dung ISO vao hoat dong cua cac phong, don vi
thudc So; trién khai cac nhiém vu duoc giao bam sat muc tiéu chat luong, ké
hoach chét lugng ctia S& nam 2024 theo ding quy dinh.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Nhin chung, cong taic CCHC da dugc Lanh dao S& quan tam, chi dao thuc
hién; cac phong va don vi truc thudc chi dong thuc hién theo ding ké hoach. Cac
TTHC duoc duy tri niém yét cong khai, minh bach theo dung quy dinh; tap trung
ra soat cac TTHC dé kip thoi tham muu cho Cha tich UBND tinh ban hanh Quyét
dinh cong b theo ding quy dinh; cong tac kiém tra, ra soat VBQPPL va tuyén
truyén, phd blen VBQPPL dugc thyc hién nghiém tac, ¢ hi¢u qua; duy tri tiép
nhan, giai quyét va tra két qua TTHC theo dung quy trinh ctia Trung tim Phuyc vu
hanh chinh cong tinh; viéc trng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cuia don
vi dugc thuc hién t6t, ngdy cang c6 hiéu qua hon; cai cach tai chinh cong duoc
quan tam, trién khai theo ding quy dinh...

2. Ton tai, han ché

- S6 chi c6 01 don vi sy nghi¢p cong lap nén khong thé dam bao tiéu chi
tang s6 don vi sy nghiép cong lap tu bao dam chi thuong xuyén; sé don vi su
nghiép cong lap tu bao dam mot phan chi thuong xuyén.

- Hién nay, Bo Ngoai giao di c6 quyét dinh cong bd vé mot s tha tuc hanh
chinh du diéu kién ap dung muc do dich vu cong truc tuyén toan trinh nhung chua
dua vao ap dung nén Sé chua dé xuat tham muu viéc cong bd cac thu tuc hanh
chinh c6 lién quan du diéu kién ap dung muc do dich vu cong truc tuyén toan trinh
trén linh vire doi ngoai.

- Sb lwong bién ché it nén viéc cir can bd cong chire vién chire di hoc tap,
dao tao boi dudng gap kho khan do khoi luong cong viée ngay cang nhiéu.

V. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM QUY IV NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai K& hoach sé 02/KH-SNgV ngay 10/01/2024 vé cong
tac cai cach hanh chinh nam 2024; Ké hoach s6 03/KH-SNgV ngay 11/01/2024 vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh, chi s nang luc canh tranh cap tinh (PCI), chi s6
danh gi4 nang lyc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) trén dia ban tinh Ha
Tinh nam 2024; Ké hoach s6 14/KH-SNgV ngay 29/02/3024 vé thuc hién nhiém
vu tu phap nam 2024; Ké hoach s6 16/KH-SNgV ngay 29/02/2024 vé kiém soét
tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong nam 2024.

2. Tiép tuc khic phuc céc tdn tai, han ché qua viéc kiém tra cong tac CCHC
nam 2024 tai co quan, don vi thudc Sé.



3. Tham muu UBND tinh Quyét dinh ciia UBND tinh cong bé Danh muc
va Quy trinh tht tuc hanh chinh ndi b trén linh vuc ddi ngoai.

4. Tiép tuc cap nhat, niém yét cong khai day du, kip thoi cac TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia S& Ngoai vu tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
tinh va Cong thong tin dién tir cia S& dé céc to chirc, c4 nhan va doanh nghiép dé
dang tlep can, thyc hién va giam sat.

5. Tiép tuc hudng dan, phéi hop cén bd buu dién thuc hién viéc tiép nhan
va tra két qua TTHC thudc tham quyén qua dich vu buu chinh cong ich.

6. Thuc hién thu chi theo dung Luat Ngan sdch Nha nudc; thuc hi¢n tiét
ki€ém 10% chi thuong xuyén.

7. Trién khai cac nhiém vu theo Ké hoach sé 393/KH-UBND ngay
29/10/2020 ciia UBND tinh vé chuyén d6i s6 tinh Ha Tinh giai doan 2021- 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

8. Trién khai 4p dung, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

9. Tiép tuc cu can bg, cong chirc, vién chirc tham gia cac khéa dao tao, boi
dudng, tip huin vé chuyén mén, nghiép vu.

Trén day 1a bao co viéc trién khai cai cach hanh chinh Quy 11l nam 2024
cua So Ngoai vu Ha Tinh./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
- Van phong UBND tinh; g

- S6 Noi vy;

-S¢ TTTT;

- S& Tu phap;

- S6 KHCN;

- So Tai chinh;

- Ban Giam dc So;
-Luu: VT, VPTTr.
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