UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1824 /QP-UBND Ha Tinh, ngay  15thdng 7 nam 2025
QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Keé hoach cai cach hanh chinh
tinh Ha Tinh nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chirc Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2015;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé Chirong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé

viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mée
giai dogn 2021-2030;

Cdn cit Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ciia Ban Chdp hanh Pding
bé tinh vé a"(fy manh Cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong
ciia chinh quyén cdc cap giai doan 2022-2025, dinh hwéng dén nam 2030

Thiee hién Quyét dinh s6 3504/0P-UBND ngay 22/10/2021 ciia UBND tinh
vé ban hanh Chirong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha muée tinh Ha Tinh
giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 2454/0P-UBND ngay 04/12/2022 ciia
UBND tinh vé phé duyét Bé dn “Pdy manh cdi cach hanh chinh, nang cao hiéu
lwc, hiéu qud hoat déng cua chinh quyén cac cdp giai doan 2022-2025, dinh
hwong dén nam 2030°’;

Thuee hién Van ban sé 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 cua Bo Noi vu
vé viéc xdy dung ké hoach cdi cach hanh chinh va thuce hién ché dé bdo cdo dinh
kJ‘}’.

Theo dé nghi ciia S6 Ni vu tai Van ban sé6 3099/SNV-CCHC&VTLT ngay
10/7/2025 (sau khi ¢é y kién thong nhdt ciia cic Sé: Tai chinh, Tw phdp, Khoa
hoc va Cong nghé; Van phong UBND tinh).

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
tinh Ha Tinh ndm 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh; thay thé Quyét
dinh s6 3098/QD-UBND ngay 31/12/2024 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2025.

Chénh Vin phong UBND tinh, Gidm doc cac s¢, Thu trudng cac ban, nganh
cap tinh, cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Cha tich UBND céc x4,
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phuong va cac co quan, t6 chirc, cd nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quy¢ét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 2; PEQ.CHU TICH

- Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu (b/c);
- Van phong Chinh phu (b/c);

- B6 Néi vu (b/c);

- TTr Tinh ty, TTr HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ va cac doan thé cap tinh;

- So Noi vu;

- Thanh vién BCD, TGV CCHC tinh;
- Bao Ha Tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NC..

W?
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh ndm 2025
(Kém theo Quyét dinh so: /OD-UBND ngay /7/2025
ciia Chii tich Uy ban nhén dan tinh)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Nang cao chét lugng chi dao, diéu hanh cdng tac cai cach hanh chinh
(CCHC) cua cac co quan, don vi, dia phuong, tao dot pha trong CCHC nam 2025.
Tang cuong trach nhiém cua cac to chuc, ¢ nhan, nhat 1a ngudi dimg dau co quan
hanh chinh nha nudc trong viéc trién khai nhiém vy CCHC, d¢am bao phu hop,
hiéu qua trong thuc hién CCHC véi md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

1.2. Tiép tuc trién khai toan dién, dong b, cé hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu, giai phap cia Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030:
ctia Chinh phu, caa Tinh; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chap
hanh Pang b tinh vé& ddy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
cua chinh quyén cac Cép giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 (sau
day goi la Nghi quyét s6 12-NQ/TU). Trong d6, chu trong cai thi¢n nang cao chat
luong cung Cap dich vy cong, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, gop phan
nang cao Chi s6 niang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Hiéu qua quan tri va
hanh chinh coéng cap tinh (PAPI), Chi s CCHC (PAR INDEX) cua tinh nam
2025, Chi s6 chuyén d6i s cap tinh (DTI), gop phan thyc hién thang loi cac muc
tiéu phat trién kinh té - x4 hoi caa tinh.

1.3. Tiép tuc day manh cong t&c CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan
cha, chuyén nghiép, hién dai; tap trung trong tdm vao cai cach thé ché, cai cach ché
d6 cong vu, xay dung va phat trién chinh quyén dién ta, chinh quyén s, nang cao
chat luong dich vu cdng, cai céch thi tuc hanh chinh (TTHC), dép tng nhu cau
thiét thuc cua ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyet TTHC; cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh, gop phan thic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

2. Yéu ciu

2.1. Trién khai thuc hién nhiém vu CCHC phai dugc tién hanh dong bo,
thdng nhat, cé trong tam, trong diém, phi hop véi tinh hinh thyc té cua ting co
quan, don vi, dia phuong, bao dam nghiém tdc, hiéu qué, hoan thanh dang thoi
gian quy dinh va bam sat sy chi dao cua Chinh phu, cac Bg, nganh Trung uong,
Tinh ty, HDND tinh va UBND tinh. Trong qua trinh trién khai yéu cau Iong ghép
trién khai déng b, thdng nhat cac muc tiéu, nhiém vu theo Chuong trinh t6ng thé
CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 gan véi Nghi quyét cap ty Pang, chuong
trinh, ké hoach, Bé an cua chinh quyén céc cap vé CCHC.

2.2. CCHC phai Xuat phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; lay su
hai 10ng cta ngudi dan, to chic 1a thude do danh gia hi¢u qua, chat lwong phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc céc cp. Nguoi dimg dau cac co quan, don



4

vi, dia phuong phai xac dinh CCHC 1a nhiém vu trong tdm, xuyén sudt; phai xuat
phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép, lay su hai 16ng cua ngudi dan, to
chue 13 thude do danh gia hiéu qua, chat lugng phuc vu cta co quan hanh chinh
nha nudc cac cap. Cac ndi dung CCHC phai duoc tién hanh dong bo, thong nhat,
c6 trong tim, trong diém; gan véi tinh hinh thyc tién cia mdi co quan, dja phuong.

2.3. Cac Sa, nganh: No6i vy, Tu phap, Tai chinh, Khoa hoc va Céng nghé,
Vin phong UBND tinh chiu trach nhiém vé cac linh vuc thugc pham vi quan 1y;
cac sd, ban, nganh lién quan, UBND cap x4 theo chirc ning, nhiém vu chu dong
trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC dam bao kip thoi, hiéu qua.

2.4. B tri du ngudn luc va co cac giai phap trién khai cu thé dé dam bao
tinh thuc tién, kha thi cia ké hoach. Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu CCHC hang nam v6i danh gia trach nhiém, nang luc 1anh dao, quan ly cua
nguoi dung dau cac co quan, don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thuang.

I1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. 100% céc $0, ban, nganh cap tinh, cac co quan Trung uvong dong trén
dia ban tinh, UBND cip xa ban hanh ké hoach va trién khai c¢6 hiéu qua ké hoach
CCHC nam 2025.

1.2. Téi thiéu 35% co quan, don vi dugc kiém tra CCHC trong ndm 2025;
100% céac don vi, dia phuong ban hanh va td chure thuc hién ké hoach kiém tra, tu
kiém tra CCHC céc don vi truc thudc, dam bao thuc chit va dang quy dinh.

1.3. Phan dau it nhat c6 03 sang kién (hoic giai phap méi) vé CCHC 4p
dung c6 hiéu qua, dap tng yéu cau ctua Hoi dong tham dinh CCHC Trung wong.

2. Cdi cach thé ché

2.1. Phan dau 100% noi dung duoc Luat, Nghi quyét caa Qudc hdi, Phép
lénh, Nghi quyét caa Uy ban Thuong vu Qudc hdi, Lénh, Quyét dinh caa Chu tich
nudc, Nghi dinh caa Chinh pha, Thong tu cta cac Bo, nganh Trung wong giao
HDND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét duoc trién khai, thuc hién kip thoi,
chat luong.

2.2. Phan dau 100% vin ban QPPL cia HDND, UBND tinh duoc stra ddi,
b sung hoic thay thé theo két qua ra soét.

2.3. Phan dau 100% vin ban QPPL caa Trung wong, ctia Tinh dugc t6 chuc
thuc hién kip thoi, hiéu qua.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tlep tuc trién khai thuc hién so hoa ho so TTHC thugc tham quyen giai
quyét cua cac S¢, ban, nganh, UBND cap x4 dat ty Ié tdi thiéu twong tng: cap tinh
100%, cap xa 95% s6 ho so tiép nhan

3.2. 90% TTHC cung cap dich vy cdng tryc tuyén toan trinh trén tong s6
TTHC du diéu kién duoc trién khai trén Cong Dich vu cdng québc gia;

3.3. Ty I¢ thanh toan truc tuyen trén Cong Dich vu cong qubc gia trén tong
sb giao dich cua dich vu cong dat tdi thiéu 70%.

3.4. Ty Ié ho so truc tuyén trén téng sb ho so tiép nhan giai quyét TTHC
dat t6i thiéu 70%.
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3.5. 100% TTHC ndi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nudc dugc ra
soat, cong bd, céng khai.

3.6. Ty 18 két qua xtr Iy hd so TTHC cua tinh duge ddng bo trén Cng Dich
vu cdng quéc gia dat 100%:;

3.7. Ty I&é nhiém vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao duoc theo
doi giam sat, danh gia dua trén dit liéu sé dat 100%;

3.8. Ty Ié dit liéu thuc hién nhiém vu duoc theo ddi, giam sat dén don vi
truc tiép thuc hién tai so, ban, nganh, dia phuong dat 100%;

3.9. Muc do hai Iong cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyet TTHC gdat
tir 95% tro [8n. Phan dau trong 06 thang cudi nam t6 chire it nhat tir 01 dén 02
cudc ddi thoai/dién dan cia lanh dao UBND tinh véi nguoi dan, doanh nghiép,
hop tac xa.

4. Cdi c&ch té chirc bé may

4.1. Tlep tuc sap Xep, Kién toan cac co quan, don vi theo quy dinh va hudng
dan cua cap ¢ tham quyen.

4.2. 100% co quan, t6 chic duoc phan dinh rd chirc niang, nhiém vy, quyén
han gitra cap trén véi cap dudi; khac phuc duoc tinh trang chong chéo, tring lap
hoac bo s6t chire nang, nhiém vu gitta cac co quan, t6 chirc trong hé théng hanh
chinh nha nudc.

4.3. Phan du nam 2025 giam 28 bién ché cong chirc so véi nam 2024.

5. Cdi cach ché dg cong vu

5.1.90% cén bo, cong chuc cap xa khoi chinh quyen co trinh d dai hoc tre
1én va dugc chuan hoa vé ly luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vy, ky nang lam
viéc (trir cac chirc danh c6 quy dinh khac cta co quan c6 tham quyeén).

5.2. Nam 2025 thu hut nhan tai vao lam viéc trong cac co quan, don vi
thuoc UBND tinh khoang 02% so véi tong sé tuyén dung méi.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Giam téi thiéu 2,5% chi hd tro truc tiép tir ngan sach nha nudc cua cac
don vi sy nghiép cong 1ap nhém 3 so véi nam trudce lién ké (khoéng bao géom quy
tién luong, quy tién thuong va khdng bao gdm kinh phi cat giam, tiét kiem 5%
theo Chi thi s 01/CT-TTg ngay 04/01/2024 cua Tha tuéng Chinh phu).

6.2. 100% don vi sy nghiép cong lap duoc giao quyén tu cha tai chinh
theo Nghi dinh s 60/2021/NB-CP cuaa Chinh phu.

6.3. 100% co quan hanh chinh nha nuéc dugc giao quyén tu cha, tu chiu
trach nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua Chinh phu va Nghi dinh s6
117/2013/NDB-CP cua Chinh phu.

6.4. CH it nhat 02 don vi su nghiép cong lap ting mic do tu cha so voi
nam trudce lién ké.

6.5. Ty 1& sap xép lai, xir Iy nha, dat thuoc tham quyén quan 1y dat trén
85%.

7. Xay ding va phat trién chinh quyén dién tiz, chinh quyén so

7.1. 100% co quan Pang, chinh quyén céac cap két ndi mang truyén so liéu



chuyén dung.

7.2. 100% can bg, cong chirc, vién chic dugce dao tao, boi dudng hodc tu
bdi dudng kién thirc va k¥ ning sd, bao dam tmg dung hiéu qua cac nén tang s,
khai thac dir liéu s trong hoat dong quan 1y nha nudc va cung cip dich vu cong
clia cac nganh, cac cap.

7.3.40% hé théng thong tin ctia tinh duoc van hanh trén nén tang dién toan
dam mdy. 100% chinh quyén xa, phuong str dung phan mém quan tri diéu hanh
thong nhat, lién théng.

7.4. 100% hé thong thong tin ctia cac co quan nha nudc phé duyét cip do
an toan; 100% hé thong thong tin theo cp do ctia cac co quan nha nudc trién khai
day du phuong 4n bao dam an toan.

7.5. Thyc hién 1ap ho so dién tir trén phén mém Ho so cong viéc dam bao
100% hd so cong viée tai cp tinh va cap xa (trir hd so cong viéc thudc pham vi
bi mat nha nudc va ho so c6 thanh phan tai liéu phirc tap nhu kho gidy 16n hodc
dong quyén day... ).

7.6. Hoan thién hé théng thong tin bao cdo cua tinh, thuc hién ché do bao
c4o0, chi tiéu tong hop dinh ky va bao cao théng ké vé kinh té - x4 hoi dugc thuc
hién tryc tuyén va lién thong v6i hé théng thong tin bao cao Chinh phu.

7.7.100% Quyét dinh cong bo Danh myc TTHC va Quyét dinh phé duyét quy
trinh ni bd TTHC thude thAm quyén giai quyét ciia cac so, ban, nganh cap tinh,
UBND cép x3 do UBND tinh ban hanh duoc soat xét, kiém tra dap ting yéu cau.

7.8. 100% cac co quan, don vi da xay dung va ap dung Hé théng quan 1y
chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 thyc hién viéc duy tri va cai
tién hé thdng tai co quan, don vi dap ung yéu cau

7.9. 100% céc co quan, don vi sau sap xep, sap nhap thuc hién ra soat, diéu
chinh va cong b ap dung Hé thdng quan 1y chét lwong phu hop theo TCVN I1SO
9001:2015.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG

1. Cong t4c trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng bo, hiéu qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vy,
gidi phap, xac dinh rd trach nhi€m cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc tinh giai doan 2021 - 2030; Nghi
quyét s6 12-NQ/TU cua Tinh uy, Dé 4n cua UBND tinh va cac ndi dung lién quan.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viée thuc hién cac nhiém vu ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao; thuc hién
nghiém tic quy ché lam viéc, duy tri danh gia, xép loai ddi voi ngudi dimg dau
cac co quan, don vi, dia phuong trong CCHC. Tang cuodng vai trd, trach nhiém
cua co quan Thuong truc Ban Chi dao, T giap viéc Ban Chi dao CCHC tinh, tur
dé nang cao chét lugng, hi¢u qua cong tac hudng dan, dén ddc, kiém tra viéc trién
khai thyc hién cong tac CCHC.

- Thu truéng cac co quan, don vi, dia phuong tap trung lanh dao, chi dao
thuc hién nghiém tic cac nhi€ém vu CCHC nha nuéc ndm 2025. Kip thoi ban hanh
va trién khai ké hoach CCHC riéng cta co quan, don vi, dja phuong dam bao day
dd ndi dung cong tic CCHC theo chirc nang, nhiém vu dugc giao. Tang cuong
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cong tac ddi thoai ctia nguoi dimg dau cac cp voi ngudi dan, doanh nghiép theo
quy dinh.

- Tang cuong d01 mo1i, da dang hoa hinh thire, nang cao hi¢u qua cong tac
thong tin, tuyén truyen quan tri¢t thuc hién cac van ban cua cac cap vé CCHC,
nhu: trén cac an pham ctia Bao Ha Tinh; phat huy vai trd ctia cic co quan truyén
thong, bao chi Trung vong thuong tri trén dia ban tinh trong viéc thong tin, tuyen
truyén CCHC; trén Cong thong tin dién tir cua tinh; thong qua cac cudc hop giao
ban, trén Cong/Trang thong tin dién tt, cac nen tang truyén thong mang xa hoi,
hé thong thong tin co so, doi ngi tuyén truyén vién, bao céo vién cua don vi, dia
phuong; t6 chic tuyén truyén qua cac hoat dong tap huén, toa dam, tham quan,
hoc tép, trao d6i kinh nghiém vé CCHC.

- T6 chuc tap huén, boi dudng, trang bi cac kién thire, kinh nghiém vé
CCHC; gi61 thiéu, manh dan d4p dung cac mo6 hinh mdi, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thyc tién.

- Tiép tuc ddi méi phuong phéap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc
hién nhiém vu CCHC. Nang cao chat luong cong tac to chtc danh gia, xac dinh
chi s6 CCHC theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong
tring dung cdng nghé thdng tin trong té chirc khao sat, danh gia.

- T6 chtrc tt cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé cong tac CCHC; tang
cuong kiém tra dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa
cong vu tai cac co quan, don vi, dia phuong trong do két hop kiém tra két qua to
chtrc, trlen khai cong tac CCHC cua cac don vi, dia phuong qua cac ung dung,
phan mém lién quan vé CCHC. Xem xét, bao céo cap co tham quyén khen thudng,

biéu duong céc tap thé, ca nhin c6 thanh tich xuét sic trong thyc hién nhiém vu
CCHC.

2. Cai cach thé ché

- Thyc hién hiéu qua Nghi quyét sé6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo
Chinh tri vé d6i méi cong tac xay dung va thi hanh phéap luat dap ung yéu cau
phat trién dat nudc trong Ky nguyén méi; Nghi quyét sé6 140/NQ-CP ngay
17/5/2025 ctaa Chinh pht ban hanh chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc
hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong sé 45-CTr/TU ngay
03/7/2025 cia Tinh uy.

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién hiéu qua Quyét dinh s6 300/QD-UBND ngay
26/01/2024 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Dé 4n hoan thién hé thong vin ban
quy pham phap luét trén dja ban tinh dén nam 2025 va dinh huéng dén nim 2030.

- Thyc hién nghiém quy dinh cua Luat Ban hanh véan ban quy pham phap
luat nam 2025 va cac Nghi dinh huéng dan thi hanh theo ding nguyén tac, quy
trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat bao dam dan chu, chuyén
nghiép, khoa hoc, kip thoi, kha thi, hidu qua. T6 chtc tong két viéc thi hanh phap
luat, danh gia cac van ban quy pham phap luat hién hanh, khao sat, danh gia thuc
trang quan hé xa hoi co lién quan dén dy thao van ban. Thuc hién nghién ctu
chinh séch tir som, danh gid k¥ tac dong caa chinh sach.

- Thudng xuyén, chi dong kiém tra, ra soat cac quy dinh cua phap luat dé
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phat hién, xir Iy hoac kién nghi xu 1y cac quy dinh méu thuan, chong chéo, hét
hiéu lyc hoac khc“)ng con phu hop @€ dua thé che, van ban QPPL phap luat cua
tinh tré thanh loi thé canh tranh.

- Bay manh phan cap, iy quyeén tao su chu dong cho dia phuong theo tinh
than: “dia phuong quyét, dia phuong lam, dia phuong chiu trach nhi¢m” gan voi
viéc trién khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Ban hanh Ké hoach xay dung van ban QPPL hang nim gin vai cac nhiém
vu trong tAm phat trién kinh té - xa hoi caa tinh. Tham muu UBND tinh ban hanh
hogc trinh HDND tinh ban hanh kip thoi, day du van ban duoc giao quy dinh chi
tiét dam bao hanh lang phap ly, dap tng yéu cau doi méi. Xay dyng, ban hanh vin
ban QPPL dam bao dung tham quyén, ndi dung phu hop véi vin ban Trung wong,
bam sat thuc tién dia phuong.

- Thuc hi¢n nghiém quy dinh tai Nghi dinh s6 80/2025/ND-CP ngay
01/4/2025 cta Chinh phi vé t6 chitc thi hanh van ban quy pham phap luat. Thuong
xuyén danh gia hiéu qua cta cac van ban quy pham phap luat sau khi ban hanh,
nhat 1 cic co ché, chinh sach nham phat hién bét cép, vuong mic trong cic quy
dinh tai cac van ban QPPL, tir d6 kip thoi tham muu stra d6i, bd sung, thay thé
hodc bai bo cho phu hop. Tang cuong d6i thoai, tlep nhan, lang nghe phan anh,
kién nghi, giai quyét kip thoi kho khan, vudng mac vé phéap 1y cua ca nhan, t6
chtre, doanh nghiép, dia phuong nham thao g& kip thoi vuong mic co nguyén
nhan tir quy dinh ctia phap luat. Dy manh cong tac truyén thong chinh sach, tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat, nang cao nhén thirc, y thitrc chap hanh phap
luat cia nguoi dan, doanh nghiép, tao su déng thuan, ung ho trong xa hoi.

- Tang cudng chuyén doi sb, ung dung tri tu¢ nhan tao, dit liéu 16n trong
cong tac xay dung va thi hanh phap luat. Thuc hién chuan héa co so dit liéu vé
van ban QPPL cua tinh, img dung cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao (AI) nham phuc vu
hiéu qua cho cong tac xay dung, kiém tra, ra soat va to chirc thi hanh phap luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Tiép tyc trién khai thuc hién day du, kip thoi cac van ban chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, T cdng tac cai cach TTHC cua Chinh phu,
Vin phong Chinh phu vé cai cach TTHC; bao dam cong tac CCHC dugc trién
khai mot cach kip thoi, thong sudt va hiéu qua, phti hop véi mé hinh té chice chinh
quyén 02 cip va dap ang muc tiéu, tién d6 cai cach duoc Chinh phu dé ra tai Nghi
quyét 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha
nudc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh So 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tuéng Chinh phi vé phé duyét Bo Chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chét
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu céng theo
thoi gian thuc trén moi trueong dién tir.

- Thyc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 caa Chinh phu
vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién théng tai Bo phan Mot cira
va Cong Dich vu cdng quéc gia.

- Tap trung ra soat, don gian hoa cdc TTHC noi bo gitra co cac quan hanh
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chinh nha nuéc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; tang cudng trach
nhiém phéi hop giita cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién TTHC noi
bo gitra co cac co quan hanh chinh nha nudc.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong caa Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cang tinh, Trung tm Phuc vu hanh chinh cong cip xa. Tat ca cac
TTHC thuoc tham quyén giai quyét chinh quyén 02 cap duogc giai quyét dung quy
dinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong va duoc kiém soét chat ché qua He
théng thdng tin giai quyét TTHC cua tinh (trir cac TTHC dic thu hodc duogc
UBND tinh cho phép thuc hién tai co quan, don vi). Pam bao Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng cip xa hoat dong 6n dinh, hiéu qua va két ndi véi Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh.

- Ra soat, cong bb danh muc TTHC 4p dung trén dja ban tinh, cap nhat,
cong khai trén Co sé dir liéu qubc gia vé TTHC ngay sau khi Bo, co quan ngang
bo cong bé TTHC; diéu chinh quy trinh nodi bo, quy trinh dién tir, dich vy céng
truc tuyén, bao dam thyc hién TTHC, cung cap dich vy cong théng sudt, hiu qua,
khong bi gian doan.

- Ra soat, ban hanh danh muc TTHC thuc hién khong phu thudc vao dia
gioi hanh chinh trong pham vi cua tinh theo 16 trinh, bao dam hoan thanh 100%
TTHC thuc hién khdng phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi cua tinh
trong thang 12/2025.

- Bao dam 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép dugc thuc hién truc
tuyén, théng subt, lién mach, hiéu qua, giam tbi da gidy to, hoan thanh trong nam
2025.

- Thuc hién kiém soét trach nhiém giai quyet cong Viéc cua cac co quan,
don vi, dia phuong c6 lién quan trong viéc tiép nhan ho so, gidi quyét TTHC;
giam ty Ié ho so tré hen giai quyét; nghiém tdc thuc hién xin I18i nguoi dan, to
chtrc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém tdc viéc thanh toan tryc tuyén phi, 1¢ phi giai quyét
TTHC trén Cong Dich vu cong QUOC gia, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh nhat I thanh toan truc tuyén cac tha tuc dat dai, thu 18 phi trudc ba..

- Trién khai thyc hién TTHC khong phu thugce vao dia gisi hanh, thuc hlen
nghiém viéc s6 hda hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong qua trinh tiép
nhan, xu ly tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, Cap xa, thong tin nguoi
ding trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC, t6 chuac tiép nhan, xt Iy hd so
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép nhanh chong, thuan loi, ding tham quyén va
quy dinh cta phéap luat

- T6 chuc tap huan, kiém tra va huéng dan viéc thuc hién cong tac kiém
soat, cai cach TTHC tai cac so, ban, nganh, UBND cap Xa.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tap trung ra soét, sap xép, kién toan té chirc b may cia cac co quan, don
vi tinh gon, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua, dam bao tinh tong thé, dong bo, lién
thong, dap tng yéu cau, nhiém vu trong thoi ky maéi trén co s quy dinh phap luat
va Vin ban huéng dan cua Ban Chi dao Trung wong, cua tinh.
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- Quy dinh, huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chac
clia cac co quan chuyén mon cap tinh, cip xa dam bao ding quy dinh cua phap
luat.

- Phé duyét Dé an ty cha caa cac don vi su nghiép cong Iap thuoc pham vi
quan ly, bao dam giam ty 1 va nang cao hiéu qua chi ngan sach nha nuéc di véi
dich vu su nghiép cong ra soat, danh gia cu thé kha nang tu chu tai chinh caa cac
don vi su nghiép cong lap dé xay dung phuong an, 16 trinh chuyén dan muac do tu
cha, giam s6 ngudi 1am viée huong 1u0ng tir ngan sach nha nudc.

- Pay manh phan céap, phan quyén theo Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 ciia Chinh pha va céc quy dinh khéc cua phap luat nham phat huy tinh
tu cha, ty chiu trach nhiém trong viéc thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té -
xa hoi cua ting don vi, dia phuong.

- Tap trung xay dung va hoan thi¢n Pé &n vi tri viéc lam va co cau ngach
vién chuc dé chi dong siap xép, tinh gian bién ché trong cac don vi sy nghiép cong
lap. Thuc hién tinh gian bién ché nam 2025 theo chu truong tai Két luan sb 28-
KL/TW va Két luan s6 40-KL/TW caa Bo Chinh tri va ¢am bao phu hop véi tinh
hinh thuc tién cta dja phuong.

- Tang cudng cong tac klem tra viéc quan ly, b tri sap xép to chic bo may,
bd tri s6 lwong cap truong, cap pho tai cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban
tinh bao dam dung quy dinh.

- Bay manh ¢ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong hanh chinh, cai
tién quy trinh, quy ché l1am viéc, loai bo cac khau trung gian dé t6 chirc, sap xép
lai b6 may dam bao tinh gon.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan ly va sir dung can
bo, cdng chirc, vién chic; bao dam co ché canh tranh 1anh manh, dan cha, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, b6 nhiém, dé bat cdng chuc, vién chic. Tang
cuong kiém tra dé kip thoi phét hién va xt ly nghiém nhimg trudng hop sai pham
trong tuyén dung, bo nhiém can bo, cdng chic, vién chic.

- Bé @iy manh thu hat nhan tai, cic co quan, don vi thuong xuyén quén
triét chi truong ctia Pang, chinh sach phép luat cia Nha nuéc vé thu hit, trong
dung nhan tai; vé y nghia, tam quan trong cua chinh sach thu hat, trong dung nhan
tai trong xay dung phat trién kinh té, van hoa, x4 hoi cia tinh va dat nugc; tham
muu to chuc tuyén dung cong chtc, vién chirc theo Nghi dinh caa Chinh phu; lay
két qua trién khai, thyuc hién chinh sach thu hit, trong dung nhan tai la mot trong
cac noi dung danh gia ddi véi ngudi ding dau co quan, don vi.

- Xay dung d6i ngii can bd, cdng chic, vién chirc dam bao tiéu chuan, chirc
danh theo quy dinh; nang cao chat lugng, tinh than trach nhiém, dao duc, tac
phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan
cta doi ngii can bd, céng chuc, vién chirc. Tiép tuc chan chinh, ting cudng trach
nhiém trong xur ly cong viéc, ky luat, ky cwong hanh chinh, van héa céng vu theo
Cong dién s6 280/CD-TTg va s6 968/CP-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, Két luan
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$6 29-KL/TU cua Ban Thuong vu Tinh iy va cac van ban quy dinh, huéng dan
cua tinh.

- Trién khai cong tac dao tao, boi dudng nam 2025 theo ké hoach; tiép tuc
d6i méi hinh thic, noi dung, chuong trinh boi dudng, dao tao can b, cong chuec,
vién chire dam bao thiét thuc, phd hop véi yéu cau nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh céng

- Téng cuong c4c bién phap de giai ngén vén dau tr cong dam bao quy
dinh, thuc hién cac nhiém vu vé c¢6 phan hoa doanh nghiép nha nudc.

- Chi dao, don dép cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién nghiém ‘tl'JC,
kip thoi cac két luan, kieén nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudéc Ve tai
chinh, ngan sach.

- Pay manh viéc giao tu chu tai chinh d6i véi cac don vi sy nghiép cong

lap theo quy dinh tai Nghi dinh $6 60/2021/ND-CP (duoc sira ddi, bo sung tai
Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP).

- Pon ddc cac So, ban, nganh, don vi xay dung, tham muu UBND tinh ban
hanh, sira doi, bd sung dinh mac kinh té - k§ thuat ddi véi céc dich vu su nghiép
cong sur dung ngan sach nha nuac thugc pham vi quan ly tai dia phuong theo quy
dinh tai khoan 25 Diéu 1 Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP.

- Pon dbc cac Sa, ban, nganh, don vi xay dung, tham muu UBND tinh ban
hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong st dung ngan sach
nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat luong va quy ché kiém tra,
nghiém thu dich vu su nghiép cdng sir dung ngan sach nha nudc thugc pham vi
quan ly cta dia phuong; hiéu qua hoat dong cia don vi sy nghiép cong.

- Thyc hién ché d6 bao cao dinh ky vé co ché tu chu cua don vi sy nghiép
cong lap; két qua thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
ché, kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc.

7. Xay dwng va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé va ap
dung ISO

7.1. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen sé

- Chi dao, d6n ddc cac nganh, dia phuong cin cr chie ning, nhiém vy dugc
giao va thuc trang cua don vi, dia phuong, tang cuong chi dao thuc hién cac nhiém
vu chuyén doi sé6 dam bao chét luong, hiéu qua theo cac muc tiéu tai Nghi quyét
s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 cua Ban Chép hanh Dang bd tinh va cac van ban
c6 lién quan; Chuong trinh hanh dong s6 42-CT/TU ngay 10/4/2025 cua Tinh uy
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén do6i sé quoc gia; Ké
hoach s6 231/KH-UBND ngay 10/5/2025 caa UBND tinh trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh pht va Chuong trinh hanh
dong s6 42-CTr/TU ngay 10/4/2025 caa Ban Thuong vu Tinh ay vé thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia By Chinh tri. Nang cao vai tro,
trach nhiém cta nguoi dung dau trong viéc phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi
méi séng tao va chuyén déi sd cua cac co quan, don vi, dia phuong.
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- Ra soét, diéu chinh va xay dung bo sung cic quy dinh lién quan dén
chuyén doi sd, tao méi truong thuan loi, hoan thién vé thé ché, chinh sach thic
day qua trinh phat trién chinh quyén s, kinh té sé va xa hoi sé dugc an toan va
hiéu qua.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap nham nang cao Chi s6 DTI cua cac so,
nganh, dia phuong va cua tinh.

- Thuc hién c6 chat luong, hiéu qua cac nhiém vu dé ra tai Ké hoach sb
568/KH-UBND ngay 13/12/2023 caa UBND tinh vé phét trién ha tang sé dén
nam 2025, dinh hu:o'rng dén nam 2030 trén dia ban tinh Ha Tinh.

- Tlep tuc trién khai dao tao cac khoa hoc tryc tuyén vé chuyén d6i so trén
nén tang sb quéc gia, nén tang soé caa tinh (MobiEdu) cho céan bo, cong chuc, vién
chuc, nguoi lao dong va nguoi dan trén dia ban tinh dam bao theo quy dinh.

- Tiép tuc ma rong két ndi, tich hop cac co s dit liéu qudc gia véi Hé théng
co sé dit liéu cua tinh thdng qua Nén tang tich hop va chia sé dir liéu (LGSP) cua
tinh; Cha trong phat trién hé théng co sé dit liéu cua cac nganh, cac cap. Trién
khai Kho di liéu dung chung va Cong dit liéu mé cua tinh timg budc két noi lién
thong, hinh thanh co s& dir liéu dung chung cua tinh; hinh thanh co so dir ligu mo
theo dinh hudng tai Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cia Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Chién luoc phat trién Chinh pha dién tir huéng téi Chinh
phi so giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 va Nghi dinh s6
47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh phu vé quan ly, két ndi va chia s¢ di
liéu 6 ctia co quan nha nudc, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép mét lan khai bao
duoc sir dung tron doi, tao diéu kién thuan loi thic dy phat trién kinh té - x& hoi.

- Trién khai hé thong giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC); hé
théng phong, chéng ma doc quan tri tap trung. Tiép tuc hoan thanh phan loai, xac
dinh, phé duyét cap do6 an toan hé thong thong tin va phuong an dam bao an toan
hé thng théng tin theo cap do.

- Trién khai cac nhiém vu chuyén doi sé trong cac nganh, linh vuc quan
trong: Gi4o duc, Y t&, Nong nghiép va Mai truong, Tu phap, Bao hiém x& hi, ...
Tiép tuc trién khai cac giai phap hd tro y té théng minh, gido duc théng minh,
thanh toan khong dung tién mat, hoa don dién tir, chit ky s6 cbng cong, thué hé
théng @ng dung quan 1y hd so stc khoe dién ti, ...

7.2. Ap dung ISO trong hoat dong ciia cic co’ quan, don vj

- Tiép tuc to chwe duy tri, cai tién c6 hiéu qUa viéc ap dung Hé thong quan
ly chat luong tai cac co quan don vi da xay dung va ap dung dam bao yéu cau cua
tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

- Chi dao, huéng dan co quan, don vi sau sap xép, sap nhap thuc hién ra
soat, diéu chinh va cong b ap dung Hé théng quan Iy chat luong ph hop theo
TCVN ISO 9001:2015.

- T6 chirc trién khai xay dung va ap dung hé théng quan ly chat lwong theo
TCVN ISO 9001:2015 tai 09 Trung tam gido duc nghé nghiép - gi4o duc thuong
Xuyén.
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- Tiép tuc soat xét, tham dinh danh muc va quy trinh noi bo tha tuc hanh
chinh theo ding cac quy dinh cua phap luat cé lién quan, cac quy trinh dugc xay
dung theo hudng ti wu hoa qua trinh xtr ly cdng viéc, dam bao don gian, d& hiéu,
dé thuc hién.

- T6 chirc kiém tra, danh gia hang nam ddi véi viéc thuc hién xay dung, &p
dung, duy tri, cai tién Hé thong quan ly chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai
cac co quan, don vi. Phéi hop 16ng ghép cac cudc kiém tra cai cach hanh chinh dé
danh gia chat luong hé théng.

- T6 chirc tap huan, dao tao nang cao nhan thic, k§ nang, nghiép vu vé xay
dung, ap dung, kiém tra, danh gia Hé théng quan ly chat luong theo TCVN 1SO
9001:2015 cho can bg, cdng chuc tai cac co quan, don vi.

- XAy dung bao céo so két danh gia két qua thyuc hién Ké hoach s6 310/KH-
UBND ngay 9/8/2022 cia UBND tinh vé xay dung va ap dung hé théng quan ly
chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong cta cac co quan, té chirc
thudc hé théng hanh chinh sy nghiép tinh Ha Tinh giai doan 2022-2030.

IV.NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vy, noi dung, san pham, phan cong co quan chu tri, co
quan phdi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc kém theo.

V. KINH PHI

Kinh phi thyc hign Ké hoach CCHC ndm 2025 duoc b tri trong dy toén
ngan sach hang nam cho cac co quan, don vi, dia phuong theo quy dinh vé phan
Cap ngan sach va cac quy dinh khac. Ddi véi céc nhiém vu duoc phé duyét theo
Dé an, Ké hoach, Dy an thuc hién theo kinh phi caa Dé &n, K& hoach, Du an dugc
phé duyét.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén
doi s6 va Pé an 06

- Can ctr Ké hoach caa UBND tinh, tiép tuc ting cuong cong tac chi dao
CCHC theo chtrc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban Chi
dao dugc giao chu tri thuc hién cac linh vuc/ndi dung cua tinh vé CCHC; chiu trach
nhiém chi dao, trién khai, huéng dan, dén déc, kiém tra viéc trién khai cac noi dung
duoc giao chu tri theo Ké hoach ndy va theo quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao va
Tiéu Ban Chi dao CCHC tinh dam bao tién d0, chat luong theo quy dinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi séng
tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 tinh chi dao quyét liét thuc day cong tac CCHC;
quan tAm b tri nhan luc, tai chinh, thoi gian va cac nguon lic can thiét; chi dao,
lanh dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dat ra tir thuc tién, giai dap,
thao g& nhitng khé khin, vudng mic cia dia phuong trong trién khai cac ndi dung,
nhiém vu CCHC.

2. Giam déc cac S6¢, Thi truéng cac ban, nganh cép tinh; Chi tich
UBND cép xi

2.1 T6 chuec thuc hién cac noi dung CCHC theo ké hoach. Can ctr céc chi
tiéu, nhiém vu, giai phap cu thé duoc xac dinh tai K& hoach nay, Giam ddc cac
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s0, Thu truong cac ban, nganh cép tinh; Cha tich UBND cap xi; chi dong xay
dung Ké hoach CCHC niam 2025 cta co quan, don vi, dia phuong dam bao déng
b, théng nhat theo Churong trinh téng thé CCHC nha nude giai doan 2021-2030,
Nghi quyét s6 12-NQ/TU, Pé an trién khai ctia UBND tinh va cic ndi dung lién
quan theo ding quy dinh va phu hop vai thuc tién cua co quan, don vi, dia phuong;
dong thoi tap trung chi dao, quan triét, t chirc trién khai, kiém tra thyc hién dat
hiéu qua, dang tién d6 dé ra.

Ké hoach CCHC nam 2025 stra d6i, bd sung cua cac co quan, don vi cép
tinh, UBND cap x3 bao cao vé UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 25/7/2025
dé tong hop, theo ddi chung.

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND
ngay 27/9/2019 ciia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém ngudi ding
dau co quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung uong dong trén dia ban tinh vé
thue hién CCHC; tiép tuc d6i méi phuong thire chi dao, diéu hanh cong tic CCHC
b::ing nhirng vi¢c lam cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc chit. Tang cuong
hudng dan, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC. Déy manh trng dung
khoa hoc cong ngh¢ trong thuc hién ting n6i dung CCHC nhat 14 cong nghé thong
tin, truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nhim
nang cao nang luc, hi¢u qua hoat dong, chét luong phuc vu cua cac co quan hanh
chinh Nha nudc.

2.3. Béy manh thong tin truyén thong, tao déng thuan xa hoi thuc déy
CCHC, nhat 1a TTHC; ra soat, don gian hda, cap nhat, cong khai va hudng dan
kip thoi, ddy du cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép
nhan va giai quyét ciia co quan, don vi tai tru sé 1am viéc, trén Cong/Trang thdng
tin dién tir cua co quan, don vi.

2.4. T6 chuc hoi nghi dbi thoai véi nguoi dan, t6 chic va doanh nghiép vé
cac van dé c6 lién quan téi giai quyét cong viéc cua nguoi dan, to chuc va doanh
nghiép thudc tham quyén ciia co quan, don vi theo quy dinh.

2.5. Chui dong, manh dan dé xuét thyc hién hodc thi diém thuc hién nhimg
mo hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va c6 su df)ng thudn cao tur
phia t6 chirc, nguoi dan dé tao sy dot pha trong cong tac CCHC. T6 chuc tap huan
boi dudng k¥ nang, nghiép vu lién quan dén giao tiép, van hoa tng xir, quyén va
nghia vu cua cong chic, vién chac, ky luat, ky cuong hanh chinh, wu tién boi
dudng dbi tuong 1a can bo, cdng chirc, vién chuc tiép dan, thuc hién TTHC, giai
quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan, to chic tai cac linh vuc dat dai, xay
dung, lao dong thuong binh va xa hoi, tu phép, y té, bao hiém x& hoi... noi dung
cua Chi s6 PARINDEX, SIPAS ddi véi can b, céng chic, vién chirc thugc pham
vi trach nhiém quan ly.

2.6. Thuc hién do luong su hai 1ong ciia ngudi dan, to chire ddi vai sy phuc
Vu Cuia co quan hanh chinh nha nudc bang céc hinh thic phi hop, thuan tién cho
ngudi dan, to chire va dam bao thuc chat, hiéu qua. Binh ky hang quy c6 bao céo
két qua ldy y kién danh gia phuc vu c6ng tac chi dao diéu hanh CCHC cua ngudi
dung dau co quan, don vi.
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2.7. Trién khai viéc danh gia két qua cong tac CCHC qua xéc dinh Chi s
CCHC hang nam doi Vi co quan, don vi, dia phuong dam b,éo 'Ehuc Chét, khach
quan, phu hop vai yéu cau, nhiém vu CCHC; thuc hién so két, tong két cong tac
CCHC theo quy dinh.

3. Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh

- Ban hanh K& hoach CCHC nim 2025 stra ddi, b6 sung theo huéng dan
ctia nganh (néu c6) va K& hoach ctia UBND tinh dam bao chat luong, tién do va
giri ké hoach CCHC niam 2025 vé UBND tinh (qua S& Noi vu) trwée ngay
25/7/2025.

- Chu dong trién khai c6 hiéu qua cac ndi dung CCHC cuia nganh, dong thoi
phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trong thyc hién nhiém vu cai cach
cac TTHC chinh ¢6 lién quan, nham nang cao chat luong va hiéu qua phuc vu
nguoi dan va to chire trén dia ban tinh.

- Tich cyuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC; md rong cac hinh
thirc tuyén truyén vé cong tic CCHC tai co quan, nganh minh.

4, Sé Noi vu

- La Co quan Thuong truc ciia Ban Chi dao CCHC tinh. Chu tri, phbi hop
voi cac co quan lién quan hudng dan, don ddc, theo ddi, danh gia; t6 churc so két,
téng két viéc trién khai ké hoach CCHC nam 2025 cua tinh dam bao chat luong,
hiéu qua, ding tién do6 theo quy dinh.

- Chiu trach nhiém d6n ddc, trién khai Ké hoach nay va chu tri tham muu
t6 chirc kiém tra cong taic CCHC theo ké hoach; tham muu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh cac bién phap day manh cong tac CCHC trén dia ban tinh; chu tri tong
hop béo cdo UBND tinh, Bo Noi vu vé két qua thyc hién cong tic CCHC cua tinh
dam bao chat luong, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cudng phdi hop véi cac co quan chu tri thuc hién cic ndi dung
CCHC cua tinh dé tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao trién khai
cac nhiém vu CCHC c¢6 chat luong, hiéu qua.

- Kip thoi cap nhat, ra soat, tham muu Cha tich UBND tinh xem xét, diéu
chinh phan cdng nhiém vu d6i véi cac co quan, don vi c6 lién quan trong viéc
tham muu trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC niam 2025 theo Ké hoach nay
(néu c6) sau khi hoan thanh viéc sip xép té chic bo may theo chu truong cua
Trung wong va cua Tinh qua téng két thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW.

5. Van phong UBND tinh

- Ch tri, phbi hop véi cac S&, ban, nganh, UBND cap x3 va cac don vi lién
quan kiém soat chit ché& s liéu TTHC thuc hién “tiép nhan va tra két qua” trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

- Thuc hién hudéng dan, theo doi hd so TTHC cua to chiec, ¢4 nhan theo
tham quyén dugc giao trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

6. Bao Ha Tinh

Chu tri, phoi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung chuyén
muc, chuyén trang vé CCHC trén bao, dai, bao dién tir; tuyén truyén, phd bién



16

sau, rong, co trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh thire nhat 13 thong tin, tuyén
truyen v€ cac mo hinh hay, cach lam tot cling nhu céc ton tai, han ché va gop ¥,
hién ké cho cac cap chinh quyén lam tét hon cong tac nay. Dong thdi nang cao
nhan thirc cia can bg, cdng chure, vién chirc va Nhan dan vé cong tac CCHC; giup
ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac ndi dung cong tac
CCHC.

7. Dé nghi Uy ban Mit tran To qudc va céc to chirc doan thé cp tinh

- Tang cudng phéi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan
dan tich cyuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phét huy vai
tro gidm sat, phan bién caa Mat tran T6 qudc va cac to chie chinh tri - x& hoi
trong thuc hién CCHC nha nudc cac cap.

- Van dong ngudi dan, doanh nghiép va co quan truyén théng, bao chi giam
sét viéc thyc hién CCHC gop phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va dau
tranh phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; nam bat kip thoi tam tuw nguyén
vong, kién nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhan dén dé phan anh véi Cap uy, chinh
quyén gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap.

Yéu cau Giam d6c cac so, Thu trudng cac ban, nganh cap tinh; cac co quan
Trung wong dong trén dia ban tinh; Chi tich UBND cap x4 trién khai Ké hoach
nay mot cach kip thoi, hiéu qua; bao cao két qua thyc hién theo quy, 6 thang, nam
va dot xuat (néu cd) cong tac CCHC vé UBND tinh (qua So Noi vu); S& Noi vu
tong hop két qua trién khai thuc hién tham muu UBND tinh b4o céo B Nbi vy,
Ban Chi dao CCHC Chinh phu theo quy dinh. Péng thoi kip thoi tham muu
UBND tinh don déc, chi dao cac co quan, don vi, dia phuwong thuc hién hoan thanh
dam bao chat luong, hiéu qua Ké hoach nay./.



PHU LUC

KHUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM NAM 2025

(Kém theo Quyét dinh sé:

/ODb-UBND ngay

/7/2025 cua Chu tich UBND tinh)

N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung 2 \ phi
pham thanh
| CONG TAC TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC
3.1. Xay dung du
thao van ban dé xuét Cac co quan
2.1. Cép nhat, b6 sung | myc tiéu, nhiém vy Vin bin va cha tri
ban hanh Ké hoach | 3.2. Tong hop va céc du thao | S& N6i vu CCHC cua Théng
CCHC 06 thang cudi | xin 'y Kkién, hoan kem theo T tinh, cac co 7/2025
nam 2025 cua tinh thién du thao, trinh quan lién
Chu tich UBND quan khéac
tinh ban hanh
1.1. Nang cao chat luong N
cong tac chi dao dieu hanh; ?Iozl é\léghtlﬁérllj C;\l: f(gi Céc so, ban
t6 chue thue hién c6 hiéu dinh Chi sé CCHC 3.3. Xay dung d}I Cong van, nganh'cép Quy I,
1 qua, dam bao chat lugng cila cée co quan. don thao van ban, Quyet du’théo S& Noi vu tinh. UBND IV nam
cac ndi dung, nhiém vu vi. dia hu0'1f11 trén dia dinh, xin y kién Quyeét dinh C"Qip 3 2025
trong ké hoach CCHC cua | | > ﬁnﬁ & -
tinh
2.3 Duy tri va nang cap
mot s6 chic nang cua ‘
hé thong A .| bao cao, dé ,
phan mém hd tro, theo 3.4 X".";y dyng bao XUAt, van Quy!ll,
doi danh gia CcHC | 20 trien Khainang |, 7, IV nim
r o 4 \ .. | cap phan mém 2025
cua tinh phu hop vai quan

diéu kién thuc té

cua tinh
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N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Khmh
ung phim thanh bl
S& Van hoa,
Thé thao va
55, Xy crg b | Du ieh pio| | T
hanh ké hoach Ké hoach | S& Noi vu . £ O
nganh  cap | (dahoan
tinh, UBND | thanh)
cac X4,
phuong
, Cac hinh Céc So, Sé N6i vu
3.6. To chuc thyc | thic tuyén | ban nganh S Vin h(,;a’l Thuong
2.4. Xay dung, ban | hi¢én Kehoachtuyén | truyénda cap tinh, Thé thao vé, VAN
hanh K& hoach tuyén | truyen dang, UBND céc Du lich Y
truyén CCHC va cac phong phu | xa, phuong :
chi s6 lién quan niam _
2025 3.7. Duy tri
va phéat huy hiéu N A
qua chuyén muyc cai Sség\l/\lé(g }\llgla
cach hanh chinh; Thé thao va’
long gheép tuyén Du lich, cac
truyen CCHC trong | Phong s, Bao Ha S5 b:am Thuong
cac chuyén muc an | bai viet Tinh ngar’m cAp Xuyén
pham khac trén cac tinh. UBND
an pham truyen céc w3
thdng cua Bao Ha hue ’
Tinh phuong
2.5. To chuac cac hoi | 3.7. Cac van ban | Cong van, o NIAG Céc co quan - Theo du
nghi so két, tong két | trién khai cac hoi | baocdo, | S0 NOIVW | opggy | NAm2025 0o,
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&) IOShT i8N 4- Két 7- Thoi ,
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung 3 v < v . v . phl
pham thanh ’
nghi giay moi, CCHC cua duoc cap
thdng bao tinh, cac co
ket luan quan lién
guan
3.8. Vian ban chi dao
trién khai xéac dinh
26. Trién khai xac | Ml S0 PARINDEX ,
. . z | cua tinh nam 2025 Céc co quan X
dinh chi ) 30, Con sn. | Cone vin: chi tri Theo Ké | Theo du
PARINDEX cua tinh | [°7; ong - van, g van, | gy Noi vu v hoach cua toan
< < | huéng dan, Bdo cdo | BA&o cao CCHC cua A NIA %
nam 2025 theo Ké ; . X , B Noi vu | duoc cap
Y DA NAS ty danh gia cham tinh
hoach cua Bo Noi vu . 2 , 4
diém chi )
PARINDEX cua
tinh nam 2025
1.2. Cai thign, nang cao thu ?]'lhoi'cé\é?]n ark])ﬁn hgﬁ
2 hang Chi s6 CCHC cuatinh 1971 Cac ngann pha Sau khi
R A via X .2 | tich lam rd céc tiéu , ,
va cac chi so lién quan 2.7. Ban hanh, trién N Cac co quan cac co
S - | chibi trir diém trong A < N
khai céc giai phap khac Ké \ cac Chi s& Cong van chu tri quan TW heo d
huc ton tai, han ché, | <Ct ua cac Chi s6 (ké hoach); : CCHC cua cong bd Theo dy
phuc ton tal, 1z .| PAPI, PARINDEX, . 77 SoNoI vu . . At toan
duy tri, nang cao cac Bao cao tinh, cac co chi so X
; X SIPAS S duoc cap
chi SO PAPI, 311. Van ban chi quan lién PAPI,
PARINDEX, SIPAS | > - van pan vl quan PARINDE
dao khac phuc cac
NI . X, SIPAS
ton tali, hgn ché cua
cac chi so
2.8. Triép khai Cég: giai | 3.12. Van ban dé Cong van S Tai Cac co quan Sau khi
phap khac phuc ton tai | nghi cac nganh phan | (ke hoach); chinh chu tri cac co
han ché, duy tri, ndng | tich lam r6 cac tiéu | Bao cao CCHC cua quan lién
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
cao cac chi so PCI chl’ bi trir diém trong tinh, cac co | quan cﬁn,g
két qua cac chi so quan lién bo chi so6
PCI quan PCI nam
3.13. V;?m ban chi 2025
dao khac phug cac
ton tai hgn ché cua
Céc chi sO
3.14. Van ban d¢
nghi cac nganh phan , sau khi
7 tich lam ro cac tieu Cac co quan B6 Khoa
2.9. Trién khai cac giai | chi bitrirdiémtrong | Cong van . chu tri S
. 4 PN I Y . R P .| So Khoa , hoc va
phap khac phuc ton tai | két qua cac chi so | (ké hoach); X CCHC cua N .
£ s L hoc va ) ] Cong ngh¢
han ch¢, duy tri, nang | DTI Bao cao N . | tinh, cac co N £
e oA < . , Cong nghé o coéng bo
cao cac chiso DTI 3.15. Van ban chi quan lién . R
g . chi so DTI
dao khac phuc cac quan -
N . £ nam 2025
ton tai hgn ché cua
Céc chi s6
S Noi vu
chu tri doi
o ’ - Vian ban véi nhan
1:3. Ph.a;n dau ft nhﬁt. co 93 2.10. Gisi thicu cac md 3.1,6. ,Tap, hqp,_ira .rg.soe}t: rong mo.
sang kién (hoac giai phap | - . .z, | soat cac sang kien, | gidithiéu | hinh hay; ,
R , ., | hinh, sang kién ap P - PNAY \ Céc co quan, . Theo du
mai) vé CCHC ap dung co s oA . . | md hinh hay, hiéu| - Tom tat So Khoa S Thuong .
3 on . s = 2 x| dung va nhan rong tai s A e en . don vi, dia o toan
hiéu qua dap ung yéu cau | _; . | qua giai thiéu cho | gidi thiéu hoc va Xuyén X
\ ne A 2 . cac co quan, don vi, | ', . LA n n phuong dugc cap
cua Hoi dong tham dinh dia phuon cac co quan, don vi, cac mo Cong nghe
CCHC Trung vong 1a pitong dia phuong hinh, sang | chu tri ddi
kien véi ap
dung céac

séng kién
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NN 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Khmh
ung phim thanh b
CCHC
Cac co
quan chu
2.11 Nghién ciu, de|3.17. Viet sdng | . sang | i céclinh
xuat sang Kkién m('r‘i kien, danh gia hi¢u Kién giai vuc CCHC | Co quan, don | Thudng
(giai phap méi) vé | qua va ap dung vao h’é tinh; co vi lién quan Xuyén
CCHC thuc tién phap quan, don
vi, dia
phuong
3.18 Ban hanh Ké
hoach Kiém tra
CCHC £
3.19. Thoéng béo K? hoagh,
lich kiém tra va tién | <018 van,
. s s .2 . | Béaocao
2.12.To chl’rc kiem tra hanh kiém tra tai Kt qua Céc co quan
CCHC (gan véi kiém | cac don vi, dia kiémqtra chi tcrli
o tra thyc hién Nghi | phuong q Bian bér; CCHC cia Quy II Theo dyu
1.4. Toi thieu 35% co quan | quyet so 12-NQ/TU ya 3.20. Bién ban kiém Kiém tra tai S& Noi vu tinh. céc don III/ZOZé toan ’
4 don vi duoc kiém tra | DéanUBNDtinhtrién | tra cac don vi, dia| don vi vi d, ¢ Kiém duoc cap
CCHC trong nam 2025 khai Nghi quyét s6 12- | phuong cac dgn vh ! ug ¢
NQ/TU) 3.21. Bao céo két hu?n a
qua kiem tra I\)fﬁn b agn
3.22. Ban hanh Ve'}n chi dao
ban chi dao khac :
phuc ton tai, han ché
sau kiém tra
2.13. Kiém tradotxuat | 3.23. Thong bdo | Biénban | So Noivy, | Caccoquan, |\ o0
viéc thuc hién ky luat, | kiém tra kiemtra, | Thanhvién | don vi, dia
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N 4- Két 7- Thoi :
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung 2 \ phi
pham thanh
Ky cuong hanh chinh, bao cdo, | Poan kiém phuong
van hoa cong vu van ban chi | tra CCHC
dao tinh
3.24. Thong bao
g 2 lich tham dinh; tién | -, .
Lo Tiep tue d01 MOl 14 Thue hign thim | han thim dinh; hop | oro 2 | SoNoivw, | .| Theoké
Pauong phap, cach UL | 4i0h ohi s CCHC cac | hoi ddng tham dinh E VAN | poan Kiém quan, | hoach
céng tadc tham dinh, danh D i, N Quyet don vi lién ISR
5 g . . | co quan, don vi, dia | cap tinh va trinh ) x tra, HDTD tham dinh
gia CCHC tai cac don vi, s e dinh, ké , quan N g
. phuong Chu tich UBND CCHC tinh hang nam
dia phuong . A e LA hoach
tinh phé duyét ket
qua
A < 2.15. To6 chuac tap Cong van
1',6' Naﬂmg ©ao Nang hyec cho huan, bodi dudng vé o o~ | (ké hoach), Cac co quan, Theo dy
5 can bg, cong chuc trong Kién thie. K na x | 3.25. Céc lop tap Gidv moi. | S& Nbi S < .
tham  muu.  trién  khai Ien thuc, ky nang veé | | o pas dudng I_aly mcl, o NoiI vu don vi, dia | Nam 2025 toan’
CCHC ’ CCHC cho céan bg, ’ gido an, phuong duoc cap
cbng chuc bai giang
i27' Tha.rp quan hQC. te_}p 2.16. T6 chuc hoc tap | 3.26. Céac chuyén A 9 Cac co quan, Theo du
7 inh nghiém CCHC tai cac Kinh nahiem CCHC tai | th hoe 14 Cong van, Sé Nbi 4  di Nam 2025 ey
don vi, dia phuong trén dia INh nghiem 4 al} tham quan noC tap |y 7 ca0 o Not vy on vi, dia am oan,
ban tih,h : *" | mét so tinh, thanh pho | kinh nghiém phuong duoc cap
Il | CAICACH THE CHE
1.1. Phan dau 100% céc 5 1. Ban hanh céc van | S Ra soat va 1ap
noi dung Luat, Nghi quyét L . danh muc noi dung o
ciia Quac hoi, Phap lenh, | Dan quy pham phap | =0 o dinh chi Cacso, | rpiong
1 . 5 oo | luat de quy dinh chi | S T UL Danh myc | So6 Tu phap | ban, nganh A 0
Nghi quyet cua Uy ban | ..< .~ °. tiét tai cac van ban o Xuyén
N R n tiét cac noi dung duoc \ cap tinh
Thuong vu Quoc hdoi, 20 tai vin ban bha QPPL cua Trung
Lénh, Quyét dinh cua Chu ?uét ciia Trun ugn P uong
tich nuoc, Nghi dinh caa | EUONE ™35 Xay dung cac | Cac van S&, ban, S6 Tu Thuong 380
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N 4- Két 7- Thoi .
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
Chinh phua, Thong tu cua du thao van ban ban QPPL nganh phép Xuyén
cac B, nganh Trung uwong cé lién
giao HDND tinh va UBND quan
tinh quy dinh chi tiet dugc 3.3. Theo ddi, don
trién khai, thuc hién kip déc cac don vi
tho tham muu kip thol, |0 o SoTw | , CACSO, Thuong
c6 chat lugng céc don dbe ha ban, nganh XUVAN 0
van ban  duogc phap cap tinh y
Trung wong giao
quy dinh chi tiét
3.4. Thuyc hién S6, ban,,
nghiém tdac quy L . nganh cap .
trinh ban hanh van E;? Cagr’l SﬁéTu tinh, , T)zju%?]g 0
ban quy pham phap gv phap UBND cap y
luat xa
3.5. Huong dan| Hoi nghi So. ban
1.2. Phan dau 100 % van nghiép vu chuyén | tap huan 0 ahh Cé
ban QPPL cta HDND, A ;. | sau nadng cao ky | hodc So Tu gq P Thuong
, s 2.2. Nang cao chat s A b A 9 . tinh, o 0
UBND tinh duoc ra soat A C A nang xay dung van | Cong van phap z Xuyén
2 oan 2R WA 5 lugng cong tac xay X . UBND cap
dé stra doi, b6 sung hodc duna phao luat ban quy pham | huéng X3
thay thé cho phd hop vei | 9N Phap iU phap luat dan
quy dinh ) ‘ Va1,1 ban So. ban,
3.6. Tang cuong | hudng naanh c&
cong tac kiem tra, | dan; Béo So Tu g tnh P Thuong 0
tukKiémtravanban | cao ket phap ' X Xuyén
S UBND cip
QPPL qua kiém x
xa
tra
3.7. Thyc hién ra| Bao cao Sa, ban, S6 Tu Thuong 0
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
soat van ban QPPL | ket qua ra nganh phép Xuyén
Cua HDND, | soét; cap tinh
UBND tinh thuéc | Van ban
linh vuc cua minh. | xu ly sau
ra soat
- Thanh
lap doan
.7 N kiém tra S&, ban
2.3.Kiém tra cong tac \ A Y .
TDTHPL vatinhhinh | S:&:Thanh - lap - Thuc | go | nganhcap | Quy IV
o thi hanh phap luat Do\an kiém tra lién | hién !(Ie[n ohép tinh, ’ nam 25
1.3. Phan dau 100% van P : nganh tra tai cac UBND cap 2025
. , trén dia ban tinh ~
ban QPPL cua Trung cO quan xa
2 uwong, cua tinh duogc t0 don vi, dia
chic thuc hién kip thoi, phuong
hiéu qua 359'7“?” khai ki | 15 oo | s, ban,
24, Té chirc thyc | NOL cdc van ban | nghi | nganh cip
. TR QPPL cua Trung S 2 A So Tu Thuong
hién kip thoi cac van son Vi dia trien khai | tinh; ha XUVEN 0
ban QPPL g 3 hosc UBND phap y
phuong thudc linh A < L ox
3 Cong van | cap xa
vuc minh.
11l | CAl CACH THU TUC HANH CHINH
1.1. 100% cac xa, phuong | 2.1. Chuan héa mo 7 Trung
bo tri Trung tdm phuc vu | hinh t6 chac, nhan 3.1. Trién tam
hanh chinh cong cap xa d¢ | su, quy :[r‘lnh van | khai kiptrlc‘yi theo Phuc vu Céc X4 Vian phong Than
1 | phuc vu nguoi dan, doanh | hanh va bé tri co s | huong din cua |  hanh - UBND | ool
nghi¢p dam bao thong | vat chat, trang thict | co quan c6 tham chinh p g tinh
suot, hiéu qua, khong gian | bi, ha tang CNTT | quyén cong
doan, phu hop md hinh | phuc vu cho hoat cap xa
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N 4- Két 7- Thoi .
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
chinh quyén dia phuong | dong cua Trung tam phuc vu
02 cap Phuc vu hanh chinh nguoi
cong cap xa theo dan,
huéng dan cua cap doanh
trén, phu hqp mo nghiép
hinh chinh quyen dia thdng
phuong 02 cap suot,
hiéu qua
- R Bieu
3.2 Trién maL
A khai danh gia tac , .,
1.2. Thyc hién quy trinh 212' Xay ‘dl_rng du dong, tinh toan d,anhAgla 9 .
. oA .. | thao  Nghi  quyeét I , tac dong \ Van phong .
danh gia tac dong doi vai - X chi phi tuan thu So, ban, Thuong
2 e e 1 . | HDND hodac Quyet .14 , TTHC, 5 UBND o
du thao van ban QPPL c6 | .. , TTHC; lay vy . 1. nganh . Xuyén
) X dinh UBND c6 quy O . Vin ban tinh
quy dinh vé TTHC dinh TTHC kien Van phong cho v
! UBND tinh vé | :20%
TTHC. TTHC
) Bieu
1.3. 100% TTHC noi bo 3.3. Tien hanh mau ra
gitta cac co quan hanh e le e, trién khai ra soat soat,
, \ . . | 2.3.Rasoat cat giam, s Ly s L
chinh nha nuéc duoc ra d - . va cat glam quy béo cao < \
(e A L oA .| don gian héa TTHC ) hA \ Van phong .
soat, cong bo, céng khai; o A i dinh lién quan don So, ban, Thuong
3 ) , ) .| noi bo trong hé thong X A g X UBND A
ra soat, don gian hoa co quan hanh chinh déen TTHC noi gian hoa nganh tinh Xuyén
TTHC ni bo dé ct giam | 7, 9°°0 bo; trinh co quan | TTHC,
20% quy dinh va 20% chi ' cd tham quyeén Quyet
phi tuan tha TTHC noi bo phé duyét. dinh phé
quyét
4 1.4. 100% TTHC dugc | 2.4. Xay dung du 3.4. Sau khi Quyet So, ban, Vian phong Thuong
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TT

1- Muc tiéu/Chi tiéu/ngi
dung

2- Nhiém vu

3- Hoat dong

4- Két
qué,vsﬁn
pham

5- Chu tri

6- Phéi hop

7- Thoi
gian hoan
thanh

8- Kinh
phi

cong b, cdng khai sau khi
B§, nganh cong bo TTHC
lién quan

thio Quyét dinh
céng bo

Bo ban hanh
Quyét dinh
TTHC cac So,
ban, nganh du
thao Quyét dinh
ban hanh Danh
muc TTHC trinh
Chu tich UBND
tinh ky ban hanh
Quyét dinh, cap
nhat, vao co so
dir liéu qudc gia,
dong bo vé Hé
théng théng tin
giai quyét TTHC
cua tinh; dong
thoi xay dung
Quy trinh ndi bo
TTHC lay y kién
S¢ KH&CN
hoan thién trinh
UBND tinh phé
duyét;

dinh
cong bo
TTHC

nganh

UBND
tinh, So&
KH&CN

Xuyén

1.5. Tiép tuc trién khai
thuc hién sé hda két qua
giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét cua
s&, ban, nganh, UBND cap
x4 dat ty 18 t6i thiéu tuong

2.5. Nang cao ty I¢ s6
hoa két qua giai quyét
TTHC dang con hi¢u
luc va c6 gia tri s
dung
quyén giai quyét cua

thuoc  tham

3.5. To chuc
trien khai quy
trinh s6 hoa hd
so, gidy to, két
qua giai quyét
TTHC tai Trung

Ty lé sb
hoa theo
quy
dinh

Céc So,
ban,
nganh;

UBND
cap xa

Van phong
UBND
tinh

Thuong
Xuyén




27

thac, ky nang

dién phan

N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Khmh
ung phim thanh b
ng: cip s& 100%, cip x4 | s&, ban, nganh, UBND | tdm Phuc vy
95% sd hod so tiép nhan cap xa hanh chinh cong
tinh va cip xa
3.6. Theo doi,
cap nhat tinh
hinh va té chuc
thuc hién ké
hoach s hda két
qua giai quyét
TTHC
37. Thyc | -Baocao
hiénra soat, danh | @ soat .
1.6. Ty l¢ TTHC du diéu , gia TTHC & | - Quydt
kién duoc trién khai dich 2.6. bay manh cung cung cap dich vy | dinh
vu cong truc tuyén toan | Cap DVC truc tuyén | ¢ong tryc tuyén | - Tich hop,
trinh dugc tich hop trén | toan trinh, mot phan | toan trinh, met | CUng  cap
Céng dich vy cong quéc | Ten Cong  DVC | ppan thuge tham | dich — vu e
gia dat 100%. Quoc giadedongbd | quyén giai quyét | cOng truc | Cac So,
ve Cong dich vu | s céc co quan, | tuyen trén ban, Vian phong Thusng
6 cong cua tinh don vi, dia |CongDVC nganh; UBND XUyen
phuong Quoc gia U;BNP tinh
. cap Xa.
3.8. A Da}y -S4 hd so
2.7.Nang cao ty lg | Manh cong tac | gizi quyét
- Ty 1& nop hd so trgc | hd so true tuyén | WYEN  UUYEN irye tuyén
tuyén toan trinh dat toan trinh bang nhiéu hinh | toan trinn,
90%. ' thae khac nhau; | mat phan
tap huan ve kien - Giao
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N 4- Két 7- Thoi .

77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh

ung 3 v gt us . v R phi
pham thanh
tng dung CNTT, | mém DVC
chuyén d6i sé | datyéu ciu
cho cén bo cong
chtrc, vién chtc
trong co quan
nha nudc va
nguoi dan, doanh
nghi¢p
|- Giai phap
3.9. Trién khai cac | kg thuat
giai phap ky thuat | qap  ung
de ho trg thanh toan | giao  dich
tru;c tukyén trong | v thanh
1.7. Téi thiéu 80% TTHC Pl em ich V| tofn e
. A X N N 2 . cong tuyen . ,
c6 yéu cau nghia vu tai | 2.8. Pay manh giao L 2 x Cac so¢,
chinh, dugc trién khai | dich thanh toan truc 3;10; Ra soat, t,hor)g - Biéu mau ban, nganh | Vin phong .

7 thanh todn tryc tuyén, | tuyén dbi véi céc kf $6 TTHC co yeu rﬁ 2 kAsoat cap tinh; UBND Thutong
trong s do, ty 1¢ giao dich | TTHC ¢6 yéu cau | Cau nghia vu tai thongxe | BND cap tinh xuyen
thanh toan truc tuyén dat | nghia vu tai chinh chinh, tir d6 dé xuat | - ,SO :I' TH;C X&
ti thidu 70% so TTHC trién khai | €O Yeu Cau

thanh toan tryc | nghia vu tai

tuyén va giao dich | chinh, duoc

tru'c tuyén trién kha'
giao dich
thanh toén
truc tuyén

8 1.8. Muc do hai long cua | 2.9. Nang cao muc . Béo céo; So, ban, Van phong Thuong
nguoi dan, doanh nghiép | do hai Iong cia nguoi 3.11. Nang cao | (p2an/K& | nganh UBND Xuyén
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TT

1- Muc tiéu/Chi tiéu/ngi
dung

2- Nhiém vu

3- Hoat dong

4- Két
quﬁ,vsﬁn
pham

5- Chu tri

6- Phéi hop

7- Thoi
gian hoan
thanh

8- Kinh
phi

vé giai quyét TTHC dat tur
95% tro 1€n.

dan, doanh nghiép vé

giai quyét TTHC

hiéu qua hoat dong
cia Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh céng tinh va
Cap X&;

3.12. Trién
khai, &p dung céc
sang kién CCHC,
mo hinh CCHC co
hiéu qua trong giai
quyét TTHC cua
cac nganh, céc linh
vuc trén toan tinh

3.13. To chirc
cac 16p tap huan
lién quan  dén
nhiém wvu kiém
soat TTHC, thuc
hién co ché mot
cua, mot cura lién
théng, Ky nang,
nghiép vu cho can
bo tiép nhan va tra
két qua tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong.

hoach);
Quyét
dinh; Céng
van; Cac
16p tap
huin

cap tinh;
UBND
cap xa

tinh

1.9. Tang cuong cong
tac kiém tra dot xuat, dinh

2.10. T6 chuac kiém
tra viéc thuc hién

3.14. Xay dung

Ké
hoach,

Van
phong

Cac so,
nganh cap

Thuong
Xuyén
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N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ¢ ) atl ag : 0 . phi
pham thanh
ky vé viéc giai quyét | kiém tra ho so giai ké hoach, théng théng UBND tinh;
TTHC cua cac co quan, | quyét TTHC, dich vu bao lich kiémtra | bao, bién tinh UBND cip
don vi, dia phuong cong tryc  tuyén, ban kiém X4
thanh toan truc tuyén tra
va thuc hién y kién
chi dao, diéu hanh
cua UBND tinh, Chu
tich UBND tinh
R S Tai
1.10. Tang cuong cong R X . .
e adi thoai cua lanh 315 Xay dung | K& ) chinh, So 06
dao UBND tinh véi 2.11. T chac cac hoi | k€ hoach,  phan Oath, Van Cong thang
10 | nguoi dan, doanh |nghi dbi thoai, didn | cong cic co quan | 918y phong Thuong, cudi
‘ PPV STy . chi tri. co quan mot, UBND cac co <
nghiép (phan dau it nhat | dan 1, qua tho tinh d nim
tir 01 dén 02 cugc trong phoi hop thuc hién ong " quan, don 2025
06 thang cubi nam) doi thoal bdo vi lien
quan
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC
2.1 Xay dung ké Ké So Noi S&, ban,
hoach/dé an trinh cap hoach/ vu nganh, dia
1.1 Tham muu, dé xuat ddi | c6 tham quyén phé Pé an phuong
méi, sap xép té chuc bo | duyét vé viec doi mai,

1 may cac co quan, don vi | sip xép té chuc bo Nam
tinh gon, hoat dong hiéu | may cac co quan, don 2025
luc, hiéu qua theo chi dao, | vi tinh gon, hoat dong
huéng dan cia Trung wong | hiéu lyc, hiéu qua

theo chi dao, hudng
dan cua Trung wong
2 1.2 Hoan thanh viéc kién | 2.2 Choykién, tham | 3.1 Thuc hién| Vanban S& Noi vu Theo 10
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N 4- Két 7- Thoi .
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
toan, sip xép ddi véicacco | dinh Dé an sip xép, | tham dinh Dé| choy |[choykién/ | Cac  So, trinh
quan, don vi dam bao dung | kién toan co cau t6 | ansiap xép, Kkién kién/ thAm dinh | ban, nganh duoc
quy dinh va huéng din cia | chirc cua cic co quan, | toancocdutdchiac | Vanban |trinh  cdp | cd lién cap ¢
Trung wong, cua tinh. don vi Cia cac co quan, tham c6  tham | quan tham
don vi dinh quyén kién quyén
trinh toan, quy giao
cap c6 dinh co cau
tham t6 chirc cua
quyén cac co
Kién quan, don
toan, Vi
quy
dinh co
Cau to
chtic
cua cac
CO quan,
don vi.
2.3 Huéng dan, don Vin ban S& Noi Dia
ddc cac don vi, dia don ddc, Vu phuong,
phuong trién khai huéng s&, nganh
cac noi dung lién dan c6 lién
quan dén sip xép, quan
Kién toan cac co
quan, don vi
1.3 Phén dau nam 2025 | 2.4 Quan ly, st dung Vin ban So Noi Pia Theo 16
giam 28 bién ché cong | hiéu qua sd bién ché don doc/ vu phuong, trinh dé
chirc so véi nam 2024 cbng chtrc, vién chuc huéng so, ban an dugc
duoc giao dan nganh cé phé
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chuyén mon, nghiép
vu quy dinh d6i véi vi
tri viéc lam dang dam
nhiém; khoéng hoan
thanh  nhiém vy,
nhitng nguoi doi du
do xac dinh vi tri viéc
lam va sip xép to
chiic). Nguoi ding
dau cac co quan, to
chire, don vi thuoc va
truc thuoc thuc hién
nghiém tic viéc danh
gi4, phén loai cong
chac, vién chuc hang
nam

NN 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- lﬂnh
e phim thanh P
lién quan duyét
2.5 Tang cuong cong
tac kiém tra, danh gia,
phan loai thyc chat
can bo, cbéng chuc,
2 vién chirc. Thuc hién
tinh gian bién ché
ding ddi  tuong _ bia Theo 1§
(nhirng can bo, cong Vian b:én So Noi phuong, trinh de
chuc, vién chic chua don doc/ vu s, ban an duoc
dat trinh do dao tao hudng r}gé\nh co phé
theo  tiéu  chuan dan lién quan duyét
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
2.6 Day manh yiéc
thuc hién co che tu
chu, xa hoi hda doi véi
cac don vi su nghiép | 3.2 Ra soat, danh Theo I@
cong lap; danh gid khd | gia va trinh Quyet bia phuong, | trinh d¢
nang ty chu vé tai | dinhtylétychatai | Vanban So Tai S0, ban | 4n duoc
chinh cua cdc co quan, | chinh cia don vi | lién nganh chinh nganh cé lién phé
don vi, chuyén bién | hang nam hoac theo quan duyét
che ngan sach sang | giai doan
bién ché tu chu tai cac
don vi sy nghi¢p cong
lap bao dam mat phan
chi thuong xuyén.
V | CAlI CACH CHE PQ CONG VU
1.1.90% can bo, cong chuc Theo
cap x& khoi chinh quyeén co du
trinh do d;al h(_)g: trg I,en Ya 31 Xay dung ké toan
duoc chuan hoéa vé ly luan o A oA . X x
; . A .~ | 2.1 Tuyén truyén, xay | hoach dao tao, boi UBND cap - duoc
chinh tri, chuyén mon, X . 4 . o X NI X o+ Nam X
1 . ~ 0 < dung ké hoach dao tao, | dudng phu hop vai | Kéhoach | S& Noivu | X va cac don cap
nghiép vu, k¥ nang lam | 5.5 | Aoy  x i 2025
2 Ny . . | boi dudng yéu cau thyuc tien vi lién quan
viéc (tru cac chuc danh cé
) . cho CBCC
quy dinh khac cua co quan
c6 tham quyen)
2.2 T6 chac cac 16p tap | 3.2 Phdi hop ma lop | Mo 16p boi | So Noi vy; [ UBND cap Nim
2 huan, dao tao, boi | dao tao, boi dudng | dudng theo | UBND cap | X& va cac don
~ A A A N A A A ~ TPN 2025
dudng, cap nhat vé | thuc hién tot, dong | ke hoach xa vi lién quan
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7- Thoi

TT 1-Muc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat dong qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- K',nh
ung 2 \ phi
pham thanh
trinh do chuyén mon | bd cong tac dao tao
nghiép vu, k§ ning | bdi dudng dudng ky
thuc thi cong vu, | nang thyuc thi cong
nhiém vu theo vi tri | vy, nhiém vu theo vi
viéc lam, k§ nang sur | tri viéc [am, k§ nang
dung va ung dung |st dung va tng
codng ngh¢ thong tin dung cbng ngh¢
thdng tin.
1.2. Nam 2025 thu hut nhan UBND Cac s0, Thong
tai vao lam viéc trong cac A Ab w3 tinh ban nganh; < tu so
co quan, don vi thugc t2|e3u fur;fég‘gfrfgczgng . (uaSo | UBNDCip | oosn | 920202
UBND tinh khoang 02% 50 | . ibeo Nghi dinh Quyet dinh NGi vu x&; don vi UTT
Vi tong so tuyén dung mai s& 179/2024/ND-CP tham su nghiép BTC
dinh) ngay
28/10/
2021
cua Bo
3 truong
Bo Tai
chinh
UBND Céc So,
2.4 T4 chic tuyén Quyét tinh ban nganh; Nim
dung theo quy dinh dinh (So Noi U~BND cap 2025
Vu Xa; don vi
tham su nghiép

muu)
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
pham thanh
VI | CAICACH TAI CHINH CONG
Cac so,
nganh,
don vi,
1.1. Thuc hién giai ngan UBND
llileSerl\(l)? ch ?ﬁu rtll.{ von i 1. Huéng dan, |3.1. Vian ban cap xa Cac So,
SN, von thuc ien cac |- 45, 46¢, bao céo huéng dan, don o 9 (co quan nganh, don 5
1 de an, chinh sach, Chuong Ao, Cong van duoc > Nam
trinh MTOG doc, bao cao 16 vi, UBND 2025
quan ly,
su dung
von
NSNN)
1.2. Thyc hién cac kién | 2.2.Don doc, béo cao 3.2. Vin ban Congvan | So Tai Céc S0, Nam
nghi sau thanh tra, kién] don doc, bao chinh nganh, don 2025
2 tra, kiém toan nha nudc vé cao vi, UBND
tai chinh, ngéan sach. cap xa
2.3. Huoéng dan, don
1.3. Ban hanh quy ché |99 3.3. Vin ban Céc 56, Nim
3 quan ly, s dung tai san | 2.4. Huéng din, don huéng dan, N, Ss  Tai nganh, don 2025
cdng ctia cac co quan, don | ddc cac co quan, don don doc Cong van Cf?l'nh al vi, UBND
Vi vi dieu chinh phuong cap xa

an sap xép lai, xu ly
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N 4- Két 7- Thoi :
77 | IMuc tlzuulghl tieu/ndi 2- Nhig¢m vu 3- Hoat déng qué, san | 5- Chiitri | 6-Phéihep | gian hoan 8- Khllnh
g phim thanh b
nha, dat (néu co)
2.5. Huéng dan, don
doc céc co quan, don Cic &
o vi thuc hién phuong an noanh dé)rn
1.4. Ty I¢ sip xép lai nha, | sip x&p lai, xir Iy nha, 3.4. Vin ban Congvan | S¢ Tai = UBND Nam
4 dat thugc tham quyen quan | dit da dugc phé duyét hudng dﬁn, chinh VL, P 2025
Iy dat trén 85% don dbc cap xa
1.5. 100% don vi sy | 2.6.Tap huancho 3.6. To chuc tap 5.1.Trung
nghiép cong lap duoc giao | cac don vi su huan. tam  dich Cac s&
quyén tu chu tai chinh theo | nghiép cong lap. A y | vu tai X ’
Nghi dinh sé 60/2021/NB- L 3.7. Nghién €U |- a0 i/ | chinhvahg | "l don | gy,
. . . 2.7.Choykiénve phuong an tu chu < 1 vi, UBND
CP cua Chinh phu (sua . P \ Y , Vanban | tro doanh P 2025
2 L2 . N giao quyen ty chu tai chinh cua don e cap xa
doi, bo sung tai Nghi dinh < L g iy N < nghiép tinh
5 111/2025/ND-CP tai chinh doil voi Vi; ban han,h van Ha Tinh
S0 -CP) don vi sy nghiép ban cho y kién atmn
5 cong lap 52. So
Tai chinh
(@61 voi
don vi
SNCL
thuoc cap
tinh); ’
UBND cap
Xa
6 1.6. Ban hanh, sira ddi, 2.8. Tham muu
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N 4- Két 7- Thoi :
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; : R z : s phi
pham thanh
bo fungAd;nr‘l muc klanh te U\BNDW tlnl’XI' bar; 3.8. Xay dung
- ky thuat, lam co s¢ ban hanh,stra doi, bo dinh muc kinh t& . ) )
hanh don gia, gia dich vy sung dinh  muc e e Quyet Cac  so, Cac s¢,
L O . - A N - - ky thuat cua . \ .
sy nghiép cong st dung kinh té - k¥ thuat, X : dinh nganh, don | nganh, don 5
o . N , N tung dich vu su : .A - Nam
NSNN thuoc pham vi 1am co s& ban hanh A Vi lien | vi, UBND 2025
A L. nghiép cdbng su P
quan ly tai dia phuong don gia, gia dich dung NSNN quan cap xa
vu su nghiép céng i
st dung NSNN
1.7. Ban hanh tiéu chi, tiéu 3.9. Xay dung
chuan chat lugng dich vu tiéu chi, tiéu chuan . \ .
. n : - Lol . Cac 50, Cac so,
sw nghiép cong sir dung | =2 Thammuu UBND | o410 ong dich vu \ © av S0
A NN % | tinh ban hanh AN 4 | nganh, don | nganh, don Ni
ngan sach nha nudc; co ché su nghig¢p cong st Quye - A : am
! . . 2 A , . Vi lién vi, UBND
gidm sat, danh gia, kiem dung ngan sach dinh b chp X 2025
7| dinh chat lugng va quy ché nha nudc
kiém tra, nghiém thu dich
vu su nghiép cbng str dung
ngan sach nha nuéc thude
pham vi quan ly cua dia
phuong.
3.10. Nghién cuu
2.10. Thim dinh dy | Phuong an cua So  Tai
: ton thu, chi thuong | dom Vi, ban hanh chinh  (déi ,
1.8. S0 don vi SNCL tang . X = vin ban cho vy . ) Cac So,
8 | muc do (ty 16) tu cha tai | Xuyen nam dau thoi - o ; Vi don Vi |, oanh, don ;
chinh v ky on dinh~ va xac ' Van SNCL , viIi’én Nam
dinh mac hd tro chi 3.11. Tham muu ban thuoc  cap quan 2025
thuong  xuyén tu cap c6 tham tinh);
nguon NSNN. quyén dieu UBND cap
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N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; : 2 \ phi
pham thanh
chinh mac @6 tu xa
chu cua cac don
vi SNCL
3.12. Nghién cau So Tai
211, Thim dinh dy | Phuong dn cua chinh
. . toan thu. chi fhuc‘yngj don vi, ban hanh (doi  voi o
1.9. Giam chi ho tro truc a N S | van ban cho v don vi Cac So,
tiép tir ngan sach nha | Xuyén nam dau thoi |t Y SNCL nganh, don
nudce d6i véi cac don vi Ky on dinh~ va xac bl ann thuéc ca Vi Ii’én Nam
9 o om0 L dinh mac hd trg chi | 3.13. Tham muu ban nuoc cap ' 2025
su nghiép cong lap ) A X L2 A tinh); quan
thuong xuyén tir | capcotham quyen UBND
nguon NSNN. SNCL | diéu chinh giam o~
du todn cua CAc cap xa
don vi SNCL.
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
1 Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng caa don vi
1.1 1.1. 100% co quan | 2.1Triénkhaimang | 3.1: Trién khai Mang So Khoa | S¢  Tai Theo
bang, chinh quyén cac | truyen s6 liéu | mang truyén s | truyén hoc va | chinh; cac | \oo dur
cap ket noi mang truyen chuyén dung toan liéu ding so liéu Cong So,  ban 2025 toan
so liéu chuyén dung tinh (TSLCD) cap Il dung nghé nganh lién duoc
trén dia ban tinh (TSLC quan cap
D) cap
]
1.2 1.2. 100% can bo, cong 2.2 bao tao néng 3.2. Bao tao nang Lop dao S6 Khoa S Noi vu; Nam Theo
chac, vién chuc duoc cao trinh do chuyén cao trinh dd tao hoc va cac so, ban 2025 du
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N 4- Két 7- Thoi .
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung phim thanh phi
dao tao, boi dudng hodc mon nghiép vu cho chuyén mon Cong nganh lién toan
tw boi dudng kien thuc can bg chuyeén trach nghiép vu cho nghé quan duoc
va ky nang so, bao dam CNTT céc cap can bd chuyén cap
ung dung hi¢u qua cac trach CNTT cac
nén tang so, khai théac dir cap
lieu sé trong hoat dong . £
quan 1y nha nuéc va | 2.3 Tip huﬁn nélr(lg ‘;’;;]'g TC"}OI% 2;’22 so Khoa | S6 NG v Tgeo
cung cap dich vu cbn cao nhan thac, ky P e s oA o A N e < u
cﬁa?:éc r?géhh céc céipg nang vé CDS chZ thac, ky nang vé L6p tap h('ic va Gt S5, pz}n Nam toan
’ doi nei lanh dao CDS cho d6i ngii huan Cong nganh lién 2025 duoc
: (A lanh dao, nghé quan z
CCCVC cac cap CCCVC cic chp cap
3.4. Xay dung -
: : Kh
Kho dirliguding | e, " s¢ T Theo
2.4, Xay dung Kho chung, Cong dix dfmg S¢ Khoa chinh: cac du
13 1.3. 40% hé théng thong de liéu d}]ﬂg Achung: Ii?u mao tinh Ha chung, h(_)AC va 5, ! ban Nam tdén
tin cua tinh duoc van | CONG dir licu mo | Tinh Céngd | CON9 nganh lien | 20%° duoc
todn dém may. 100% cua tinh
chinh quyéen xa, phuong
str dung phan mém quan : .| 35 Xay dung, e 7
tri diéu hanh théng nhdt, | 2.5 X3 qung’t;f'f’” trién khai, hoan | CSDL cac 5o, | 30 Khoa Tg‘eo
lién thong al, - noan I, yhien, quan Iy heé | cac an °¢ V& | Nam v
quan ly hé thong X o . . nganh Cong toan
N AN thong théng tin nganh, 2 A \ 2025
thong tin va CSDL vi CSDL  cic finh vuc lién nghg¢, So dugc
cac nganh, linh vuc nganh, finh vurc : quan Tai chinh cap
26. Trién  khai 3.6. Trién khai Trung So  Tai Theo
Trung tam dieu Trung tam dieu tam dieu chinh; cac du
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N 4- Két 7- Thoi .
77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung 3 v < v . v . phl
pham thanh
hanh, gidm sat an hanh, gidm sat an hanh, so,  ban toan
. toan, an ninh mang toan, an ninh giam sat nganh lién duoc
1.4. 100% h¢ thong | (SOC) trén dia ban | mang (SOC)trén | an toan, | COng an | quan Nam cap
thong tin cua cac co | tinh Ha Tinh giai | dia ban tinh Ha& | an ninh | tinh 2025
quan nha nuéc phé | doan 2023-2025 Tinh giai doan | mang
14 | duyét cap do an toan; 2023-2025 (SOC)
100% hé thong thong tin
theo cdp do cua cac co
quan nhanuéc trienkhai | 2.7. Trién khai giai | 3.7. Trién khai | Giai Congan | S6&  Tai | Nim Theo
day du phuong an bao phap phong chéng giai phap phong phap tinh chinh; céc 2025 du
dam an toan ma doc quan tri tap chébng ma doc phong S0, ban toan
trung quan tri tap trung chéng nganh lién duoc
mi  doc quan cap
quan tri
tap
trung
2.8 Nang cap thiét | 3.8: Nang cap | Bosung | So6Khoa | S¢  Tai | Nam Theo
b sung hé théng | thiét b sung hé | trang hoc va | chinh; cac | 2025 dur
thiét bi phuc vu | théng thiét bi | thiét bi | Cong s4,  ban toan
cong tac dam bao phuc vu cong tac phuc vu nghé nganh lién duoc
An toan théng tin dam bao An toan bao dam quan cap
mang théng tin mang ATTTT
mang
Néang
cap, bd
. . . C sung,
1.5. 100% ho so cong 2.9. Nang cap, bo 3.9 Nang cap, bo hoan
viéc tai cac co quan sung, hoan thién cac sung, hoan thién thién
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
’ ’ pham thanh
15 chuyén rA,nonNCap t1nh, heqthon'g thopg tin cac he tpong cag hé Vin S& Khoa Theo
UBND cap xa duoc Xac quan ly, chi dao thdng tin quan ly, thong phong hot Va du
lap trén moi truong dieu hanh cua chi dao diéu hanh thong A Nam :
© LA n , , , . \ UBND cong toan
mang (trr ho so cong UBND tinh phucvu | cua UBND tinh tin quan tinh nghé, S6 2025 duoC
viéc thuoc pham vi bi chuyén doi so phuc vu chuyén ly, chi N x
Ae x 2 £ A Tai chinh cap
mat nha nudc). doi so dao diéu
hanh
cua
UBND
tinh
1.6. Hoan thién hé thong
thdng tin bao cao cua
tinh, thuc hién che do
bdo céo, chi tiéu tong
hop dinh ky va bao cao
thong ké ve kinh té - x&
hoi ’dLr(_yC thuc hién truc
tuyen va lién thong voi
hé thong théng tin bao
cao Chinh phu
2 Ap dung 1SO 9001:2015 trong hoat dong ciia cac co quan, don vi
.+ .. | 31 Apdung h¢ | 300 co
1.1. 100% co quan, don 21 ' Quy;m va cal thong theo cac quan, Cac co S¢ Khoa . Theo
: N A tien hé thong tai cac X Y ein . X Quy I- du
vi duy tri, cai tien hé . e dieu khoan tiéu don i quan, hoc va g ,
2.1 z L A A co quan, don vi dap 2 o  yia . A IV nam toan
thong dap tng yéu cau G VAU cAu tieu chuan, thyc hién co lién don wvi cong 2025 duoc
TCVN ISO 9001:2015. gy theo cac quy | quan apdung | nghé. P
chuan . . x N cap
trinh, huéng dan, duy tri,
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7- Thoi

77 | IMuc t'ZU/Chl tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung 2 \ phi
phan) thanh
quy dinh. cai tien
hé thong
dap 1ng
yéu cau.
R L. 84 co
. 3.2. Cong bo ap
V) N /
1.2.100% cac co quan, | 55 pa o4 didu | dung he théng | U@
don vi sau sap xép, sap P X Z h 3 don i ) . Theo
. U chinh va céng bo ap theo cac dieu © ia Cac co S¢ Khoa .
nhap thuc hién ra soat, Y . \ - co lién N Quy I- du
ENLBERAN X 2 dung H¢ thong quan khoan tiéu quan, hoc va 9 :
2.2 diéu chinh va cbng bo ap Sk s 2 .A quan . N IV nam toan
A A 1 ly chat lugng phu chuan, thuc hién N £ don vi Cong
dung H¢ thong quan ly . céng bo . B 2025 duoc
X A hop theo TCVN theo cac quy I ap dung nghg. x
chat luong phu hop theo | e 9419015 trinh, huong dan, | ¢ thong cap
TCVN 1SO 9001:2015. UL > WONG AN, - 44 ang
quy dinh. At A
yéu cau.
09
1.3. 09 Trung tam Giao Trung
duc nghé nghiép - Gido 7 tam
duc thuong xuyén hoan 2.3. Xay dung moi 3.3. Trién khai Giéo Sé Khoa Theo
thanh xay dung, ap dung hé thong tai 09 xay dung, é&p duc h X Céac trung Quy |- du
NN A paa ) A -7 y A A A oC va A \ < .
2.3 va cong bo hé thong Trung tam Giao duc dung va cong bo nghé Con tam va don IV nam toan
quan ly chat luong phu nghé nghiép - Giao hé thong tai cac nghiép - 0 hég Vi tu van 2025 dugc
hop ~TCVN  ISO | duc thuong xuyén don vi Gido ghe chp
9001:2015 trong nam duc
2025. thuong
Xuyén
14, 100% du thao | 2.4. Soat xét, kiem | 3.4. Thuc hién Quyét S¢ Khoa Van Quy I- Theo
2.4 Quyeét dinh phé duyét tra, cho y kién doi viéc soat  Xxet, dinh hoc va phong IV nam du
quy trinh ndi bo tha tuc voi cac du thao kiém tra, cho y phé Cong UBND 2025 toan
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N 4- Két 7- Thoi :
71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung ; : R 2 : \ phi
’ pham thanh
hanh chinh thgéc tham Quyéet dinh  phé Kién doi voi cép duyét nghé tinh; Cac dugc
quyen giai quyet cua cac duyét Quy trinh noi du thao Quyeét Quy S&, ban, cap
S¢, ban, nganh cap tinh, b6 TTHC do cac So, dinh phé duyét trinh noi nganh lién
UBND cap xd do UBND ban, nganh xay Quy trinh noi bo bo quan
tinh ban hanh dugc soat dung theo ding cac TTHC do céc So, TTHC
xét, kiem tra, cho y kien quy dinh cta phap ban, nganh xay cua
dap ung yéu cau luat c6 lién quan, dung theo ding UBND
cac quy trinh dugc cac quy dinh caa tinh
xay dung theo phép luat cé lién
hudng toi uu hod vé guan
trinh tu thuc hién
dém bglo dO’P gian,
dé hiéu, de thyc
hién.
2.5. Thyc hién kiém
T B S kies
0 A A A ¥ , = A , N
5225 topg S0 cac o dung Hé thong quan 3:?' Thgc hign Kiém hof va Theo
quan, don vi ap dung Hé B £ viéc kiém tra, . Cong . .
théng quan Iy chat | Y. Gt luong 4 oia tai cac tra tal nghé Cac co Quy Il- dy
2.5 g d y TCVN ISO sla & : 78 co ghe quan, don IV nam toan
luong theo TCVN ISO . . co quan, don vi (cha tri, }
.2 9001:2015 tai cac N , quan, Z- Vi 2025 duoc
9001:2015 duoc kiém . da xay dung, ap . phoi hop x
. . 9 co quan, don vi theo A don vi 2 cap
tra, danh gia trong nam. A A s in dung hé thong. kiem
yéu cau cua tiéu ira)
chuan va cac quy
dinh lién quan khéc.
1.6. Tochic 04 cuoctap | 2.6. To chac tap | 3.5. Tochiccac | 04 cudc | So Khoa | Cic  co | Quy Il- | Theo
2.6 huan nang cao nhan thac huan, dao  tao 16p tap huan, dao tap huan hoc va quan, don IV nam du
va 01 cudc dao tao nghiép vu veé Hé tao va 01 Cong vi; t6 chuac 2025 toan
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7- Thoi

71 | 1 Muctieu/Chitieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5-Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung phim thanh phi
nghiép vu kiém tra, danh | thdng quan ly chat cudc nghé dao  tao, duoc
gia vé hé thong quan ly | luwong theo TCVN dao tao chung cap
chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 nghiép nhan  hé
ISO 9001:2015 vu kiém thdng
tra, danh
gia theo
TCVN
ISO
9001:20
15
Bao céao
so két
2.7. Xay dyng Bao ?ﬁucnam
A (o cdo so két danh gia L x £
1.7. Xay dung Bao cao | 4 s thee hien | 3.7, Xay dung | MEN KE D es khoa | i co ) Theo
2.7 s ket 03 nam thuc hign cac noi dung theo Béo cdo so két hoach s hoc va uan, don Quy IV du
Ke hoach - 310/KH- 1\« 'hOachg s6 | danh gia két qua 310/KH cong ?A ép, dung nam toan
tJﬁzNU%l\r;gazn?]9/8/2022 310/KH-UBND thuc hién. ;]l;nyD nghé ISO 2025 ‘Ci:gc
' ngay 09/8/2022 cua 09/8/20
UBND tinh. ,
22 cua
UBND

tinh.
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