UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Péc lap - Tu do - Hanh phc
Sb: 119/BC-SNV Ha Tinh, ngay 14 thang 4 nam 2021
BAO CAO

Két qua chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong
cap tinh (PAPI) nam 2020 caa tinh Ha Tinh

Ngay 14/4/2021, Chuong trinh phat trién Lién hop qudc tai Viét Nam
(UNDP) phéi hop véi mét sé to chie trong nudc t6 chirc cong bd Chi sé Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh & Viét Nam (PAPI) nim 2020.

Trén co s& Bao cdo PAPI 2020, cac ndi dung lién quan cua tinh Ha Tinh
dugc danh gia nhu sau:

I. CHI SO TONG HQP PAPI NAM 2020.
1. Khai quat chi sb tong hop nam 2020.

Nam 2020, chi s6 tong hop PAPI tlep tuc duge xac dinh trén 8 chi sb noi
dung bao gém: Tham gia cta ngudi dan & cap co so; cong khai, minh bach trong
ra quyét dinh; trach nhiém giai trinh véi nguoi dan; kiém soat tham nhiing trong
khu vuc cbng; thu tuc hanh chinh cong; cung ng dich vu cong; quan tri moi
truong; quan tri dién tu. Két qua phan tich so sanh hiéu qua cua 63 tinh, thanh
phd qua hai nam 2019 va 2020 duoc chia s¢ ¢ bay chi s6 linh vuc ndi dung khong
c6 thay d6i vé co cau chi sb. Riéng chi s6 noi dung thir tam (Quan tri dién tir) c6
mot s thay doi & cap do tidu chi danh gia ndm 2020, mdi chi s6 ndi dung dugc
xac dinh 10 diém, téng s6 80 diém.

Tinh c6 diém sb cao nhét 1 tinh Quang Ninh véi tong sd diém 1 48,811/80
diém, xép thir 2 1a Pong Thap v6i 46,961 diém, thu 3 12 Thai Nguyén voi 46,471
diém, thr 4 13 tinh Bac Ninh v&i 45,311 diém va tinh c6 diém thap nhét thudc vé
tinh Lam Dong véi 38,62/80 diém.

C6 8 dia phuong dan dau ca nudc vé ting chi sé noi dung cua PAPI nam
2020 gom: Thai Nguyén (tham gia ngudi dan cép co sé), Quang Ninh (cong khai
minh bach), Quang Binh (trdch nhiém gidi trinh v61 nguoi dan), Quang Ninh
(kiém soat tham nhiing khu vuc cong), Tra Vinh (thu tuc hanh chinh céng), Pong
Thép (quan tri moi truong) va Pa Nang (quan tri dién tir).

PAPI phan loai xép loai danh gia két qua dat duoc cua céc tinh, thanh phé
theo 04 nhém:

- Nhém 16 tinh thanh phé cd sb diém cao nhat ca nuée (Nhém 1)

- Nh6ém 16 tinh, thanh phé c6 diém trung binh cao ca nudc (Nhom 2)

- Nhém 16 tinh, thanh phd cé diém trung binh thap ca nuéc (Nhém 3)

- Nhém 15 tinh, thanh phé c6 diém thap nhat ca nuéc (Nhom 4)



Nam 2020, Ha Tinh dat 45,005/80 diém nam trong nhom 16 tinh, thanh phé
c6 diém s cao nhat, xép thir 5/63, tang 11 bac so v6i ndm 2019 (Nam 2019 dat
44 8/80 diem, xép thar 16/63 tinh, thanh pho truc thudc Trung uong). ‘

Nhu vay, lién tuc trong 10 nam lién (2011-2020) PAPI Ha Tinh déu thudc
nhém 1, gém 16 tinh, thanh phd ¢ diém sé cao nhat ca nuéc (Nam 2011 xép thir
5/63, nam 2012 xép thtr 4/63, nam 2013 xép thir 5/63, nim 2014 khong xép hang,
nim 2015 tha 1/63, nam 2016 xép thar 2/63, nam 2017 xép tha 12/63, nam 2018
xép thir 7/63, nam 2019 xép thir 16/63, ndm 2020 xép thir 5/63 tinh, thanh ph
trong ca nudéc).

2. So sanh chi s6 ndi dung qua 2 nam.

. Pi¢m Thl,"')c Thir hang
TT Chi s6 néi dung nhom
2019 | 2020 | 2019|2020 | 2019 | 2020
| ThamganguoidinG | ga9 | 567 | 1 | 1 | 1 | 4
cap co s0.
o | Congkhai, minhbach 1 g oq | gop |5 | g |49 | g
trong viéc ra quyéet dinh
g | Trachnhiémgiditrinh | go0 | 50 | 1 | 1 | 5 | 4
vO1 ngudi dan
4 Kiém soat tham nPﬁng 729 | 7.20 1 1 8 16
trong khu vuc cong
5 | Thu tuc hanh chinh cong | 7,65 7,52 1 2 2 15
6 | Cungungdichvucong | 7,12 | 6,84 3 3 39 | 46
7 Quan tri moi truong 3,65 | 3,54 2 2 25 | 27
8 Quan tri dién tu 2,47 | 3,06 4 1 57 | 12
Chi sb tong hop 448 |45,005| 1 1 |16 | 5

I1. PHAN TiCH CHI SO NOI DUNG NAM 2020
Trong 08 chi s6 ndi dung caa chi sé PAPI, Ha Tinh c6 06 chi s6 noi dung
thuéc nhém cac tinh, thanh phd c6 diém cao nhat ca nuéce (Tham gia nguoi dan &
cap co so, Cong khai minh bach trong viéc ra quyét dinh, Trach nhiém giai trinh
v6i nguoi dan, Kiém soat tham nhiing trong khu vyc cong, Thu tuc hanh chinh
cong, Quan tri dién tir), 01 chi s6 noi dung thuéc nhom diém trung binh cao ca
nuéc (Quan tri moi truong), 01 chi s6 ndi dung thudc nhoém diém trung binh thap
ca nugc (Cung tng dich vu cdng), c6 05 chi sé thanh phan giam diém so véi nim
2019, trong d6 giam manh nhat 12 chi s ndi dung Thu tuc hanh chinh céng (giam
13 bac) va 03 chi s6 thanh phan tang diém so voéi nam 2019 trong d6 tang nhiéu
nhét 1a chi s6 Quan tri dién tir (ting 45 bac) cy thé nhu sau:
2



1. Chi s6 ndi dung “Tham gia ngwoi dan & cap co s6” dat 5,67/10 diém
xép thir 4 toan quéc, giam 03 bac va giam 0,14 diém so véi nam 2019 (5,81/10
diém, xép thir 01) thuoc nhém cac tinh, thanh phé co diém cao nhat ca nude. Ca
04 chi s6 ndi dung thanh phan (Tri thiac cong dan; Co hoi tham gia; Chat luong
bau ctr, Pong gop tu nguyén) Ha Tinh déu nam trong nhém cac tinh, thanh phé c6
diém cao nhét ca nudc.

2. Chi s6 ngi dung “Céng khai minh bach trong viéc ra quyét dinh”
dat 5,77/10 diém, xép thir 9/63 céc tinh, thanh phd, ting 10 bac va 0,18 diém
so véi niam 2019 (5,59/10 diém, xép thir 19), thuoc nhém céc tinh, thanh phé c6
diém cao nhat ca nuéc. Trong 04 chi sé noi dung thanh phan c6 01 chi s6 (Cong
khai minh bach quy hoach/ké hoach st dung dat, khung gia dén b) nam trong
nhom céac tinh, thanh phé c6 diém cao nhat ca nudc, 03 chi s6 ndi dung thanh
phan con lai nam trong nhdm céc tinh, thanh phé c¢6 diém trung binh cao ca nudc
(Tiép can thong tin, Danh sach ho nghéo, Thu chi ngan sach cap xa/phuong).

3. Chi sé ndi dung “Trach nhiém giai trinh véi nguwoi dan” dat 5,41/10
diém, xép thir 4 toan qudc, tang 02 bac va 0,19 diém so véi niam 2019 (5,22/10
diém, xép thi 6), thudc nhém céc tinh, thanh phé co6 diém cao nhat ca nudéc.
Trong 03 chi s6 noi dung thanh phan ¢ 02 chi sé ndi dung thanh phan thuoc
nhém céc tinh, thanh phé c6 diém cao nhat ca nudc (Twong tac Voi cac cap chinh
quyén, Giai quyét khiéu nai, to giac cta ngudi dan) va 01 chi sé (Tiép can dich
vu tu phap) thudc nhdm céc tinh, thanh phé co diém trung binh thap ca nuéc.

4. Chi so6 ndi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong” dat
7,2/10 diém, xép thir 16/63 tinh, thanh phd, giam 08 bac va 0,09 diém so véi
nim 2019, thuoc nhém cac tinh, thanh phd c6 diém cao nhét ca nuéc. Trong 04
chi s6 noi dung thanh phan cé 02 chi s6 noi dung thanh phan nim trong nhdm cac
tinh, thanh phé c6 diém cao nhéat ca nudc (Kiém soat tham nhiing trong chinh
quyén, Kiém soat tham nhiing trong cung ung dich vu céng) va 02 chi s noi
dung thanh phan (Céng bang trong tuyén dung vao khu vuc cong; Quyét tam
chéng tham nhiing) nam trong nhém cac tinh, thanh phd c¢6 diém trung binh cao
ca nudc.

5. Chi s6 ndi dung “Thi tuc hanh chinh cong” dat 7,52/10 diém, xép
thir 15/63 tinh, thanh phé, giam 13 bac va 0,13 diém so véi nam 2019 (7,65/10
diém, xép thir 2), thuoc nhdm céc tinh, thanh phd co diém trung binh cao ca
nuéc. Trong 04 chi sé noi dung thanh phan c6 02 chi sé noi dung thanh phan
thudc nhém céc tinh, thanh phé c6 diém cao nhét ca nudc (Cung ang dich vu
chting thuc, xac nhan caa chinh quyén; Dich vu hanh chinh cip xd/phuong) va 01
chi s6 noi dung thanh phan thudc nhém cac tinh co diém trung binh cao ca nudc
(Dich vu cip phép xay dung); 01 chi s6 ndi dung thanh phan thudc nhdm cac tinh
c6 diém trung binh thap ca nudéc (Dich vu cip gidy chiing nhan quyén su dung
d4t).



6. Chi s6 ndi dung “Cung ng dich vu cong” dat 6,84/10 diém, xép thir
46/63 cac tinh, thanh phd, giam 7 bac va 0,28 diém so véi nam 2019 (7,12/10
diém, xép thir 39), thuoc nhdm céc tinh, thanh phd cé diém sé trung binh thap ca
nudéc. Trong 04 chi s6 noi dung thanh phan c6 01 chi sb noi dung thanh phan nam
trong nhdm céc tinh, thanh phd cé diém cao nhat ca nude (Dich vu y té cong 1ap),
02 chi s noi dung thanh phan nam trong nhém céc tinh, thanh phé cé6 diém trung
binh cao ca nudc (Dich vu gido duc tiéu hoc cong Iap; An ninh trat ty khu dan
cu), 01 chi s6 ndi dung thanh phan nam trong nhdm cac tinh, thanh phé c6 diém
thap nhat ca nudc (Co sd ha tang can ban).

7. Chi s6 ndi dung “Quan tri méi truong” dat 3,54/10 diém, xép thw
27/63 tinh, thanh phé, giam 02 bac va 0,11 diém so véi nam 2019 (3,65/10
diém, xép thir 25) thuoc nhom céc tinh, thanh phd dat diém trung binh cao ca
nuéc. Trong 03 chi s6 noi dung thanh phan c¢6 02 chi sé noi dung thanh phan
thuoc nhoém céc tinh, thanh phb c6 diém trung binh cao ca nudc (Nghiém tic
trong bao vé moi trudng; Chét lwong nudc) va 01 chi sb nodi dung thanh phan
thugc nhom céc tinh, thanh phé co diém trung binh thap ca nuéc (Chat luong
khong khi).

8. Chi s6 ndi dung “ Quan tri dién tir” dat 3,06/10 diém, xép thir 12/63
tinh, thanh phd, ting 45 bac va 0,59 diém so véi nam 2019 (2,47/10 diém, xép
thé 57) thuoc nhém cac tinh, thanh phé c6 diém cao nhét ca nude. Trong 03 chi
s6 noi dung thanh phan ¢6 02 chi s6 nodi dung thanh phan nam trong nhoém céc
tinh, thanh phé c6 diém sé cao nhat ca nudc (Str dung cong thong tin dién tir caa
chinh quyén dja phwong; Phuc dap qua cong thong tin dién tir); 01 chi s6 noi
dung thanh phan thudc nhém céc tinh, thanh phé c6 diém trung binh cao ca nudc
(Tiép can va sir dung Internet tai dia phuong).

Trén day 1a béo cdo phan tich két qua chi s0 Hiéu qua quan tri va Hanh
chinh cong cap tinh (PAPI) ndm 2020 cua tinh Ha Tinh, S& Noi vy bao cao
UBND tinh, Cha tich UBND tinh biét va chi dao./.

Noi nhan: KT.GIAM POC

- Thuong tryc Tinh ty; TT HDND tinh (b/c); . r =
_ UBND tinh (b/c): PHO GIAM POC

- Giam ddc, cac Pho Gb;
- Luu: VT, CCHC&VTLT.
- Guri: Van ban dién tur.
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