UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 508/KH-SNgV Ha Tinh, ngay 22 thang 7 nam 2021
KE HOACH

Trién khai dé an doi méi thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong giii quyet thu tuc hanh chinh

Thuc hién Ké hoach sé 223/KH-UBND ngay 30/6/2021 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé trién khai thyc hién Dé 4n d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh; S&
Ngoai vu xay dung, ban hanh ké hoach thuc hién véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai kip thoi, ¢6 hiéu qua cac nhiém vy, giai phap theo Quyét dinh
s6 486/QD-TTg ngay 27/3/2021 caa Thu twéng Chinh pha va Ké hoach sb
223/KH-UBND ngay 30/6/2021 cua UBND tinh Ha Tinh vé viéc trién khai thuc
hién dé an doi mai thyc hién co ché mot ctra, mot cua lién thdng trong giai quyét
tha tuc hanh chinh.

- Xay dyng nhiém vu cu thé thuc hién nhiém vu d6i méi co ché mot cua,
mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tang cudng phdi hop tao diéu kién thuan loi cho ¢ nhan, to chic thuc
hién cac tha tuc hanh chinh dich vu cong muc d6 3,4.

2. Yéu cau

- Trién khai thuc hién nhiém vu d6i méi co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao sét voi tinh hinh thuc tién va
mang lai hiéu qua, chat luong cao.

- Bao dam su phdi hop chat ché thuc hién co ché mot cira, mot cta lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Kip thoi huéng dan, thdo g vusng mac phat sinh trong qué trinh to
chuc thuc hién dé an d6i mai ché mot ctra, mot cua lién thdng trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

I1. NOI DUNG KE HOACH

(Chi tiét tgi phu luc kém theo)

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mén, don vi truc thuoc nghiém tuc trién khai thyc
hién cac nhiém vu d6i mai co ché mot cara, mot cira lién thong trong giai quyét



thu tuc hanh chinh theo ké hoach nay; phdi hop véi Vin phong - Thanh tra S
xay dung béo céo két qua thuc hién cac noi dung caa ké hoach.

2. Van phong - Thanh tra S¢

Chu tri hudng dan, theo ddi, dén ddc thuc hién cac nhiém vu ddi méi co
ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo ké
hoach nay; tong hop béo cao két qua thuc hién ké hoach guii UBND tinh khi c6
y&u cau.

Phéi hop cac phong, don vi thuc hién tét nhiém vu huéng dan to chic, ca
nhan thuc hién nop, tra két qua thu tuc hanh chinh; dic biét 1a thuc hién tha tuc
hanh chinh st dung dich vu cdng mutc do 3,4 truc tuyén; kip thoi dang tai cong
bd danh muc thu tuc hanh chinh ¢ bé sung, thay doi.

Trén day la ké hoach trién khai dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mét
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh ctia S6 Ngoai vu./.

Noi nhan:

- UBND tinh;

- Ban Giam dbc So;

- Cac phong chuyén mon, don vi truc thudc;
- Luu: VT, VPTTr.




PHU LUC ,

CAC NHIEM VU TRIEN KHAI BE AN POl MOl THUC HIEN CO CHE MQT CUA,
MQT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

(Kem theo Ké hoach so: 508/KH-SNgV ngay thang 7 nam 2021 cua So Ngoai vu Ha Tinh)

Don vi chu tri

Thoi gian

Du kién

TT Noi dung cong viéc thure hién Pon vi phoi hop thure hién sin phim
| | NAM 2021
Xay dyng K& hoach va céc van ban trién
khai thuc hién Quyét dinh sé 468/QD-TTg | . N Cac phong chuyén
1 |cua Thua tuéong Chinh phu va Ké hoach ?r/;n phong - Thanh moén, don vi truc Théang 7 K& hoach
223/[KH-UBND ngay 30/6/2021 cua thudc
UBND tinh
Phoi hop thuc hién nang cap, hoan thién | Van phong - Thanh | Cac phong chuyén | Thuong xuyén Hé thong duoc nang
9 hé thong thdong tin giai quyet thu tuc hanh | tra mon, don vi trgc cap
chinh trén co s& hop nhat Cong dich vu thuoc; So& Thoéng tin
cbng va hé thong mot cira dién tir va Truyén théng.
Phoi hop ket nai, tich hop, chia s¢ dit li¢u | Van phong - Thanh | Cac  phong chuyén | Theo hudéng dan | H& thong két noi
3 cua ca&c phan mém ng dung hé thong | tra moén, don vi truc | cua S& Thong tin | theo yéu cau
théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh thugc; S¢ Thong tin | va Truyen thong
va Truyén théng.
Thuc hié:n sO hoa 1}6 so, giay to, ké:[ qua
giai quyét TTHC dé dam bao viée két noi . \ A ) < , o qea
5 chia s¢ dir liéu trong giai quyét TTHC trén | Van phong - Thanh ri%(l:l pgggg thutﬁz Theo ké hoach XESH bggﬁ trti%éln lif;
moi truong dién tir dat khoang 30% dam | tra thuf);: : . cua tinh thuc Iglién
bao viéc két noi chia sé dir liu trong giai ¥ ' i
quyét TTHC trén moi trudng dién tir
Cap nhat, chuan hoa danh muc tai liéu, ho Vin phone - Thanh Cac phong chuyén | Saukhi c6 huéng | Danh muc tai li€u,
6 |so thu tuc hanh chinh trén co so dur liéu tra phong moén, don vi truc dan cta VP ho so TTHC duoc
quoc gia ve tha tuc hanh chinh thudc UBND tinh chuan hoa
7 | Phoi hop ra soat, danh gia va d¢€ xuat giai | Van phong - Thanh | CAc phong chuyén Quy 1\V/2021 Giai phap, sang kién
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Don vi chu tri

Thoi gian

Du kién

TT Noi dung cong viéc thure hién Pon vi phoi hop thure hién sin phim
phap, trién khai doéi moi, nang cao hiGu | tra moén, don vi truc
qua, nang suat lao dong cta B§ phan Mot thudc
cua
- Danh muc TTHC
, du’qc ra soat;
Ra soat, tai cau trac quy trinh, dién tir hoa | . . Cac phong chuyén | Sau khi cé hudng | - Két qua ra soat, tai
x ; CT L. z, | Van phong - Thanh | ~, . x . £ , .
8 |mau don, to khai, két qua gidi quyct tra moén, don vi truc dan cua VP cau tric quy trinh
TTHC thudc UBND tinh dién th~ héa mau
don, mau to khai
duogc phé duyét
Danh muc TTHC
A . s 4R aX X \ -2 duoc tiép nhan, giai
Phoi hop danh gid dé dé xuat dua vao trién | ‘ Cac phong chuyén quyét ho so TTHC
khai ti€p nhan, giai quyét ho so TTHC | Van phong - Thanh . . . , N
9 . N e . moén, don vi truc Quy 1V/2021 theo hudng khong
theo hudong khong phu thude vao dia gidi | tra R o . :
X . thudc phu thudéc vao dia
hanh chinh 1 . £
gidi hanh chinh (néu
cd)
Phoi hgp ra soégt, stra df)i, bo sung, hpéc de
ngh1 oap £O tham quyén sua aoi, b ©Sung N Céac phong chuyén | Sau khi c6 huéng
cac van ban quy pham phap luat thudc | Van phong - Thanh | ~ . x
10 ham vi quan 1y nha nudc cua dia phuong | tra mon, don Vi ftryc dan cua VP
pham Vi quan y i Sla paong thude UBND tinh
co lién quan dén viéc thuc hién cac ndi
dung d61 méi
Cu céan bg tham gia cac khoa dao tao, boi Cic ohona  chuvén Theo ké hoach
dudng nang cao trinh do nghi€p vu va ky | Van phong - Thanh | pnong - chuy dao tao, boi
11 N D S , A moén, don vi truc ~ N £
nang cho ddi ngli can bo, cong churc, vién | tra thube dudng, tap huan
chtrc 1am viéc tai B§ phan Mot ctra ¥ cua tinh
T.}F’Ic hgey Chf do be’m cao k’e ! qua ﬂ}uC Van phong - Thanh CaAC phong phuyen Theo dinh ky L
12 | hién B¢ an (long ghép vao bdo cido cong tra moén, don vi truc Quy, Nam Bao cao
tac kiém soat TTHC) thudc Y,




As A ‘n Don vi chu tri . A Thoi gian Duw kién
TT Noi dung cong viéc thure hién Pon vi phoi hop thure hién sin phim
Thyc hién luu trit dién tir dbi v6i hd so | Van phong - Thanh CaF phong ?huyen Theo Ké hoach e gen . x
13 mon, don vi truc| .z N Tai li¢u hudéng dan
TTHC tra A . NTA: trien khai cua tinh
thudc; So No1 vu
Du toan kinh phi, nguon nhan lyc, co s¢ ’ Cac phong chuyén Nam 2021 va céc Kinh phi dugc dam
14 | vat chat cho viéc to churc thuc hién nhiém | B/c K& toan So mon, don vi truc - A bao cho viéc thuc
) R nam tiép theo N "
vu dugc giao thudc hién cac nhiém vu
Il | NAM 2022
S6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh con hi¢u lyc thugc tham quyen gidi Vin vhone - Thanh Céac phong chuyén HO so, ket qua gidi
1 | quyédt dat 20% dam bao két néi chia sé dit phong mén, don vi truc| Thudngxuyén |quyét TTHC duoc
- A “ys X B \ - tl’a A A r
liéu trong giai quyet tha tuc hanh chinh thudc sO hoa
trén moi trudong dién
Phoi hop hoan thanh viéc két ndi, tich
hop, chia sé¢ dir liéu cua cac phan mém
ang dungA’ cua Hé thO{lg thor’1.g tin mot oua |y, phong - Thanh CaAC phong phuyen Theo Ké hoach
2 | giai quyét TTHC tinh v6i Trung tam tra moén, don vi truc tridn khai cta tinh
thong tin, chi dao, di€u hanh ctia Chinh thudc
phu, Thu tuéng Chinh phu theo huéng dan
cua Van phong Chinh phu
T61 thi€u 30% t6 chire, ca nhan khi thyuc Cac phona  chuven
hién TTHC khong phai cung cap lai cac | Van phong - Thanh | prong - chdy
3 - Y S 2 moén, don vi truc
thong tin, giay to, tai liéu da dugc chap | tra thube
nhan khi thyc hi¢n thanh cong TTHC i
Giam thoi gian cho doi cla to chirc, ca Cic ohona  chuvén
nhan tai B phan Mot ctra xudng trung | Van phong - Thanh A phong - chy
4 . e , N mon, don vi truc
binh con t61 da 20 phut/01 lan dén giao | tra A
) thudc
dich
111 | NAM 2023 - 2025
1 | Phdi hop hoan thanh két ndi, chia sé dit [ Vin phong - Thanh | Cac phong chuyén | Theo Ké hoach




Don vi chu tri

Thoi gian

Du kién

TT Noi dung cong viéc thure hién Pon vi phoi hop thure hién sin phim
ligu tor cac CSDL quoc gia7cc‘)n lai, cac | tra moén, don vi truc | trién khai cua tinh
CSDL chuyén nganh v6i Cong Dich vu thudc
cong quoc gia, He thong thong tin mot cura
dién tr cap tinh phug vu chp viéc cat
giam, don gian hoa ho so, gidy to cong
dan, doanh nghi¢p trong giai quyét TTHC
tai B phan Mot cua céc cap
Tang ty 1¢ 56 hoa, ky s6 va luu trir dién tur
d6i voi ho so, gidy 10, két qua giai quyet . \ o
thanh cong trong mdi ndm thém 20% ddi | . . Calc phong g:huyen %

Van phong - Thanh | mén, don vi truc | Theo Ké hoach
2 | voi mdi cap hanh chinh cho dén khi dat ty A Qn A : -2 C
16 100% dé dim bio viée két ndi chia sé | "o thuoc; 50 Thong tin | trién khai cua tinh
dir liéu trong giai quyét TTHC trén moi va Truyén thong tinh
truong dién tuor
80% nguoi dan, doanh nghi€p khi thuc Cic ohona  chuvén
hién TTHC khong phai cung cap lai céac mén P dorng vi tﬁuc
thong tin, gidy 10, tai litu dd duoc chap | 0 pon s . Thanh | thuoe: Sé Théng tin
3 | nhan khi thuc hién thanh céng TTHC phong Hoe, D07 hong
o ax \ oy | tra va Truyén thong tinh;
(trude do), ma co quan dang quan 1y hodc Vin ohone UBND
thong tin, gidy to, tai liéu di duoc co quan tinh phong
két ndi, chia sé.
Ty 1€ nguoi (,1an thuc hién cac dich vu
cong tryc tuyén va thuc hién TTHC trén
mo6i truong dién tur 61 thiCu dat 50% so Cic ohona  chuvén
v6i tong sb ho so tiép nhan; i thidu tr | (. . ic_pnong - chuy
o ) o 2 Van phong - Thanh | mén, don vi truc
4 | 80% tr¢ I1én ho so giai quyét TTHC dugce A < \
luan chuyén trong ndi b gitra cac co quan tra thuoe; - Van  phong
Y £ & d UBND tinh

c6 tham quyén giai quyét, hodc co quan c6
lién quan duoc thuc hién bang phuong
thire dién to; 100% hé so TTHC da giai




Don vi chu tri

Thoi gian

Du kién

TT Noi dung cong viéc thure hién Pon vi phoi hop thure hién sin phim
quyét thanh cong dugc s6 hoa, luu trir va
cO gia tri tai su dung
Giam thoi gian 5:h(‘5 doi cua nguoi ’dﬁn,
doanh nghiép xuong trung binh con toi da | . o Céac phong chuyén
5 | 15 phut/01 luot giao dich; thoi gian tiép t\r/:n phong - Thanh moén, don vi truc
nhan, xtr 1y ho so t6i thiéu 30 phut/01 ho thudc
SO.
th)l h(_):p deinh gia mie (IQ hai long cua }O Van phong - Thanh Ca}C phong phuyen
6 | chlrc, ca nhan do6i voi chat lugng cung cap tra mon, don vi truc
dich vu cong dat to1 thi€u vao nam 2025 thudc

SO NGOAI VU HA TINH
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